UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

Anais do

II ENCONTRO PARANAENSE

DE

ANALISE DO COMPORTAMENTO

6 a 8 de novembro de 2008

www.epac.ufpr.br

Realizacao

UWERSIDADE FEDERAL DO PARARA

Setor de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
Departamento de Psicologia
Nucleo de Psicologia, Educagdo e Trabalho (NUPET)

Apoio

e Seti-

GOVERNO DO et oo e

PARANA

FUNDACAO
ARAUCARIA

Apoio ao Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico do Parand



UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA. Resumos Expandidos de Comunicagdes Cientificas.
IT Encontro Paranaense de Anélise do Comportamento.
Curitiba, PR: UFPR, 2008 — (144 paginas)

1. Psicologia
2. Anédlise do Comportamento

Agéncia de Fomento

FUNDACAO |
ARAUCARIA o
Apoio ao Desenvolvimento Cientifico PARANA

e Tecnolégico do Parand

A Fundacgao Araucaria de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e

Tecnolégico do Parana é uma entidade de direito privado que .
ampara a pesquisa cientifica e tecnoldgica e a formacéo de Set |\
recursos humanos no Estado do Parana. @;:‘3:‘&‘:-;‘:7:1"

Os recursos financeiros utilizados pela Fundagao tém origem no
Fundo Parana, que destina 2% da receita tributaria do Estado ao
desenvolvimento cientifico e tecnolagico.

Fundacao Araucaria de Apoio ao Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico do Parana
Av. Comendador Franco, 1341 - Cietep - Jd. Botanico - 80.215-090 - Curitiba - PR

Tel.: 41 3271.7803 - Fax: 3271.7421 - www.FundacaoAraucaria.org.br

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PARANA

Setor de Ciéncias Humanas, Letras e Artes
Departamento de Psicologia

Nucleo de Psicologia, Educagdo e Trabalho (NUPET)
Praca Santos Andrade, 50 — 80.060-000 Curitiba — PR

Site: www.ufpr.br




Coordenacao

Alexandre Dittrich
Bruno Angelo Strapasson
Helder Lima Gusso
Rodrigo Baltar Auffinger

Comissao Organizadora

Camila Tinti Moreira

Carina Mitie Ono

Chrystiano Nogueira Dos Santos
Davi Sidnei De Lima

Flavia Cajé Baldan

Liliane Ocalxuk

Luiz Eduardo Graton Santos
Paulo Henrique Azevedo Grande
Renan Noceti

Stélios Sant'Anna Sdoukos

Comissao Cientifica

Helder Lima Gusso (org.)
Alessandra Turini Bolsoni-Silva
Carmen Silvia Mota Bandini
Cyntia Borges de Moura

Denis Zamignani
Elizeu Borloti

Gerson Yukio Tomanari

Giovana Del Prette
Jair Lopes Junior

Jocelaine Martins da Silveira
José Gongalves Medeiros

Nadia Kienen

Vera Lucia Raposo do Amaral

— UFSC / SOCIESC
— UNESP-Bauru

— UNCISAL

- UEL

— Paradigma

— UFES

- USP

— USP / Paradigma
— UNESP-Bauru

— UFPR

— UFSC

— UNISUL

— UNICAMP

Realizacao

Nucleo de Psicologia, Educagdo e Trabalho do Departamento de Psicologia da
Universidade Federal do Parana

FUNDACAO
ARAUCARIA

Apoio ao Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico do Parand

CENTRO DE ESTUDOS DE TERAPIA
COMPORTAMENTAL E COGNITIVA

ESETec

Editores Associados

IEPAC =




Apresentacao

A histéria do Encontro Paranaense de Andlise do Comportamento (EPAC) comegou em
2005, quando ele ainda tinha outro nome, mais modesto. Naquele ano, langamos a primeira edicao
do Encontro de Andlise do Comportamento de Curitiba (EACC). Foi um momento significativo:
convidamos todos os docentes identificados com a Andlise do Comportamento em Curitiba a
participar, e podemos afirmar com alguma seguranca que esta foi a primeira ocasido em que todos
estiveram congregados em um mesmo evento. Foi um momento, pode-se dizer, de
autoconhecimento, que nos permitiu ter um retrato do que era a Andlise do Comportamento em
Curitiba — os temas trabalhados, as diferentes perspectivas, as instituicdes envolvidas. E foi um
evento totalmente gratuito — que mostrava, desde entdo, seu compromisso exclusivo com a
producio de resultados académicos e sociais.

O EACC teve apenas mais uma edicdo em 2006, até transformar-se, em 2007, no EPAC.
Desde entdo, tivemos a oportunidade de receber analistas do comportamento respeitados por sua
producdo, no Parand e no Brasil, abordando a multiplicidade de assuntos que caracterizam a préopria
amplitude de interesses da Andlise do Comportamento. O EPAC vem se mostrando uma proposta
sOlida entre os encontros regionais de Anélise do Comportamento — encontros que, para a felicidade
de toda a nossa comunidade, tém frutificado em todo o Brasil. Temos tido, sobretudo, a
oportunidade de realizar intercambios importantes entre os analistas do comportamento
paranaenses, mostrando a qualidade de nossa produg¢do. O EPAC também trouxe consigo a
novidade de abrir espago para a apresentacdo de trabalhos cientificos no formato de painel, criando
uma notdvel oportunidade de divulgacdo, intercAmbio e mesmo de ensino, iniciando alunos nos
tramites da boa producdo e divulgacao cientifica.

Temos orgulho do que realizamos até 0 momento, mas esperamos poder realizar muito mais.
E somos gratos a vocé, que agora 1€ esta linhas, e que tem testemunhado e apoiado nosso trabalho.
Se aquilo que fazemos nio tivesse algum efeito sobre o seu comportamento, certamente nao valeria
a pena...
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Programacao do I EPAC

06/11/2008 Quinta feira

Abertura do evento

08h40-09h Alexandre Dittrich e Bruno Angelo Strapasson
Palestra:
09h00-10h20 Polidez: A porta de entrada para as virtudes
Paula Inez Cunha Gomide (Faculdade Evangélica do Parana)
10h20-10h40 Intervalo
Palestra
10h40-12h A importancia do laboratério animal para o estudo de psicopatologias
Maria Helena Leite Hunziker (USP-SP)
12h-14h INTERVALO ALMOCO
Conferéncia
14h-16h Anélise comportamental dos termos psicolégicos
Tereza Maria de Azevedo Pires Sério (PUC-SP)
16h-16h30 COFFEE BREAK
Mesa-redonda
16h30-19h Reforcamento positivo versus reforcamento negativo: Uma distin¢ao necessaria?

Maria Helena Leite Hunziker (USP-SP) e Tereza Maria de Azevedo Pires Sério (PUC-SP)

07/11/2008 Sexta feira

Conferéncia

Uma leitura analitico comportamental sobre a formacao de professores a partir do
09h00-11h00 que eles oferecem

Sérgio Vasconcelos de Luna (PUC-SP)

11h00-11h20 Intervalo
11h20-12h APRESENTACAO DE PAINEIS
12h-14h Intervalo almogo
Conferéncia

ACT (Terapia de Aceitacao e Compromisso): Fundamentos tedricos e estudo de
14h-16h caso

Fatima Cristina de Souza Conte
(PsicC - Instituto de Psicoterapia e Andlise do Comportamento - Londrina)

16h-16h30 COFFEE BREAK

Mesa-redonda

Contribuicoes da Analise do Comportamento para a realidade educacional
16h30-19h brasileira: Possibilidades e desafios

Andréia Schmidt (Universidade Positivo), Olga Mitsue Kubo (UFSC) e Sérgio
Vasconcelos de Luna (PUC-SP)

9



08/11/2008 Sabado

Conferéncia

FAP (Psicoterapia Analitico Funcional):
08h30-10h20 Fundamentos tedricos e estudo de caso

Maria Zilah da Silva Branddo
(PsicC - Instituto de Psicoterapia e Analise do Comportamento - Londrina)
10h20-10h40 Intervalo
Palestra

Contribuicoes da Analise do Comportamento na proposicao de objetivos de ensino
10h40-12h com base no conhecimento sobre processos comportamentais caracterizados a
partir de informacoes em fontes nao comportamentais

Olga Mitsue Kubo (UFSC)
12h-14h INTERVALO ALMOCO

Conferéncia

TCR (Terapia por Contingéncias de Reforcamento):
14h-16h Fundamentos teéricos e estudo de caso

Patricia Piazzon Queiroz
(Instituto de Andlise Aplicada do Comportamento de Campinas)
16h-16h30 COFFEE BREAK

Mesa-redonda

Propostas da Analise do Comportamento para a Clinica:
Diferenca ou complementaridade?

16h30-19h Patricia Piazzon Queiroz (Instituto de Analise Aplicada do Comportamento de
Campinas), Fatima Cristina de Souza Conte (PsicC - Instituto de Psicoterapia e Anélise
do Comportamento - Londrina) e Maria Zilah da Silva Brandao (PsicC - Instituto de
Psicoterapia e Analise do Comportamento - Londrina)

10



Sobre os trabalhos apresentados no II EPAC

Foram encaminhados 50 trabalhos, dos quais 45 foram aprovados para apresentacao sob a forma
de painel. Vale destacar que a atividade da Comissao Cientifica do evento, mais do que selecionar
trabalhos, atuou no sentido de propiciar contingéncias apropriadas para o desenvolvimento de
comportamentos cientificos dos alunos que submeteram trabalhos. Acreditamos que, de modo geral,
os pareceres cumpriram bem essa funcdo, destacando nos trabalhos os aspectos que estavam bem
descritos, ressaltando a relevancia social e cientifica dos trabalhos realizados e indicando os
aspectos que poderiam ser aperfeicoados. A nosso ver, parece ter sido um processo muito rico para
desenvolver bons comportamentos cientificos, coerentes com o que a Anélise do Comportamento
traz como contribuicao a formag¢do de psicélogos.

Em relacdo as instituicdes de ensino em que foram produzidas as pesquisas, nos parece
haver dois aspectos importantes a destacar. O primeiro é que sdo 10 universidades do estado do
Parana, das mais diversas cidades, além de 5 do estado de Santa Catarina ¢ 2 do estado de Sdo
Paulo que foram representadas no evento. Este dado demonstra a abrangéncia e diversidade de
contribui¢des de pesquisadores que estdao orientando trabalhos cientificos na regido sul e sudeste do
pais e que utilizam o Encontro Paranaense de Andlise do Comportamento como um dos féruns para
debate desses trabalhos.

O segundo aspecto que ficou bem evidenciado é a importancia dos programas de pds-
graduagdo na producdo de conhecimento. O unico programa de mestrado em Andlise do
Comportamento atualmente no estado do Parand estd na Universidade Estadual de Londrina,
instituicdo de onde vieram 40% do total de trabalhos. Além disso, trabalhos vindos de institui¢des
de outros estados, como a Universidade Federal de Santa Catarina, Universidade Estadual Paulista e
Universidade Federal de Sao Carlos, também contam com programas de pds-graduacdo com linhas
de pesquisa em Andlise do Comportamento. Esses dados demonstram o impacto que esses
programas t€m na produ¢do de conhecimento nessas regides.

Em relacdo aos temas que foram apresentados, hd desde pesquisas basicas sobre esquemas
de reforcamento até avaliacdo de diferentes modalidades de intervengdo profissional em Psicologia.
A qualidade e variedade dos trabalhos apresentados neste ano, tornou a sessao de painéis um show a
parte no evento!

Os organizadores do II EPAC agradecem a todos os pareceristas que trabalharam
voluntariamente no evento e, especialmente, aos autores de trabalhos que confiaram no evento

como um férum de debate de suas producoes.

Institui¢des de Ensino Superior de vinculo dos autores:

Parana Santa Catarina

Universidade Estadual de Londrina Universidade Federal de Santa Catarina
Universidade Federal do Parana Universidade Regional de Blumenau
Universidade Estadual de Maringa Universidade do Alto Vale do Itajai
Pontificia Universidade Catdlica do Parana Centro Universitario Leonardo Da Vinci
Centro Universitario Filadélfia Instituto Blumenauense de Ensino Superior
Faculdade de Pato Branco

Faculdade Assis Gurgacz Sao Paulo

Universidade Estadual do Centro-Oeste Universidade Estadual Paulista - Bauru
Faculdade Dom Bosco Universidade Federal de Sdo Carlos
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RELACI&O ENTRE AS DESCRI(;()ES DE CONTINGENCIA E DE DESEMPENHO NA
FORMACAO E RESSURGENCIA DE CLASSES DE ESTIMULOS EQUIVALENTES E AS
CONTINGENCIAS ESTABELECIDAS PARA ESSES COMPORTAMENTOS
Lucas Roberto Pedrdo Paulino’

Tatiane Carvalho Castro!

Verdnica Bender Haydu®

Regras sdo estimulos verbais especificadores de contingéncias e/ou alteradores de funcao de
outros eventos. Descrever a contingéncia € especificar verbalmente os antecedentes, da resposta, e
da conseqiiéncia que segue essa resposta. Descrever o desempenho € descrever a topografia da
resposta emitida. A efetividade de contingé€ncias programadas para tornar publicas respostas verbais
pode ser verificada por meio de descricdes. Simonassi, Tourinho e Silva (2001) verificaram a
relacdo entre respostas privadas e contingéncias sociais, por meio da descri¢do de interagdes sociais,
entre dois participantes, apds cada tentativa de um procedimento de discrimina¢do condicional.
Concluiu-se que as contingéncias sociais s@o responsdveis pelo cariter publico ou privado da
resposta descrita. Um arranjo especifico de contingéncias permite que a descri¢do de contingéncia e
de desempenho ocorra de forma publica e seja passivel de andlise. Dessa forma, sdo analisadas as
descricoes de contingéncia e de desempenho feitas por participantes que passaram por um
procedimento de discriminacdo condicional e teste de ressurgéncia (responder as relagdes treinadas
previamente) para verificar se estas descricoes condiziam com as contingéncias estabelecidas e com

o desempenho apresentado pelos participantes.

Quatro grupos de participantes foram submetidos a diferentes contingéncias, sendo que para
dois deles as respostas relativas tardiamente treinadas foram punidas e, para outros dois, essas
respostas foram submetidas a extingdo. Um dos grupos de punicdo e um de extin¢do tinham a
possibilidade de responder a uma relacdo que ndo foi treinada, designada op¢do default, que

consistia em uma alternativa que correspondia a escolher “nenhuma das alternativas”.

Foram utilizados computadores Pentium®, o software Equivaléncia®, e questiondrios
impressos. Os participantes foram distribuidos de forma aleatéria em quatro grupos, de acordo com
o teste de Ressurgéncia da 3* Etapa: Extin¢cdo sem Resposta Default (EsRD; Extin¢cdo com Resposta
Default (ERD); Puni¢cao sem Resposta Default (PsRD); e Puni¢ao com Resposta Default (PRD). O
teste de ressurgéncia consistiu em verificar se o participante respondia de acordo com as relagdes
treinadas na 1* Etapa (treino tardio). Nos treinos, os grupos de Puni¢io receberam feedback para as

respostas corretas e incorretas, € os grupos de Extin¢ao receberam feedback apenas para as corretas.

! (PROIC/ IC voluntério). Universidade Estadual de Londrina
Contato: lucasrppedrao@gmail.com
2 Orientadora. Universidade Estadual de Londrina
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A obtencdo de, no minimo, 90% de acertos nos treinos foi pré-requisito para realizacdo dos
testes. Todos os grupos passaram, na 1% Etapa, por um treino, no qual relagdes entre figuras
arbitrdrias foram relacionadas. Na 2* Etapa, foram treinadas novas relagdes com as mesmas figuras
da 1* Etapa. Na 3* Etapa, para os grupos ERD e PRD, além dos estimulos de comparacao, outro
estimulo (opcao default) foi apresentado, possibilitando uma resposta alternativa de nao selecionar
os estimulos de comparacdo anteriormente relacionados. Para os grupos EsRD e PsRD nio foi
apresentada a op¢do default. Ao final da 3* Etapa foi entregue, para cada participante, um
questiondrio impresso para descrever a contingéncia e desempenho. O questiondrio deveria ser

respondido e entregue ao pesquisador.

Todos participantes descreveram a tarefa estabelecida pelo programa do computador e
descreveram, também, o que deveriam fazer para passar de uma etapa para outra.
Independentemente do nimero de repeti¢cdes dos blocos, todos participantes passaram para a 3*
Etapa e nenhuma descricdo apresentou uma relac@o entre a quantidade de repeti¢des de blocos e o
desempenho. Isto sugere que o ndmero de repeticdes dos blocos de treino e teste ndo parece ter
influenciado na emissdo de respostas consistentes com o treino prévio ou com o treino tardio na 3*

Etapa.

Os participantes dos grupos PRD e PsRD responderam com menor freqiiéncia nas relacdes
treinadas na 2* Etapa. Descreveram o que aconteceu na udltima etapa do experimento de modo mais
detalhado e mais préximo da contingéncia estabelecida pelo programa do computador do que os
participantes dos grupos ERD e EsRD. Estes mantiveram alta freqiiéncia de repostas de acordo com
as relacdes treinadas na 2* Etapa, e descreveram a contingéncia estabelecida na 3* Etapa do
experimento de forma mais inconsistente com a contingéncia estabelecida pelo programa do
computador nessa etapa. Este resultado indica que o procedimento de punicdo é mais eficaz para
Ressurgéncia de classes equivalentes do que o procedimento de Extincdo, resultado também

encontrado na dissertagao de Castro (2007).

Todavia a descricdo de desempenho tanto dos participantes dos grupos de extin¢gdo quanto
do grupo de punicdo foram condizentes com seus desempenhos. Os participantes dos grupos ERD e
PRD nao citaram a opg¢ao default, o que dd indicios de que a inclusdo da op¢ao da resposta default
exerceu pouco ou nenhum efeito no responder dos participantes, talvez nao tendo sido discriminada

por eles.

Tanto a descricdo de desempenho quanto de contingéncia podem funcionar como varidveis
importantes no controle da resposta. Entretanto, como as descricdes desse estudo foram obtidas
ap6s o término da 3* Etapa, ndo foi possivel verificar a relagdo de controle entre a descri¢do e a

formacdo de classes equivalentes ao final das sessdes ou etapas do experimento. Todavia, foi
14



possivel verificar efeito da histéria experimental dos participantes e a relacdo desta com o

desempenho e a programacao estabelecida.

Pesquisas basicas sobre ressurgéncia permitem o estudo e discussdo sobre as situagdes nas
quais € mais ou menos provavel que uma resposta anteriormente refor¢cada, mas que atualmente se
encontra em freqiiéncia muito baixa, volte a ocorrer. Sugere-se, para um estudo futuro referente ao
controle das descricdoes de contingéncia e desempenho sobre a formagdo de classes de estimulos

equivalentes que a apresentacdo do questiondrio seja feita entre as sessdes ou etapas.
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PRATICAS COMPORTAMENTAIS NO TRATAMENTO DO TRANSTORNO
OBSESSIVO-COMPULSIVO
Bruna Parisotto Luquini'
Simoni Smaniotto?

O presente trabalho, busca de forma sucinta expor o Transtorno Obsessivo-Compulsivo
(TOC) e suas defini¢des, para elaborar as formas de tratamento utilizadas com base no Modelo da
Terapia Comportamental. O paciente € instigado a vivenciar de forma progressiva o que lhe causa
refor¢cos negativos, desta forma, aprende a expor-se a aquilo que estd lhe incomodando, aprendendo
e percebendo os estimulos advindos do ambiente, percebendo os seus comportamentos obtendo os
recursos necessdrios, para sentir-se confortavel.

Foram utilizadas para o referido trabalho, pesquisa bibliogrifica e estudos de caso, em
artigos cientificos.

O transtorno Obsessivo-Compulsivo (TOC) € definido por idéias, pensamentos, impulsos ou
imagens persistentes, que sdo vivenciados como intrusivos e inadequados que refletem em
sofrimento ou exacerbada ansiedade. O individuo com estas caracteristicas tenta ignorar ou
extinguir estes pensamentos ou impulsos, neutralizando-os com algum pensamento ou agao.

De acordo com o modelo comportamental pondera-se que a ansiedade e o medo patoldgicos
sdo resultantes de comportamentos errdneos, podendo ser aversivo para o paciente. J4 que, estes
sintomas foram aprendidos em dois estdgios. Sendo o primeiro estimulos internos intrusivos até
entdo neutros (obsessdes), condicionamento classico. E o segundo momento por condicionamento
operante, que por meio de tentativas de ensaios e erro, deparara - se com tdticas que neutralizam ou
eliminam tais medos, tendo como conseqii€ncia a execugdo de rituais, comportamentos evitativos e
reasseguramentos.

As compulsdes e a evitacdo, impedem a exposicdo a estimulos aversivos, extinguindo a
ansiedade ou impedindo seu surgimento, por isso, € impossibilitada a extin¢do natural e espontanea
dos medos por meio da habituagdo.

O foco do tratamento consiste na reduc@o dos sintomas-alvo e na pratica de estratégias para
lidar com obsessdes e preméncias compulsivas no futuro. Concentrando-se na exposi¢ao prolongada
que pode ser imagindria, norteando o paciente a manter na consciéncia a imagem ou a idéia temida
de maneira vivida, até que o desconforto diminua.

Por sua vez, as obsessdes sdo tratadas por habituagdo. Pois, os estimulos aversivos, quando
veementemente repetidos, perdem seu grau de aversao, e 0s sujeitos que experimentam acabam por

habituar-se a eles. Este procedimento pode ocorrer quando as obsessdes sdo gravadas em fitas
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cassetes, possibilitando ser repetidas da maneira como ocorrem, sendo ouvidas pelo paciente. Em
caso, de lavadores, se estabelece regras que permitem banho didrio de no maximo 10 minutos e
lavagem de mdos apenas antes das refei¢cdes, depois do uso do toalete ou quando claramente sujas.

E inevitdvel mencionarmos a necessidade da utilizacdo conjunta de exposicio e prevencio
de resposta. Sendo que, a utilizacdo da exposi¢do ao vivo e imagindria em conjunto também ¢é
indicada, mas nao ha evidéncias de que a exposi¢ao gradual seja mais eficaz que a inundagdo.

Necessariamente o tratamento do transtorno na abordagem comportamental, possui a
finalidade de construir um vinculo afetivo entre terapeuta e paciente, que seja coerente e respeitoso.
Posteriormente agrupar as plausiveis varidveis funcionais e disfuncionais do transtorno, realizando a
andlise funcional do comportamento. Ensinar ao paciente e familiares, caracteristicas e o tratamento
do transtorno, utilizando o direcionamento de solu¢des e incentivando a participagdo para evitar a
desisténcia. Desta forma, como ja citado utilizar-se da exposi¢ao a incitacdo que causam ansiedade
e prevenir as respostas ritualisticas.

Podemos dizer que o tratamento € orientado pela idéia de que o paciente precisara correr 0s
riscos potenciais que evita ao emitir esquivas e rituais (ativagdo emocional). O paciente sera
instigado a viver o que evita sentir, enquanto se expoe. Ao terapeuta, cabe, portanto criar os meios
para que o paciente possa refletir sobre o que evita, e por fim, renunciar aos recursos que sao
utilizados como mantenedores do comportamento e refor¢os positivos. Descobrindo entdo, que o
forte sofrimento desaparecerd vagarosamente, mesmo sem a emissdo de rituais. A principal
caracteristica diferenciadora do tratamento consiste no fato de que o comportamento a ser punido
o comportamento de esquiva emitido. J4 que, a recorrente emissao do comportamento operante ¢é
aceitavel frente as contingéncias de reforcamento negativo vigentes, que podem ser naturais ou
acidentais. Podemos analisar também que as demais intervengdes para outros problemas associados
manipulam as varidveis que procuram regular a resposta de fuga\esquiva, conseguindo identificar os

comportamentos, provocando abando ou evitamento de uma situagdo aversiva.
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MULHERES COM CANCER DE MAMA - ANALISE DE PRODUCAO CIENTIFICA A
PARTIR DE RESUMOS PUBLICADOS ENTRE 2000 E 2008.

Renatha El Rafihi Ferreira'
Maria Rita Zoéga Soares®
Tayana Fleury Orlandini’
Leilah Sant’ Ana Sabido’
O cancer de mama € considerado um dos tumores de maior incidéncia e mortalidade em
paises ocidentais, incluindo o Brasil. Embora, atualmente o tratamento disponivel tenha alto indice
de sucesso, os pacientes tém grande probabilidade de desenvolver estresse, depressdo, fadiga,
ansiedade, raiva, problemas de sono, distirbios cognitivos e baixa auto-estima (Bower, 2008).
Pacientes apontam a necessidade de intervencdo psicoldgica para trabalhar com condi¢des advindas
do diagnéstico, tratamento e pds-tratamento, portanto a elaboracdo de estratégias de intervencdo
deveria ser alvo de pesquisas em Andlise do Comportamento. Considerando os aspectos presentes
durante o diagndstico, tratamento e pOds-tratamento, este estudo objetiva revisar a literatura

existente, nacional e internacional, relacionada a psicologia e ao cancer de mama, entre os anos de

2000 e 2008, enfatizando os aspectos metodolégicos.

Foi realizada pesquisa documental onde foram analisados resumos de artigos cientificos,
dissertacdes e teses que abordavam temas relativos a Psicologia e ao Cancer de mama. Foi realizado
um levantamento em seis bases de dados — IndexPsi, IndexPsi Teses, LILACS, Scielo, Banco de
Teses do Portal CAPES e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do IBICT — entre os dias
01/03/08 e 13/03/08. Para viabilizar a busca pelos dados, foram utilizadas as palavras “Psicologia +
Cancer mama”, como também “Psychology + breast cancer” em todas as bases. Os critérios para a
selecdo dos arquivos consistiram em a publicacdo ter ocorrido no periodo de 2000 a 2008 e que
remetesse a atuacdo de Psicdlogos frente ao cancer de mama. A andlise foi feita através de ficha de
avaliacdo.Foram selecionados para andlise 31 resumos: sendo 20 artigos (65%), 8 teses de
doutorado (26%), 1 dissertacdo de mestrado (3%) e 2 capitulos de livro (6%). Dos resumos

consultados 19,5% estavam relacionados a pratica psicolégica no ambito do cancer de mama.
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Verificou-se que as bases de dados com maior nimero de resumos selecionados foram
LILACS (36%) e CAPES (29%), seguidos de BDTD / IBICT (19%), Scielo (10%) e IdexPsi Teses
(6%), sendo que nenhum artigo do bancos de dados IndexPsi foi selecionado por terem sido
publicados antes de 2000. A maior parte dos resumos selecionados ndo especificava a abordagem
tedrica utilizada (67%). Dentre aqueles que mencionavam 13% indicavam abordagem tedrica
comportamental, 10% cognitivista e 10% psicanalitica. A producdo de resumos em Andlise do
Comportamento pode ser considerada pequena, se comparada ao total selecionado. O instrumento
mais utilizado, segundo os resumos selecionados, foi a entrevista (32%). A maior parte dos
trabalhos (39%) foi realizada com nimero abaixo de vinte e cinco participantes. Dentre aqueles que
especificavam o tipo de participante, 81% deles foram realizados com mulheres com diagndstico de
cancer de mama (pré ou poés-tratamento) e 3% foram realizados com cuidadores dessas mulheres.
Verificou-se que a maior parte dos resumos selecionados abordava pesquisas na drea da psicologia e
do cancer de mama, sem men¢do a qualquer intervengdo psicoldgica. Em fungdo de psicélogos
estarem atuando no contexto da satide de maneira efetiva, tal condi¢cdo deveria ser alvo de maior
investigacdo (Miyazaki, Domingos, Valério, Santos & Rosa, 2002). Em psicologia da saude, é
importante que a intervencdo se baseie na identificacdo de padrdes comportamentais relevantes.
Nesse sentido, seria fundamental o desenvolvimento de estudos que avaliem procedimentos de
intervencdo, fundamentadas por evidéncias objetivas e cientificamente comprovadas. A psico-
oncologia deveria disponibilizar, através de pesquisas, a informacdo sobre recursos efetivos que
auxiliem no enfrentamento do diagndstico e do tratamento do cancer (Gorayeb, 2001). Constatou-se
a auséncia de estudos que demonstrem a relacdo entre eventos ambientais, a doenca e os
comportamentos decorrentes. Sampaio, Amaral e Marinho (2007) destacam a relevancia e a
necessidade de estudos que analisem funcionalmente comportamentos publicos e privados de

mulheres mastectomizadas.

Concluindo, esse estudo demonstrou a necessidade da elaborag¢dao de resumos, que incluam
tais informacgdes: ano de publicacdo, instituicdo de ensino/pesquisa, abordagem tedrica, objetivos,
tipo e ndmero de participantes, faixa etdria, instrumentos, local (hospital, ambulatério, clinica, etc.),
area de atuacdo e tipo de intervengdo. Tais informacdes em resumos de bases de dados facilitariam
a busca do pesquisador sobre temas de interesse. Ficou evidente a necessidade da realizacdo de
pesquisas que também avaliem estratégias de interven¢do no contexto da saide, especificamente em

psico-oncologia, abordando o cancer de mama.
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UM TRABALHO DE HABILIDADES SOCIAIS COM UMA CRIANCA DIAGNOSTICADA
COM AUTISMO

Larissa de Menezes Modesto'

Aline Terumi Bomura Maciel!

Aline Santti Valentim®

Annamaria Coelho de Castilho!

Vania Lucia Pestana Sant’ Ana’

O presente trabalho se refere a intervengdo realizada em uma clinica de estigio em
psicoterapia, no periodo de 2006 e 2007, com um garoto autista de 8 anos, X., sendo também aluno

de uma escola que utilizava o método TEACCH.

O atendimento objetivou a extincdo de comportamentos inadequados, manutengdo de
adequados e modelagem de comportamentos mais complexos, tteis ao cliente ou adequados
socialmente, em esquema de razdo fixa, como: fonemas incompreensiveis, que poderiam ser

refinados a palavras; habilidades sociais.

Segundo a mae, a crianga apresentou desenvolvimento “normal”, até os dois anos de idade.
Vocalizava diversas palavras e a partir da referida idade, passou a diminuir esse repertorio,
regredindo por fim ao balbucio. Além do balbuciar, X. ainda tomava banho sozinho, comia sem
auxilio, escovava os dentes, ajudava os familiares a estender e recolher roupas do varal, andava de
bicicleta sem rodas auxiliares, brincava de bola com as maos e utilizava pincel e 14pis preenchendo
a folha com desenhos circulares repetitivos. Vale ressaltar que quando a crianca foi observada os
comportamentos ja estavam instalados, e que o reforcamento para tais respostas foi de cunho social.

Foram realizadas observacdes na casa, escola, fonoaudidloga e cabeleireiro, onde
registramos manualmente vocalizacdes e imita¢des, por amostragem de tempo e tipo flash. No
primeiro caso, houve varias verbalizacdes a partir das quais foram propostas as primeiras palavras
para o treino verbal; ja quanto ao segundo, o cliente ndo apresentou nenhum comportamento, sendo,
portanto, necessario estabelecer um procedimento com este objetivo.

O cliente apresentava ainda, comportamentos de autolesdo e agressao quando contrariado ou
nao compreendido. Ainda nas sessdes iniciais, um comportamento presente era o de retirar os
brinquedos da caixa e organiza-los sistemdtica e rigorosamente sobre a mesa. Lapis e pincéis eram
alinhados paralelamente uns aos outros; e os demais brinquedos, agrupados em categorias distintas.
O atendimento era realizado por oito académicos que se revezavam diariamente, em cinqiienta

minutos. Ocorreram também sessdes extra-consultorio.
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No inicio o atendimento era dividido em treino de vocalizacdo e recreacdo. Selecionamos
palavras priorizando as com funcdo no cotidiano do cliente, pautadas nas vocalizagdes presentes no
repertorio dele. Além disto, a estruturacdo da seqiiéncia das palavras foi pautada segundo o carater
de normalidade e anormalidade articulatéria conforme aponta Spinelli, Massari e Trenche (1989).
Tais autores indicam que “o cardter de normalidade e anormalidade articulatéria € fornecida pela

impressao acustica que o falante determina no ouvinte e nele préprio”. (p.111).

Utilizamos figuras com nomes escritos em baixo, que eram apresentadas e verbalizivamos
seu nome; era entdo pedido para o cliente repetir. Quando apresentava emissdo correta ou

aproximada, era reforcado com guloseimas e reforco social.

Obtivemos aumento significativo: da verbaliza¢do funcional das palavras treinadas, com o
comportamento passando a modificar o ambiente (Green, como citado em Goulart & Assis, 2002);
da atenc@o aos comandos verbais e do comportamento imitativo; do “quero” ao pedir coisas; da
tolerancia ao tempo de procedimento da interagdo social; dos comportamentos de brincar com os
terapeutas e completar figuras. Além disso, ocorreu a diminuicdo significativa, em relacdo a linha

de base, de: mexer e alinhar brinquedos; lavar excessivamente as maos; birras e auto-lesoes.

Conforme exposto, pode-se afirmar que a intervencao pautada na Andlise Comportamental
trouxe beneficios a crianga. Segundo Marinotti e Silva (2001), na clinica ndo € possivel isolar todas
as varidveis. Neste ambiente foram desenvolvidos repertdrios basicos e especificos e nos
atendimentos em situacdo natural facilitou-se a generalizacdo destes repertérios. Por exemplo,
quando estava em uma lanchonete, apontava o que gostaria de comer e emitia vocalizagdes como
“obrigado” e “tchau”. Logo, os dois tipos de atendimentos foram complementares. A posicao de
alguns terapeutas comportamentais contemporaneos ¢ de que a relac@o cliente-terapeuta ndo € um

meio separado de intervenc¢do, o que se evidenciou neste caso (Darwich & Galvao, 2001).
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ESQUIZOFRENIA: PRINCIPIOS TEORICOS E INTERVENCAO EM ANALISE DO
COMPORTAMENTO
Aline Terumi Bomura Maciel'
Larissa de Menezes Modesto!

As psicoses sempre foram vistas como grandes incognitas e objetos de estudo de interesse
por pesquisadores das mais diferentes dreas, seja por psicélogos, psiquiatras, neurologistas, entre
outros. A esquizofrenia é considerada uma das psicopatologias mais enigmadticas e de dificil
tratamento, sendo que ndo existe um consenso de como ela se constitui e se desenvolve nos
individuos. Segundo o DSM-IV (APA, 2002), em uma defini¢do topogrifica, os sintomas
caracteristicos de Esquizofrenia envolvem uma faixa de disfungdes cognitivas e emocionais que
acometem a percepcao, o pensamento inferencial, a linguagem e a comunicacdo, 0 monitoramento
comportamental, o afeto, a fluéncia e produtividade do pensamento e do discurso, a capacidade
hedonica, a volicdo, o impulso e a atencao.

Contudo, segundo Zamignani e Andery (2005), a andlise do comportamento ndo se resume a
uma descricdo topografica dos comportamentos como é apresentada pelos manuais psiquidtricos,
mas busca estabelecer relagdes funcionais entre o comportamento e o ambiente. Desta forma, €
necessdria a utilizacdo de manuais para uma comunica¢do mais efetiva entre profissionais de dreas
distintas, mas ao pensarmos na intervencdo do analista do comportamento ¢é importante
considerarmos aspectos que vao além da descricao sintomaética.

Além disso, como aponta Mattos (como citado em Miranda, 2005), os comportamentos
psicéticos ocorrem devido a relacdes funcionais vigentes, sem terem necessariamente o valor de
sobrevivéncia. Conforme pontuou Skinner (1999) “O que tenho a dizer se baseia na hipétese de que
o comportamento do psicético € simplesmente parte do comportamento humano”, ou seja, por mais
que a comunidade verbal de uma maneira geral considere os comportamentos psicéticos como
“bizarros” estes foram selecionados durante a histéria de vida do sujeito, da mesma forma que os
demais comportamentos operantes. Ainda segundo Skinner (como citado em Lundin, 1977): formas
de comportamento caracteristicas da doenca mental podem ser simplesmente o resultado de uma
histéria de reforcamento de uma condicdo incomum de saciacdo ou privacdo, ou de uma
circunstancia emocional excitante. Excetuando o fato de serem elas mais desagradaveis e perigosas,
nao podem ser distinguidas do restante do comportamento de um individuo.

Britto (como citado em Miranda, 2005) enfatiza as dificuldades vivenciadas pela familia que
tem como um dos membros uma pessoa com esquizofrenia. Essas pessoas geralmente ficam
confusas diante do repertério comportamental pouco adequado perante o que € socialmente aceito

emitido pela pessoa diagnosticada com esquizofrenia. Dentre os padrées comportamentais mais

' Académicas do 4° ano do Curso de Psicologia da Universidade Estadual de Maringa.
Contato: terumi.maciel @ gmail.com.
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comuns, o autor descreve uma dificuldade em manifestar e perceber emogdes e a diminuicdo de
comportamentos de autocuidado. Normalmente o individuo afasta-se de amigos, do local de
trabalho, ndo demonstrando interesse por demandas do ambiente s6cio-verbal, nem objetivos a
serem alcancados. As emissdes verbais sdo escassas, e quando ocorrem ndo condizem com as
situacdes do momento observaveis, tendo relacdo com acontecimentos ou personagens distantes.

Cameron (como citado em Lundin, 1977) destacou algumas possiveis varidveis
independentes da histéria do individuo que podem ter relacbes com as modificagdes
comportamentais supracitadas, tais como ‘“relacionamentos familiares anteriores, punicoes,
conflitos e frustracdes excessivas dentre outros’.

A partir disto, podemos planejar uma intervencdo com pessoas diagnosticadas com
esquizofrenia partindo das mesmas leis e pressupostos empregados nos demais comportamentos
humanos. Vérios estudos (Britto, Rodrigues, Santos, & Ribeiro, 2006; Britto, 2004; Miranda, 2005)
enfatizam a utilizac@o destas leis no trabalho clinico com esta populacdo especifica. Inicialmente,
conforme pontua Follette, Naugle, & Linnerooth (2000), realiza-se uma andlise funcional do
comportamento do individuo, identificando as caracteristicas do cliente, organizando-as de acordo
com os problemas em termos de principios comportamentais e planejando uma intervengao baseada
nessa avaliacdo. Assim, busca-se identificar os padrdes socialmente inadequados, bem como
aqueles mais adaptados ou neutros, para a partir dessas informag¢des planejar um trabalho clinico.

Percebemos, a partir dos estudos realizados, que apesar da interven¢do com pessoas com
esquizofrenia ser mais demorado e mais dificil (levando-se em consideracdo tanto a topografia
quanto a funcionalidade dos comportamentos emitidos), o trabalho feito segue os mesmos
principios que os demais feitos pelo analista do comportamento. Por conta de todo o preconceito
que envolve as pessoas com esquizofrenia, muitos estudos estdo sendo realizados somente agora,
como podemos perceber levando-se em conta a bibliografia recente utilizada. Entretanto, Skinner,
em seu trabalho “O que é comportamento psicético” enfatizava os principios tedricos que envolvem
a andlise dessa populacdo especifica, e cabe aos analistas do comportamento atualmente
desmistificar cada vez mais as possiveis formas de interven¢do, para assim melhorar a qualidade de

vida dessas pessoas e de todos os que se relacionam com elas.
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ANALISE DOS EFEITOS DA INSTRUCAO SOBRE REFORCAMENTO NAS PRATICAS
EDUCATIVAS DO PROFESSOR
Anthonia de Camposl
Mariana Amaral!
Solange B. Mezzaroba®

A crise educacional € hoje um tema tao analisado e tao divulgado que parece haver pouco de
novo a se dizer a respeito. A educacdo € entendida como uma institui¢ao social semelhante a outras
como o governo e a religido. A educacdo € analisada por Skinner, (1974) a partir de uma
caracteristica especifica: o fato de esta agéncia responder pelo estabelecimento de comportamentos
que serdo vantajosos para o individuo e para os outros em algum momento futuro. E a agéncia que
tem condi¢des de produzir a variacdo necessdria 4 sobrevivéncia da cultura preparando, formal e
sistematicamente, individuos aptos a construir uma cultura com maiores chances de sobrevivéncia e
a lidar de modo eficiente com o controle exercido pelas demais agéncias. As criticas na forma como
o behaviorismo radical tem sido concebido, apresentadas pelo préprio Skinner, ja em 1974, leva-nos
a crer que a abordagem poderia estar sistematicamente sendo desconsiderada como uma alternativa
na andlise e resolu¢do de problemas comportamentais. De acordo com Zanotto 2000, muitos dos
trabalhos identificados como principios da andlise do comportamento, assim como muitos aspectos
mencionados na criticas feitas a abordagem aplicada a educagdo, ndo expressam, ou expressam de
maneira simplista, os principios e os conceitos formulados por Skinner, nem contém as marcas de
suas propostas para o ensino. Muitos consideram a andlise Skinneriana do processo de ensinar, uma
limitacdo ao pleno desenvolvimento das potencialidades humanas. O que parece ser passado € de
um modo geral, ou um resumo da teoria, ou procedimentos dela derivados sob a forma de receitas,
que acabam virando fetiches. A difundida representacdo errdnea do behaviorismo na literatura
cientifica e popular pode também ter contribuido para que a compreensdao do comportamento fosse
sistematicamente ignorada ou negada. O ensino de psicologia da educag¢do da forma como vem
sendo apresentado, dificilmente permitird ao futuro professor um conhecimento verdadeiro da
proposta educacional Skinneriana, que possa subsidiar seu trabalho em sala de aula. Para Skinner
(1972), o ensino pode ser definido como um arranjo de contingéncias de reforcamento sob as quais
o comportamento muda. A explicitacdo de objetivos de ensino em termos comportamentais
possibilita ao professor identificar, de maneira mais precisa, as mudangas ocorridas em seus alunos,

avaliar o quanto eles aprenderam e o que falta para ser aprendido. Possibilita, ainda, esclarecer ao
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préprio professor a sua tarefa, dando-lhe melhores oportunidades de reconhecer e responsabilizar-se
por acertos e erros de sua atuacdo. Segundo Luna (2003), o importante nao é simplesmente oferecer
ao professor um conjunto de procedimentos de ensino, ao contrdrio, o que importa € leva-lo a
entender, pelo recurso a andlise das contingéncias, os fundamentos, possibilidades e limites de tais
procedimentos. Os educadores precisam conhecer quais sdo os principios da teoria proposta pela
andlise do comportamento e de que forma eles podem reverté-los em procedimentos apliciveis.
Apenas com este conhecimento cientifico é que o professor poderd selecionar e definir
comportamentos a serem ensinados e planejar as contingéncias mais eficazes para que o aluno
aprenda. Neste sentido a preparacdo embasada na andlise do comportamento envolveria
necessariamente o planejamento pelo professor de procedimentos de ensino que levassem o aluno
aprender, evitando o fracasso. O presente estudo teve como objetivo verificar quais os efeitos da
instrucdo sobre reforcamento, através do procedimento de videofeedback e da realizacao de aulas
tedricas, nas praticas educativas do professor. O estudo envolveu duas professoras de séries iniciais,
1* e 3 séries respectivamente. Os dados foram coletados na propria escola onde as professoras
lecionavam. Como procedimento foram realizadas 04 (quatro) sessdes de filmagem em sala de aula
para o estabelecimento de linha de base. As filmagens tinham duracdo de 40 (quarenta) minutos
cada, e foram realizadas sempre no mesmo dia e hordrio da semana, e durante a realizacdao de
atividades semelhantes. Foi elaborado um protocolo de registro, que continha as categorias
comportamentais (observadas na linha de base) das docentes a serem estudadas. Foram selecionadas
16 categorias, a fim de garantir concordancia entre as observadoras e melhor precisdao dos dados.
Estas foram: Pedir por favor, agradecer, elogio genérico, elogio descritivo, fazer perguntas, delegar
responsabilidades, ajudar, instruir, parafrasear / imitar / concordar, dar condic¢des se..., entdo...,
verificar a tarefa, dar ordens, criticar comportamentos, criticar a crianca, fazer pela crianga e
explicitar as regras. Cada categoria foi previamente descrita para nao gerar discordancia nos
registros. Neste protocolo foram registradas as freqii€éncias de cada categoria comportamental.
Ap6s a realizacdo de cada filmagem, o material foi analisado pelas pesquisadoras, que realizaram o
registro da freqiiéncia dos comportamentos. Na etapa de intervencao, foi realizado um treinamento
das aplicacdes do reforcamento com as duas professoras. Isto foi realizado através de breves
exposicdes tedricas sobre o tema, realizacdo de instru¢do programada e posteriormente do
videofeedback, no qual as docentes observaram seus proprios comportamentos € discutiram com as
pesquisadoras, de acordo com o que aprenderam sobre reforcamento, se seus comportamentos em
cada ocasiao foram ou ndo adequados, e quais sdo as possiveis alternativas comportamentais e suas
provaveis conseqiiéncias. Outros estudos relacionados a interacdo pais e filhos, mostraram a
efetividade do uso de videofeedback. Ray e Saxon, (1992) utilizaram um procedimento no qual, os

pais foram gravados em video interagindo com seus filhos em situagdes naturais ou arranjadas, e
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posteriormente assistem a si mesmos junto com o terapeuta de quem recebem feedback sobre seu
desempenho e sobre as mudangas necessdrias. Segundo os autores, o videofeedback permite que os
pais visualizem seus proprios padrdes interacionais, levando-os a compreender os modos pelos
quais eles podem manejar o comportamento de seu filho de modo diferente e produtivo. No
presente estudo tal procedimento foi adotado também, por permitir que o professor observe seus
proprios comportamentos e conheca o principio de refor¢o proposto pela anélise do comportamento,
através de suas proprias vivéncias. Posteriormente foram realizadas mais 02 (duas) sessOes de
filmagem em sala de aula, também com duracdo de 40 (quarenta) minutos cada, e realizadas sempre
no mesmo dia e hordrio da semana, e durante a realizacdo de atividades semelhantes. Apds a
realizacdo de cada filmagem, o material foi analisado pelas pesquisadoras, que realizaram o registro
da freqiiéncia dos comportamentos. Os dados obtidos foram analisados estatisticamente para
verificacdo de diferencgas significativas entre as freqii€ncias pré e pdés-interven¢do. Também foram
analisados de forma descritiva, apresentando-se as figuras com as médias de cada etapa e
descrevendo-se as eventuais diferengas em termos percentuais e/ou em nimero médio de respostas
em cada etapa nas categorias avaliadas. Verificou-se que embora o comportamento de elogiar tenha
aumentado de freqii€éncia, as professoras continuaram reforcando os comportamentos que
consideravam inadequados. Concluimos que a intervencdo apresentou poucos efeitos na didatica do
professor em sala de aula. Outros estudos em ambiente escolar poderiam dedicar um tempo maior
para a fase de intervencdo, realizando vérias intervencdes e observando seus efeitos. Levantou-se a
hipdtese que a instabilidade dos dados pode estar também relacionada, com a apresentacdo apenas
de contingéncias de reforcamento, na fase de interveng¢do. Talvez estudos que incluissem
contingéncias de puni¢do, poderiam ter resultados mais significativos. As entrevistas permitiram
obter indicadores em relacdo ao conhecimento das professoras sobre os principios da andlise do
comportamento. Observou-se que as professoras tinham um conhecimento errado, visto que,
ficaram surpresas quando descobriram que o refor¢o negativo nao era 0 mesmo que puni¢do, o que
confirma a difundida representacdo erronea do behaviorismo radical na literatura cientifica e
popular. Algumas limita¢des do estudo precisam ser aqui consideradas. Uma dificuldade encontrada
foi em relacdo a coleta de dados. Quando falamos do comportamento do professor em sala de aula
estamos tratando de uma relacao que envolve efeitos nos comportamentos dos alunos. A interacado €
um fendmeno que traz dificuldades quando precisamos medi-lo. Para melhor garantir a precisdo dos
dados foi utilizado um instrumento com categorias, a fim de viabilizar a observagdo e registro mais
fidedigno entre os observadores. Entretanto, a categorizacdo nos afasta do comportamento e nos
aproxima da topografia. Outras formas de registro precisam ser pensadas e testadas. O fazer
pesquisa em ambiente escolar nos tras desafios que precisam ser superados. Por fim, consideramos

que os pressupostos da andlise do comportamento para a educacdo podem intervir neste sistema e
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desenvolver mudangas efetivas. Mas para isso, precisamos antes de tudo encontrar melhores formas
de mostrar estes pressupostos para os profissionais que atuam nele, assim como sua importancia

para a drea. Precisamos analisar as contingéncias onde e quando elas acontecem.
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DA MAQUINA DE ENSINAR AO COMPUTADOR: CONSIDERAC@ES SOBRE O USO
DE METODOLOGIAS INFORMATIZADAS PELO VIES DA ANALISE DO
COMPORTAMENTO

Annamaria Coelho de Castilho'

Maria Julia de Lemes Ribeiro®

Ensinar para andlise do comportamento significa planejar contingéncias que propiciem a

conseqiienciacdo necessdria para a aprendizagem por parte do aluno. De acordo com Zanotto (2004,

p-43) a andlise do comportamento, ao priorizar a relacdo sujeito-ambiente e explicd-la com

conceitos como comportamento operante e contingéncias de refor¢o, possibilita ao planejamento do
ensino, conhecer as situagdes que levariam o aluno a aprender.

Ensino programado pode ser definido como aquele “que visa basicamente o arranjo de

contingéncias eficazes de ensino respeitando o ritmo individual de cada aluno” (RODRIGUES,

2001, p.4). Méquinas de ensinar sdo aparelhos construidos de acordo com este principio. Vale

ressaltar as seguintes palavras de Skinner (1972, p. 27, grifo do autor):

Os recursos audio-visuais suplementam e podem mesmo suplantar aulas, demonstracdes e livros
didéticos. Ao fazé-lo suprem uma funcio do professor: apresentam as matérias ao estudante e, quando o
fazem bem, tornam-nas tdo claras e interessantes que o estudante aprende.[...] Existe um real perigo de
que fique totalmente negligenciado se o uso de equipamento, destinado a simplesmente apresentar as
matérias, se tornar generalizado. O aluno estd se tornando cada vez mais um mero recepticulo passivo
da instrugdo.

Matos (1992), considerando esta pontuagdo de Skinner, afirma que o computador “¢ a
madaquina de ensinar ideal” (p.162). Ele personaliza e individualiza o ensino, baseando-se no ensino
programado e permite uma exposicdo a novas contingéncias que ndo seria possivel sem ele

(RODRIGUES, 2001, p.4).

Os computadores de hoje prestam-se muito mais adequadamente a tarefa de apresentar material de
ensino (isto é, situacdes hierarquizadas e seqiienciadas de aprendizagem) do que as primitivas maquinas
de ensinar, que avangavam linearmente ao toque de alavancas com a ocorréncia de respostas certas.
(MATOS, 1992, p. 161)

Sobre as diferencas da maquina de ensinar para o computador, Matos (1992) destaca os
seguintes avangos do ultimo: subprogramas que cumprem pré-requisitos detectados por meio dos
erros do aluno durante o uso de um programa; possibilita repeticdes com variagdes para aumentar a
generalizacdo e discriminagdo; permite a repeticao de partes do programa apds certo desempenho;
aos mesmos conteidos mas em contextos diferentes (maior variabilidade de exposicdo a
contingéncias) € momentos em que o programa apresenta os resultados, encaminha o usudrio para

pontos adiante (p.162).
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Podemos pensar também na questdo do tempo e capacidade de armazenamento. Com a
répida capacidade de processamento, o tempo entre resposta e refor¢o € de milésimos de segundo e,
com isso, uma conseqiienciacao tdo imediata, favorece a instalacio ou manutencao de resposta. Ja a
capacidade de armazenamento permite uma maior fidedignidade dos dados, uma vez que possibilita

guardar os mais variados e detalhados registros.

Para ilustrar as contribui¢des de metodologias informatizadas tomemos o programa Mestre®
de Goyos e Almeida (1994), que funciona a partir de tarefas montadas pelo usudrio, sendo utilizada
a metodologia da equivaléncia de estimulos. Nesta proposta, pelo menos 2 conjuntos de estimulos
sdo apresentados e por discriminagdes condicionais o aprendiz vai estabelecendo as relacdes
(GOYOS, 2004). O procedimento é denominado “Matching to sample” (MTS), ou escolha de
acordo com modelo: “um sujeito deve escolher, entre estimulos de comparacdo, aquele que é

emparelhado com um modelo apresentado” (JUNIOR e SOUZA, 2006, p.48).

Na tela inicial hd 7 op¢des: imagens, sons, criar tarefas, acesso as tarefas, relatérios, ajuda e
saida do programa (GOYOS, 2004). Os icones sons e imagens permitem o usudrio ver quais
estimulos estdo disponiveis, adicionar e excluir os que desejar (GOYOS, 2004). Ja a parte de
criacdo de tarefas é o local que se elaboram as li¢des a serem acessadas pelo aluno, € possivel criar

novas tarefas, adicionar elementos as ja existentes e também elimina-las (GOYOS, 2004).

Alguns estudos evidenciam a eficdcia desta metodologia, como Ribeiro (1997), que teve
como objetivo capacitar professores a utilizar o software para seus alunos com dificuldades de
leitura. Foram colaboradores 9 professores e 16 alunos de Ensino Fundamental (RIBEIRO, 1997).
O resultado foi de 100% de acerto em todos os passos, exceto um aluno que apresentou 90%
(RIBEIRO, 1997). Além de possibilitar o acesso a uma metodologia informatizada o estudo
auxiliou também os alunos com sua dificuldade de leitura (RIBEIRO, 1997). No que diz respeito ao
ensino do manuseio do software para os professores, muito mais que capacitid-los ao uso,
possibilitou uma rica discussao sobre as dividas em conceitos basicos de andlise do comportamento
aplicados ao programa. Sete dos nove professores acreditam que o programa pode ser utilizado na
aquisicao e recuperacao da leitura e escrita (RIBEIRO, 1997). Oito destes nove, notaram diferencas

na leitura e escrita de seus alunos (RIBEIRO, 1997).

Outros estudos de relevancia foram os de: De Leon (2003, como citado em GOYOS, 2004);
Freire (2000, como citado em GOYOS, 2004); Aradjo (2004, como citado em GOYOS, 2004);

Medeiros, Fernandes, Pimentel e Simone (2004), etc..

Observamos, com estes e outros estudos, que os comportamentos académicos em toda sua

complexidade podem ser ensinados passo a passo, de acordo com o ritmo do aprendiz. Ribeiro
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(1997) assinala ainda que conseguiria realizar sua pesquisa sem o computador, no entanto, a
apresentacdo dos estimulos visuais e sonoros, a velocidade da consequenciagdo, a atratividade do
material, a possibilidade de controle das varidveis intervenientes seriam alguns dos aspectos muito

dificultados sem o uso da informatica.
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SENTIMENTO DE CULPA: EXPLICITACAO DE UM
PROCESSO COMPORTAMENTAL

Luciana Moskorz!
Aline Vettorazzi!
Olga M. Kubo®

E inegdvel o avanco do conhecimento produzido pelos analistas de comportamento sobre seu
objeto de estudo e de intervencdo. Miltiplas dimensdes que compdem o comportamento dos
organismos té€m sido estudadas nos mais variados contextos e ambitos nos quais esse fendmeno se
manifesta. H4, nesse universo de conhecimento, um conjunto de informagdes sobre o que &
denominado de “sentimentos e emocdes”” que merece ser destacado, principalmente ao se considerar
a funcdo desses tipos de fendmenos no trabalho do analista de comportamento, em especial na
intervencdo em contextos clinicos. Dentre esses fendmenos, € de especial interesse examinar o

chamado “sentimento de culpa” sob a perspectiva da Anélise do Comportamento.

Existem dados sobre “sentimento de culpa” produzidos por diferentes processos de conhecer,
seja pelo processo religioso, filoséfico, cientifico, ou de senso-comum com variados graus de
confiabilidade dessas informagdes sobre tal fendmeno. Os estudos de Freud sobre ‘“sentimento de
culpa” no comeco do século XX, por exemplo, indicam tal sentimento como um dos responsaveis
pelo mal estar por ele observado na sociedade da época, consolidando, em sua teoria, a culpa como
um dos alicerces da civilizagdo ocidental. Freud tratava a culpa como um conflito entre instancias
internas, que se desenvolvia no ambito “intra-psiquico”, com pouca €nfase nas relagdes do sujeito
com o ambiente. Na perspectiva da Anélise do Comportamento a énfase da andlise da “culpa” esta
nessas relagdes: a “culpa” surge como decorréncia de expectativa de puni¢do por alguém que
infringiu norma ou regra instituida por agéncias controladoras (governo, igreja, escola, familia,
etc.), pela antecipagdo de uma infracdo ou pela incapacidade de atingir padrdes de “bom
comportamento” de acordo com referenciais dessas agéncias controladoras. Dessa forma, ‘“‘sentir-se
culpado” ndo se refere apenas as punicdes impostas pela comunidade, mas aos processos
desenvolvidos pela pessoa quando qualifica de certo ou errado aquilo que fez. A maioria dos
autores estudados concorda que, para a ocorréncia do sentir-se culpado, € necessario que o sujeito
reconheca ter feito algo considerado inadequado para a sociedade onde estd inserido. Guilhardi
(2002) complementa a discussdo com outras etapas que compdem o processo de sentir-se culpado,
como: ter uma histéria de vida de contato com contingéncias coercitivas na qual envolvam puni¢do
por comportamentos inadequados; e prever a perda (por meio de generalizagdo) ou perder

efetivamente reforcadores positivos ao emitir um comportamento considerado inadequado.

' Graduada em Psicologia pela Universidade Federal de Santa Catarina.
* Professora do Departamento de Psicologia da Universidade Federal de Santa Catarina.
Contato: Jumoskorz @yahoo.com.br
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Dada a complexidade do processo de “sentir-se culpado”, tal como evidenciado pela andlise
de Guilhardi (2002), e a quantidade de conhecimento produzido por meio de diferentes formas de
conhecer sobre esse processo, foi objetivo do trabalho complementar a andlise apresentada pelo
referido autor, a partir de informagdes identificadas em fontes ndo comportamentais e explicitar os
comportamentos que compdem a classe geral denominada ““culpar-se”.

Método

1. Fontes de informacées: foram consultadas para identificar os comportamentos constituintes do
‘sentir-se  culpado’: diciondrios nao-especializados da Lingua Portuguesa; diciondrios
especializados em Psicologia e Psicandlise; volumes XIX e XXI das obras completas de Freud;
Guilhardi (2002) e outros artigos de periddicos especializados em Psicologia nacionais e

estrangeiros de diversas abordagens.

2. Procedimento: a partir das classes de comportamentos caracteristicos do processo de ‘“‘sentir-se
culpado” apresentadas por Guilhardi (2002) no artigo “Andlise comportamental do sentimento de
culpa”, estas foram organizadas em trés possiveis cadeias ou seqiiéncias comportamentais. As
lacunas identificadas nas cadeias ou nas seqiiéncias foram orientadoras da procura de informacdes
em outras fontes de forma a supri-las. As informacdes contidas nas fontes foram selecionadas de
acordo com a defini¢do de comportamento, na forma de perguntas: (a) com que aspectos do meio se
relaciona quem se sente culpado?; (b) que aspectos constituem os resultados ou conseqiiéncias
desse tipo de atuagcdo? e (c) quais as classes de respostas que alguém apresenta e que sdo
responsaveis pela mudanca dos aspectos do meio existentes para os que caracterizam as “condic¢des
conseqiientes”? Apds isso, o conjunto de informacdes foi organizado de forma a caracterizar o que
compde o processo de “culpar-se” e nomear cada comportamento componente da cadeia ou da

seqiiéncia comportamental envolvida no processo.
RESULTADOS

Os trés conjuntos de comportamentos identificados como componentes do processo de
“sentir-se culpado” organizados em cadeias ou seqii€éncias comportamentais foram: (1) Histéria de
aprendizagem necessdria para desenvolver o comportamento ‘“‘culpar-se”, composto por 17
subclasses de comportamentos; (2) Caracteristicas do processo de ‘“‘culpar-se”, composto por seis
subclasses; (3) Comportamentos que restituem fontes de refor¢adores positivo, composto por cinco
subclasses. No conjunto (1) aparecem como subclasses relacionadas a aprendizagens feitas na
infancia na interagdo com seus cuidadores [por exemplo, “identificar relacdo entre necessidades
supridas e cuidados dos cuidadores”, “notar sinais que indiquem a auséncia dos cuidadores”,
“distinguir entre seus comportamentos aqueles que sdo consequenciados positivamente de

comportamentos que sdo punidos”’, “Notar o alto grau de controle dos cuidadores sobre seus
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comportamentos”’], bem como subclasses que se referem a transferéncia de controle de estimulos de
comportamentos dos cuidadores para as agéncias sociais de controle, condi¢do essa que possibilita o
desenvolvimento do processo de culpar-se. No conjunto (2) hd subclasses que se referem a
comportamentos de julgar se algo que foi feito pela propria pessoa € adequado ou ndo. Compdem
esse conjunto subclasses como: “reconhecer que emitiu comportamento inadequado de acordo com
classes de respostas que foram punidas no passado, auto-regras, regras, processos de generalizagao,
relagdes de equivaléncia, observacdo de comportamentos e discriminag¢do”; “rever (por meio de
uma generalizacdo) uma perda de reforcadores positivos, ou perder efetivamente reforgcadores
positivos provindos do agente controlador”. No dltimo conjunto (3) sdo encontradas subclasses que
se referem a comportamentos que possibilitam restituir fontes de refor¢adores positivos, ou emitir

comportamentos efetivos de contracontrole.
DISCUSSAO

A importancia da explicitacdo dos comportamentos que compdem o processo de “culpar-se”
reflete-se na mudanca de referencial de ‘sentimento de culpa’ como entidade motivadora interna
para a no¢do de um processo comportamental complexo que depende fundamentalmente da histéria
de aprendizagens do sujeito. Mesmo o exame de obras, como a psicanalitica, nas quais a énfase na
relacdo do individuo com o meio fica prejudicada pelo uso de expressdes metaféricas e verbos
substantivados, foi possivel identificar caracteristicas comportamentais que definem o processo de
culpar-se. Essa mudanca conceitual possibilitard auxiliar profissionais em diferentes campos,
principalmente aqueles da saude, na projecao de condi¢des de prevencdo ou de ensino que possam
minimizar os efeitos aversivos do ‘sentir-se culpado’ tanto na esfera individual como social.
Reiterando o que Guilhardi (2000, citado por Guilhardi, 2002) destaca ‘“(...) palavras como
“alegria”, “felicidade”, “bem-estar” etc., continuardo a ser queridas, mas serdo substituidas pela
descricao de contingéncias que produzem sentimentos a que tais palavras se referem (...) No
entanto, mais importante que a auséncia dessas palavras serd a auséncia das contingéncias aversivas

que lhes deram origem” (p.199).
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ALGUNS APONTAMENTOS DO TRABALHO COM ADOLESCENTES SOB O
ENFOQUE DA TEORIA COMPORTAMENTAL

Natiele Prochnau'

A adolescéncia é uma fase que media a infancia e a idade adulta, iniciando-se na puberdade
e terminando com a aquisi¢do da identidade, autonomia, integracdo com a sociedade e elaboracao
de projetos de vida (PAPALIA; OLDS, 1998). E comum considerar como adolescentes as pessoas
que encontram-se na faixa etdria de doze a vinte anos de idade. Ao referir-se a este grupo etério,
tanto leigos quanto especialistas lembram de mencionar que 0os mesmos percorrem um periodo de
grandes transformacdes fisicas e psicoldgicas. Essas transformagdes, tendem a incomodar e assustar

o adolescentes e as pessoas que o cercam (BANACO, 2001).

Virias teorias psicologicas tentam explicar os motivos dessas dificuldades que os
adolescentes apresentam, buscando verificar sua veiculagdo com a tradi¢do cultural e cientifica e
procurando no interior das pessoas as causas dos comportamentos delas. Essas teorias descrevem “a
causa” dos comportamentos destes adolescentes ditos em “conflito” nas mudancgas fisioldgicas,
hormonais e na transicdo para a idade adulta. A andlise do comportamento, por sua vez, nao
acredita nestas explicagdes, pois o conflito deve estar no ambiente antes de estar no interior da
pessoa. Deste modo, o problema estd na relagdo do adolescente como o seu mundo (BANACO,
2001). Neste sentido, esta teoria busca entender os motivos que levam o individuo a apresentar tais
comportamentos, vivendo dentro de certas situacdes e em dado momento, além das varidveis que

mantém tais comportamentos (LOPES; LOPES; LOBATO, 2006).

O presente trabalho pretende apresentar os resultados de um levantamento bibliografico no
que diz respeito a atuacdo do analista do comportamento na terapia com adolescentes visando
explanar os pontos principais no trabalho com adolescentes e levantar principais queixas que levam

os adolescentes a terapia.

Banaco (20001) expde que a primeira preocupacdo de um terapeuta comportamental deve
ser a relacdo com o cliente de modo a maximizar os resultados da terapia para o comparecimento do
mesmo nas sessoes subseqiientes. Neste ponto, cabe ressaltar, que a motivac¢do, em geral, vem dos
pais e ndo do adolescente em si, priorizando, ainda mais, uma interacdo motivadora ao adolescente,
esclarecendo que tanto ele, quanto as demais pessoas envolvidas sao consideradas clientes e que o
comportamento considerado problemdtico ocorre porque “alguém ou algo” o desencadeou,

devendo-se assim, promover alteracdes comportamentais duradouras.

! Faculdade Assis Gurgacz; e-mail para contato: nati.na@hotmail.com
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Outro ponto € a mudanga de repertério de comportamentos que visam a ocorréncia de
alteracdes no adolescente e pessoas envolvidas, reduzindo-se a carga punitiva e fazendo com que
aumente a probabilidade do adolescente retornar a sessdo. Ainda na sessdo inicial outro
esclarecimento que deve ocorrer refere-se as reunides durante o processo terapéutico com as
pessoas envolvidas e o sigilo de informagdes obtidas em sessdo que serdo feitas somente com o
adolescente, onde o mesmo saberd das informagdes colhidas, novamente estabelecendo a confianga

do adolescente no terapeuta, ja que o mesmo “estara ao seu lado” (BANACO, 2001).

Considerando-se que a terapia comportamental leva como base as aprendizagens do
individuo e os casos particulares (LOPES; LOPES; LOBATO, 2006), ndo hd motivos para
enquadrar o individuo em um modelo médico de diagndstico psiquidtrico ja que aferir que um
comportamento € patoldgico € ir contra a premissa de que todo comportamento € selecionado e

mantido pelo ambiente (BRAGA; VANDENBERGUE, 2006).

A psicoterapia embora seja mais uma agéncia controladora, juntamente com o governo, a lei,
a religido, o controle econdmico e a educacdo (SKINNER, 2000), ainda assim, deve posicionar-se
de modo diferente, estabelecendo-se como uma audiéncia onde os comportamentos ora punidos,
agora passam a receber outro tratamento, propiciando-lhe a oportunidade de ter o dominio de sua
vida, quebrando regras e fugindo dos contextos sdcio-verbais alienadores (VANDENBERGHE,;
PEREIRA, 2005).

A transparéncia entre cliente e terapeuta sinaliza o que desperta nos outros com seus
comportamentos; ser modelo de expressdo, sentimentos socialmente aceitos, assertividade, relacao
extra-sessdo e dar a percepcdo ao adolescente de que ele também € capaz de provocar bons
sentimentos. A terapia pode servir também para os adolescentes obterem informagdes necessarias
referentes ao que necessita para se comportar melhor, tornando-se, dessa forma, reforcadora

(BANACO, 2001).

O terapeuta a0 manter uma posicdo demasiadamente técnica, neutra e impessoal corre o
risco de diminuir a probabilidade de expressdo com a mesma abertura do cliente em outras sessoes.
Neste ponto, a auto-revelagcdo do terapeuta que consiste em compartilhar suas proprias experiéncias,
crencas, emocdes e sentimentos em relagdo ao que acontece na terapia mostra-se como uma

estratégia refor¢adora dos comportamentos do cliente (VANDENBERGHE; PEREIRA, 2005).

Por fim, cabe ressaltar as queixas de adolescentes mais comumente levadas ao consultorio e
algumas contingéncias mantenedoras deste comportamento. A adic¢do a drogas, onde os pais
temem que seu filho use drogas, pois, por vezes, o jovem a experimenta por curiosidade ou pela

oportunidade, sendo sugerida a orienta¢do nas vérias fases de consumo da droga e sinaliza¢do dos
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efeitos da mesma no usudrio; descobrimento da vida sexual dos filhos, seja através da gravidez
indesejada ou questdes morais da familia, além do homossexualismo, cabendo ao terapeuta
descrever e prever as conseqiiéncias deste comportamento; dificuldade na escolha profissional e
independéncia dos pais, ja que nada do que estudam é reforcador, ou mesmo o aprendizado nao €

refor¢cador para eles (BANACO, 2001).
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PREVENCAO DE PROBLEMAS DE COMPORTAMENTO NA ESCOLA:
A CONSULTORIA COLABORATIVA ESCOLAR E
O TREINO DE COMUNICACAO FUNCIONAL
Aline Maira da Silva'
Lucilene Regina Silveira®

z

No contexto da inclusdo escolar, um importante papel do psicélogo € atuar junto aos
problemas de comportamento. Muitos problemas de comportamento originam-se de interagdes
sociais realizadas pela crianga ou jovem. Dessa maneira, pessoas que fazem parte do ambiente
dessas criangas e jovens podem arranjar condi¢cdes que causam ou apdiam comportamentos
indesejaveis e inapropriados (Kauffman, 2005).

Tendo em vista que criancas com dificuldades comportamentais podem apresentar uma
diminuicdo na capacidade para aprender e, conseqiientemente, ndo se beneficiar do ambiente escolar
o processo de consultoria colaborativa escolar pode ser realizado com o objetivo de auxiliar
familiares e professores a intervir em relacdo aos problemas de comportamento.

De acordo com Kampwirth (2003), a consultoria colaborativa escolar € um processo no qual
um consultor escolar trabalha, em uma relacdo igualitiria e ndo hierdrquica, com o consultante,
auxiliando-o em seus esfor¢os para tomar decisdes e executar planos que devem atender os
interesses do aluno.

Considerando as conseqiiéncias negativas da ocorréncia de problemas disciplinares nas
escolas e os resultados promissores apontados pela literatura estrangeira baseada em intervencgdes
envolvendo a consultoria colaborativa, o objetivo do trabalho foi verificar os efeitos de uma
intervencdo, baseada no modelo de consultoria colaborativa escolar, voltada para minimizar
problemas comportamentais

Participaram do estudo uma menina de sete anos, aluna do primeiro ano do ensino
fundamental e sua professora. O estudo foi conduzido em uma sala de aula de uma escola municipal
de ensino fundamental de uma cidade do interior do estado de Sao Paulo.

Para medir o efeito da intervencdo realizada foi utilizado o instrumento Teacher’s Report
Form/6-18 (Achenbach & McConaughy, 2004), que faz parte do Sistema de Avaliacdo
Empiricamente Baseado do Achenbach (ASEBA), sendo que a versao brasileira do instrumento foi
elaborada pelo Laboratério de Terapia Comportamental do Instituto de Psicologia da Universidade

de Sao Paulo. O TRF/6-18 avalia a competéncia social e problemas de comportamento em
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individuos de 6 a 18 anos, a partir de informagdes fornecidas pelos professores (Laboratério de
terapia comportamental/USP, 2006).

O inventdrio é composto por 126 itens, sendo 13 itens relativos a avaliacdo do desempenho
académico e de caracteristicas adaptativas e 113 itens referentes a avaliacdo de problemas de
comportamento. Em relagdo aos 113 itens, os professores devem classificar os comportamentos
problemas de acordo com trés niveis: falso ou comportamento ausente (escore=0), parcialmente
verdadeiro ou comportamento as vezes presente (escore=1) e bastante verdadeiro ou
comportamento freqiientemente presente (escore=2).

O inventdrio foi aplicado junto a professora da aluna antes do inicio da intervengdo e um més
ap6s a implementacdo da mesma. Os escores obtidos com a aplicacdo do TRF 6-18 foram
analisados por meio do software Assessment Data Manager — ADM.

Apés a aplicacdo do TRF 6-18, foi realizada avaliagdo funcional efetivada por meio de
sessoes de observacdo do comportamento da aluna em sala de aula. A avaliagdo funcional do
comportamento € um processo sistemdtico de identificacdo de comportamentos problema e dos
eventos que aumentam a probabilidade de ocorréncia ou ndo de comportamentos inadequados e que
mantém os comportamentos com o passar do tempo (Sugai et al., 1999).

De acordo com os resultados obtidos por meio da avaliagdo funcional, foi possivel concluir
que a funcdo dos comportamentos disruptivos apresentados pela aluna era obter a atenc¢do da
professora. Em vista disso, foi realizado o treino da comunicac@o funcional que consiste no ensino
de uma resposta comunicativa especifica que ird substituir o comportamento problema. Com a
emissdo da resposta comunicativa ensinada, o individuo deve alcangar os mesmos resultados que
alcancaria com a emissdo do comportamento problema, ou seja, ambos os comportamentos (0O
adequado e o problema) devem ter a mesma fun¢do para o individuo (Carr et al., 1999).

Juntas, psicéloga e professora, escolheram como resposta comunicativa especifica a agao de
levantar um cartdo vermelho para obter a atencdo da professora. Para implementar a intervengao, a
professora reuniu todos os alunos e mostrou um envelope com as fichas vermelhas, explicando que
eles poderiam usar essas fichas para pedir ajuda, explicacdes, mostrar suas atividades e caderno, etc.

A professora explicou que, quando acabassem as fichas, eles nao poderiam mais solicitar
atencdo e que, por isso, eles precisariam usa-las quando realmente precisassem. Cada aluno recebeu,
inicialmente, dez fichas vermelhas. Na segunda semana de intervencdo, o nimero de fichas
entregues aos alunos foi reduzido para sete e, atualmente, sdo entregues cinco fichas. Os alunos
aceitaram bem essa proposta e ela foi inserida na rotina da turma.

Os resultados apresentados referem-se a soma dos escores dos itens do TRF/6-18 referentes
aos problemas de comportamento apresentados pela aluna antes e depois do treino da comunicagdo

funcional.
41



Antes da intervencdo, a aluna apresentava escores elevados nos seguintes comportamentos:
ansiedade (choro, nervoso, receio, ansiedade para agradar os outros, preocupacdo - escore=3);
queixas somdticas (problemas fisicos sem causa conhecida do ponto de vista médico - escore=3);
problemas sociais (dependéncia, ciume, falta de coordenagdo, problemas de fala - escore=5);
problemas de pensamento (movimentos nervosos/tiques — escore=2); problemas de aten¢do (falta de
concentracdo, inquietacdo, desorientacdo, dificuldade em seguir instrugdes, impulsividade,
dificuldade para aprender, dificuldade de esperar a sua vez para falar, desatenc¢do, producgdes
escolares desorganizadas — escore=17); comportamento agressivo (discutir, exigir que prestem
muita aten¢do nela, ataque fisico direcionado as pessoas, facilidade para frustracdo, teimosia,
mudangas repentinas de humor, birra — escore=9).

Ap6s um més de intervencdo, com a reaplicacdo do TRF/6-18, foi possivel observar que a
aluna deixou de apresentar queixas somadticas e problemas de pensamento. Além disso, houve
redugdes significativas nos seguintes comportamentos: ansiedade (escore=4), problemas sociais
(escore=1) e problemas de atencdo (escore=12). Embora menos significativa, também foi observada
redugdo no comportamento agressivo (escore=8).

Segundo relato da professora,

(...) ela estd aprendendo a esperar para ser atendida e percebendo que, além dela, os outros alunos
também precisam de atencdo e precisam ser respeitados. Avaliando a proposta, acredito que foi
possivel ajudéd-la a se controlar, melhorando sua capacidade de conviver em grupo na sala de aula,
respeitando as regras, os colegas e a professora.

Foi possivel observar, por meio dos resultados apresentados, que a intervenc¢ado foi efetiva ao
reduzir de maneira significativa os indices de comportamento internalizante e externalizante
apresentados pela aluna. Tais resultados indicam nao apenas a efetividade do treino de comunicagao
funcional, estratégia reconhecidamente eficaz na literatura, mas principalmente o sucesso da
aplicacdo do modelo de consultaria colaborativa escolar na realidade brasileira.
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O CANCER E A ANALISE DO COMPORTAMENTO: UM ESTUDO DE CASO

Tayana Fleury Orlandini'
Leilah Sant’Ana Sabido

Entende-se por suporte emocional o ato de se doar, de tolerar e de compreender. Segundo
Hunter, Davis e Tunstal (2006) é definido como um procedimento de interven¢do de comunicacao
verbal e ndo verbal relativo a preocupacdo e cuidado, que envolve comportamentos de ouvir,
confortar e tranqiiilizar em que se faz primordial a empatia. Segundo os mesmos autores, pesquisas

demonstraram que em casos de cancer o suporte emocional é de grande importancia.

Este estudo foi baseado em um atendimento psicoterdpico a uma mulher de 20 anos com
cancer no cérebro e na medula. Devido a este ultimo, a cliente perdeu a sensibilidade e
movimentacdo das pernas. Este era o segundo cancer enfrentado por ela, visto que trés anos antes
do atendimento, havia retirado outro tumor no cérebro e, por decorréncia deste processo, ficou

algumas semanas sem conseguir enxergar.

As sessdes psicoterdpicas ocorreram duas vezes por semana, por um periodo de
aproximadamente um ano. Os atendimentos, na maioria das vezes, foram realizados no hospital

devido ao longo periodo de internagdo.

Nestas sessoes o procedimento de intervenc¢ao utilizado foi o suporte emocional. Durante o
atendimento a terapeuta ouviu os relatos da cliente e as crencas relacionadas a enfermidade e ao
futuro incerto, buscando manipular varidveis que possibilitassem a compreensao de algumas auto-
regras, relacionadas a doenga e ao relacionamento familiar. Ademais, a terapeuta auxiliou a cliente

a discriminar e manipular possiveis contingéncias que possibilitassem reforcadores positivos.

A cliente estava enfrentando diversas situagdes novas, bastante tristes e frustrantes, o que
demandava a aprendizagem de comportamentos novos para que ela se tornasse apta a enfrentar
estas novas situagdes. A terapeuta possibilitou instrucdes educativas quanto a doenca enfatizado
aspectos relacionadas a alguns sonhos da cliente, que nao poderiam ser realizados, como por
exemplo, ser mae. Além disso, apresentou possibilidades futuras que poderiam ser fonte de
reforcamento positivo — enfatizando que com o decorrer do tempo novos sonhos surgiriam, e que
estes sim seriam realizados, como por exemplo, fazer um curso de inglés, ja que a cliente tinha
grande ansia por aprender. Era necessario mostrar que os obstaculos impostos pela vida poderiam se

transformar em diferenciais positivos.

Ademais, nestas sessOes, a terapeuta, por muitas vezes apenas ouviu e confortou a cliente,

! Universidade Estadual de Londrina.
Contato: tayana_tay @hotmail.com
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adotando uma postura diferencial frente a tudo o que a cliente havia relatado relacionado a sua
histéria de vida. De acordo com a cliente, quando crianca, sua mae a abandou e seu pai casou-se
com outra mulher. Sua madrasta ao invés de cuidar dos enteados, apenas brigava e batia nas
criancas. Assim, observou-se que por toda sua histéria de vida, ocorreram episédios de desamparo e
abandono. O suporte emocional foi primordial como procedimento de intervengdo para escutar e

compreender a cliente, que ja havia sido tdo desamparada em sua histéria de vida.

A cliente respondeu de forma satisfatéria ao procedimento utilizado, visto que havia alguém
que a ouvisse, compreendesse e apoiasse. Algumas classes de melhora puderam ser observadas em
relacdo as auto-regras, principalmente aquelas relacionadas com a impossibilidade de andar, visto
que com o passar das sessdes a cliente comegou a discriminar que poderia realizar atividades
normais, mesmo nao podendo caminhar. Além disso, com relacdo as crengas pertinentes a madrasta,
verificou-se que a cliente passou a perceber a disfuncionalidade destas, j& que muitas vezes a

madrasta comportava-se visando o bem-estar da enteada.

No entanto, a cliente faleceu apds, aproximadamente, um ano de atendimento e nesse
periodo ja apresentava pensamentos freqiientes de que sua morte chegasse logo, pois segundo

relatava, ja havia desistido da batalha.

Assim, verificou-se que o suporte emocional foi de grande importancia, no sentido de que
ajudou a cliente a enfrentar e entender contingéncias aversivas relacionadas a sua condicdo.
Entretanto, € importante perceber que outras fontes de reforcamento e suporte sao necessdrias em
doentes terminais, como por exemplo, o suporte familiar. Segundo Hunter et al. (2006) o suporte
emocional da familia possibilita uma perspectiva positiva quanto ao futuro, ja que o paciente sente
que pode dividir seus anseios com outras pessoas, aumentando sua auto-estima e sua satisfacdo com

a vida.

Este tratamento requisitou tanto da cliente como da terapeuta, que precisava estar sempre
disposta a ouvir e compreender o que estava ocorrendo na vida da paciente. Era necessario acolhe-la
e demonstrar que ela tinha alguém com quem contar, que desta vez tinha apoio, amor e

compreensdo, o que nao encontrou em grande parte de sua vida.

Conhecer o processo de adoecer e os sentimentos vivenciados pelo doente e sua familia
permite que o terapeuta direcione maneiras de ajudar o doente a enfrentar a situagcdo, e também,

reparar relagcdes familiares (Ferreira, Chico, Hayashi, 2005).

Aqueles que possuem for¢a e amor para estar ao lado de um paciente com tamanho
sofrimento se conscientizam da singularidade de cada individuo. O que permite tomar consciéncia

da finitude do ser humano e que cada um de nds vivemos uma biografia tnica. (Kiibler-Ross, 1998)
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A INFORMACAO SOBRE CONTINGENCIAS ENVOLVIDAS NO USO DE DROGAS

COMO UM ASPECTO PARA A PREVENCAO DESSE COMPORTAMENTO'

Ana Priscila Batista®
Juliana Silva Castro’
Fernanda Raphaella Mariano César3

O uso de drogas pode ser definido como um padrio comportamental que ocorre em alta
freqii€éncia (Souza & Abreu-Rodrigues, 2007). Portanto, tratando-se de comportamento, ¢ entendido
como interacao entre o organismo e o ambiente, sendo passivel de andlise funcional.

Silva, Guerra, Gongalves e Garcia-Mijares (2001) descrevem que qualquer substancia
(droga) nada mais € do que um estimulo, ou seja, um evento ambiental, sendo capaz de exercer
qualquer fun¢d@o como qualquer outro estimulo. A droga pode: ter a fun¢do de estimulo reforcador;
ter a funcdo de estimulo discriminativo para diferentes probabilidades de obtencdo de outros
reforgadores; ter funcdo induzida por esquema de reforco (comportamento adjunto); criar ou manter
a funcdo eliciadora de outros estimulos. Os autores concluem que todas essas fungdes exerceriam
controle em conjunto sobre o comportamento de auto-administracdo de droga, sendo que esse
comportamento teria uma probabilidade maior de ocorrer em funcdo da droga como um estimulo
refor¢ador, do contexto em que ocorre, de respostas eliciadas por estimulos pareados com a droga
ou de respostas eliciadas pela retirada da mesma.

Um conceito importante, relacionado a adic¢do, é o de impulsividade. Segundo Miller e
Ronick (2001), a impulsividade é uma das caracteristicas basica da adic¢ao, pois os individuos que
usam drogas geralmente se engajam em comportamentos que trazem conseqiiéncias imediatas, e
que, apds algum tempo, produzem conseqii€éncias negativas. Além destes, freqlientemente ocorre
uma diminui¢do da freqiiéncia dos comportamentos que trazem conseqiiéncias positivas a longo
prazo na vida do individuo. A partir dessa perspectiva, Souza & Abreu-Rodrigues (2007) concluem
que o comportamento impulsivo ocorre devido aos efeitos imediatos que a droga traz.

Dessa forma, entende-se que uma alternativa de intervencdo seria o desenvolvimento de
estratégias que propiciassem o desenvolvimento de repertério de auto-controle, o que, segundo
Skinner (1998), acontece quando o individuo emite a resposta de manipular as varidveis ambientais
(resposta controladora) das quais uma outra resposta (resposta controlada) € fungdo. Assim, pode-se
dizer que, para que um individuo possa emitir a resposta controladora, ele precisa discriminar as
varidveis das quais seu comportamento € funcdo, o que implica no desenvolvimento de um

repertério de auto-conhecimento (Tourinho, 2006). A partir disso, observa-se a importancia do

! Esse trabalho faz parte de um Projeto da UNICENTRO aprovado pelo Programa Universidade sem Fronteiras,
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Docente do curso de Psicologia da Universidade Estadual do Centro-Oeste — UNICENTRO
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conhecimento das varidveis das quais um determinado comportamento € funcdo para que
contingéncias sejam manipuladas de forma que comportamentos mais adequados possam ser
emitidos no ambiente em que o individuo se insere.

Em relacdo a auto-administragdo de drogas, sabe-se de que se trata de um comportamento
determinado por intimeras varidveis, algumas descritas anteriormente. A prevencdao de tal
comportamento implica na manipulagdo de contingéncias que resulte em uma diminui¢do da
probabilidade de ocorréncia desse comportamento. Dessa forma, o conhecimento sobre drogas, as
fungdes que exercem, as contingéncias em que se inserem, as conseqiiéncias imediatas do uso, bem
como as conseqiiéncias a longo prazo, € uma das varidveis que pode ser manipulada na tentativa de
prevencdo a auto-administracdo de droga. A partir dessa perspectiva, esse trabalho foi desenvolvido
com vistas a transmissdo desse tipo de informagdes aos alunos de 5* a 8* séries do Ensino
Fundamental de um Colégio Estadual, de um municipio no interior do Parana.

Foi realizada uma palestra para cada uma das quatro turmas de alunos de 5* a 8* séries do
Ensino Fundamental de um Colégio Estadual de um municipio no interior do Parana. Duas alunas
do curso de psicologia realizavam a palestra em sala de aula. As seguintes informacdes foram
transmitidas com linguagem adequada as caracteristicas da populacdo em questdo: 1) conceitos de
drogas licitas e ilicitas, tolerancia, abstinéncia e dependéncia; 2) contingé€ncias envolvidas no uso de
drogas (alcool, cigarro, inalantes, maconha, cocaina e crack) relacionadas ao organismo, a familia, a
escola/trabalho e a sociedade e 3) beneficios encontrados em atividades que niao envolvem o uso de
drogas. Ap0s a exposicdo das informacdes por meio de slides e de alguns videos, os alunos tiveram
a oportunidade de tirar ddvidas e, para finalizar, foi solicitado que realizassem uma avaliacdo das
informagdes obtidas.

A palestra foi avaliada positivamente pela diretora e pelos professores do Colégio, que
apresentaram relatos de concordancia com o programa aplicado. As avaliagdes dos alunos, na
maioria, também foram positivas e demonstraram concordancia com o programa aplicado, ou seja, a
relevancia da abordagem de tal tema da forma como foi exposto, sendo que, em alguns casos, 0s
alunos também relataram o comprometimento com o ndo uso de drogas. Entretanto, sabe-se que,
apesar dessas afirmacgdes, o conhecimento obtido é apenas uma das varidveis que poderd influenciar
o comportamento de auto-administra¢do de drogas e que diversas outras varidveis estardo em vigor
e também exercerdo influéncia para que esse comportamento ocorra ou ndo. Segundo Noto &
Galduréz (1999), a utilizagdo do repasse de informacgdes cientificas sobre as drogas € uma das
estratégias de prevencdo, sendo que, para ampliar a eficicia desse tipo de estratégia, € importante
que esteja associada a outras atividades.

Pode-se concluir que as avaliacdes e os relatos de concordincia sugerem como positiva a

continuidade dessa forma de trabalho, j4 que a informacdo sobre contingéncias envolvidas no uso
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drogas pode ser considerada como uma das varidveis que pode ser manipulada na tentativa de
prevencdo a auto-administracdo de droga. Sabe-se que outras contingéncias também devem ser
manipuladas para que a prevencdo tenha maior eficicia. Assim, novas propostas ja estdo sendo
analisadas e poderao ser desenvolvidas, no sentido de manipular um maior nimero de varidveis

com vistas a tentar diminuir ainda mais a probabilidade de consumo de drogas por essa populacao.
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HISTORIA COMPORTAMENTAL COM HUMANOS:
O EFEITO DO CUSTO DA RESPOSTA!
Thais Bianchini
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Weiner (1964) apresentou resultados que sugerem que a histéria de exposi¢io a um FR
afetou o comportamento posterior sob uma contingéncia de FI. Os resultados de Weiner (1965)
indicam que a persisténcia comportamental foi observada mesmo quando uma contingéncia de
custo foi adicionada a um programa de FI (i.e., quando as respostas emitidas durante o intervalo
entre refor¢os produziam perda de pontos). Em contrapartida, os resultados de Costa, Soares,
Becker e Banaco (2006) sugerem que a adi¢do do custo em uma contingéncia de FI, aps uma
histéria de FR, produziu um desempenho em baixa taxa de respostas (i.e., a probabilidade da
persisténcia comportamental foi reduzida com a introducao do custo). Esses resultados discrepantes
sugerem que o efeito do custo da resposta em pesquisas com seres humanos precisa ser mais bem

investigado.

Cinco universitarios participaram deste experimento. Foi utilizado o ProgRef v3.1 (Costa & Banaco,
2002), que consiste em uma tela cinza, contendo um retangulo no centro inferior da tela que corresponde ao
botdo de respostas (ver Figura 1). A tarefa consistia em pressionar o botdo de resposta com o botao esquerdo

do mouse.

Quando a exigéncia do programa de refor¢o era cumprida, aparecia no canto superior direito
da tela uma figura identificada como “smile”. O participante deveria, entdo, clicar sobre outra
barra, situada no canto superior direito (botao de resposta de consumacdo) acima da figura do smile.
Ao fazer isso, a figura desaparecia e 100 pontos eram creditados no contador de pontos localizado

acima do botao de respostas.

' Trabalho apresentado no XVII Encontro Brasileiro de Psicoterapia e Medicina Comportamental, realizado em
Campinas-SP de 28 a 31 de agosto de 2008.

2 Universidade Estadual de Londrina. Contato: thais_bianchini @hotmail.com
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Figura 1. Layout da tela do software ProgRef v3.1.

Cada sessdo tinha durag@o de 30 minutos. A Tabela 1 apresenta um resumo do procedimento

experimental.

Tabela 1. Resumo do procedimento experimental utilizado.

FASE 1 FASE 2
Programa FR 60-FR 60 FI 15s —FI 15s (-1)
Custo 0 (zero) Nenhum custo no Componente 1
1 ponto no Componente 2
Cor do botio Azul no Componente 1 Azul no Componente 1
Amarelo no Componente 2 Amarelo no Componente 2
Conseqiiéncia 100 pontos 100 pontos

Os participantes foram expostos, durante a Fase 1 (seis sessoes), a um programa mult FR 60-
FR 60 e, na Fase 2 (6 sessdes) a um mult FI 15s - FI 15s custo -1. Na Fase 2, em um dos
componentes FI foi adicionada uma contingéncia de custo (e.g., respostas emitidas durante o
intervalo entre refor¢os no FI produziam perda de 1 ponto cada). Durante a Fase 1, a cor do botao
de respostas era azul, e na Fase 2, era amarelo.

A Figura 2 indica que, com excecdo do P2, todos os participantes emitiram altas taxas de
respostas em ambos os componentes do multiplo FR-FR na Fase 1. As taxas de respostas foram
sempre superiores a 200 R/min para P1, P4 e PS5; superiores a 150 R/min para P3 e superiores a 65
R/min para P2. Quando a contingéncia de reforco mudou, as taxas de respostas do componente
com custo diminuiram logo na primeira sessao da Fase 2 para todos os participantes, com excecao
de P2. As taxas de respostas no componente sem custo foram mais resistentes a mudanca, mas

tenderam a diminuir com a exposi¢ao continuada as contingéncias (com exce¢do de P1).
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Tomados em conjunto, os dados sugerem que o efeito da histéria foi mais provavel de ocorrer
quando a contingéncia presente ndo envolvia custo. Todos os participantes diminuiram a taxa de
respostas no componente com custo, mas apenas dois participantes (P3 e P4) emitiram baixas taxas
de respostas no componente sem custo no inicio da transi¢do da Fase 1 para Fase 2. O participante
P5 respondeu em taxas mais baixas em relacio a Fase 1, somente nas trés sessdes finais do

componente sem custo.
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Figura 2. Taxas de respostas emitidas pelos participantes durante as seis sessoes da Fase 1 e as seis
sessoes da Fase 2. A taxa de respostas de P1 € apresentada a partir da segunda sessao, devido a
perda de dados da primeira sessao.
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A PSICOEDUCACAO COMO INSTRUMENTO DE DISCRIMINACAO DE
CONTIGENCIAS PARA A ESPOSA DE UM PORTADOR DE TRANSTORNO BIPOLAR
Eloana Zanco''
Sarah Cristina Kusma?
Edi Cristina Manfréi?

Os familiares de um sofredor psiquico geralmente sofrem uma sobrecarga emocional que
aumenta os niveis de estresse causando desgaste nas relacdes familiares. O Transtorno Bipolar, de
acordo com o CID-10, € caracterizado por dois ou mais episddios nos quais o humor e o nivel de
atividade do sujeito estdo alterados. Este distirbio caracteriza-se por oscilacdes de humor, ora
elevado com aumento da energia e atividade (hipomania ou mania) ora rebaixado com reducao dos
mesmos (depressdo). Knapp e Isolan (2007) afirmam que a terapia cognitivo-comportamental
(TCC) € um tratamento bastante utilizado para o Transtorno Bipolar, sendo uma terapia breve e
estruturada, orientada para a solucdo de problemas, que envolve a colaboragio ativa entre o paciente
e o terapeuta para atingir objetivos estabelecidos. A psicoeducacdo é uma técnica da TCC que
possui importancia fundamental para amenizar as tensdes no ambito familiar. Segundo Yacubian;
Neto (2001) e Knapp; Isolan (2007) a fung¢do da psicoeducacdo € ensinar aos familiares sobre a
doenca, tratamentos, necessidades do sofredor psiquico, prevencdo de recorréncias e convivéncia
harmonica. Outros tépicos abordados incluem a identificagdo precoce de sintomas prodromicos, a
coibicdo de abuso de drogas e o manejo de situacdes provocadoras do estresse e ansiedade. Este
trabalho tem como objetivo apresentar um relato de experiéncia de um atendimento clinico em um
Servico de Psicologia. O foco encontra-se na utilizagdo da psicoeducacdo como técnica de

intervencdo para a cliente em relagdo ao esposo com Transtorno Bipolar.

Foram realizadas 17 sessdes individuais com a cliente, uma sessao para coleta de dados com
a filha da mesma e uma com o marido, diagnosticado com o Transtorno Bipolar. Apds este
diagnostico, a terapeuta preparou um material cientifico contendo informacOes gerais sobre a
doenca, como: defini¢do, incidéncia, etiologia, caracteristicas, curso, conseqii€éncias no cotidiano,
contribuicdo da familia e tratamento. Na nona sessao foi aplicada a técnica da psicoeducagdo com a
utilizacdo do material previamente preparado. A partir da leitura, a cliente recordava e associava as

caracteristicas topograficas do transtorno com os comportamentos passados e atuais do marido.

I., sexo feminino, 48 anos, dona de casa, casada, mae de dois filhos procurou o Servico de

Psicologia devido as dificuldades que estava enfrentado em sua separa¢do conjugal. A cliente
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queixava-se de estar passando por uma crise de identidade devido a convivéncia com o marido, o

qual ela dizia ser autoritario, agressivo e muito instdvel emocionalmente.

Durante as primeiras sessOes terapéuticas, a cliente reclamava constantemente dos
comportamentos do marido. Dizia ja ter decidido separar-se, mas nao conseguia pedir para ele sair
de casa. A cliente atribuia ao marido grande parte de sua infelicidade, dizendo que durante o
casamento passou por vdrias situacdoes que desencadearam sentimentos de aversdo, frustracdo e
perda do interesse sexual pelo esposo. Entretanto sentia muita pena dele, chegando em alguns

momentos a sentir-se culpada pelos fracassos do marido.

Para entender a cadeia comportamental do casal, agruparam-se na tabela abaixo as queixas

da cliente relacionadas ao marido e as conseqiiéncias na vida dela decorrentes destas contingéncias.

Conseqiiéncia no comportamento da

Comportamentos do marido cliente em funcio das respostas do esposo

Crise de identidade; subordinagdo ao marido;
inassertividade; baixa auto-estima; perda do interesse

Agressdo verbal a familia e pessoas proximas;
hiperatividade; elevada capacidade de persuasio;

logorréia; uso de dlcool e nicotina; uso excessivo de
medicamentos e tranqililizantes para dormir; humor
instdvel (euforia e depressdo); interesse exagerado em
temas e atividade sexual como relagdes extraconjugais;
tentativas de suicidio; episédios de compras
compulsivas; negécios mal-sucedidos; sentimento de
grandeza; fuga de idéias; zanga-se e esquece com

pelas atividades sociais e ocupacionais; alta tolerancia
a frustracdo; sentimentos ambiguos (pena, culpa e
aversdo) em relacdo ao esposo; constrangimento ao
estar em ambientes publicos com o marido; perda do
interesse sexual; decisdo pelo divércio, mas, no
entanto, ndo emitia respostas que condiziam com essa
decisdo.

facilidade; delirios, entre outros.

A partir do relato verbal da cliente foi possivel realizar a andlise funcional das contingéncias
as quais a mesma estava exposta. Os comportamentos encobertos descritos pela cliente em relacao
aos comportamentos do esposo apontavam para o diagndstico de Transtorno Bipolar, que justificava
os sentimentos dubios dela em relacdo ao marido. A partir do diagndstico, a psicoeducacio foi uma
alternativa terapéutica para que a cliente discriminasse as contingéncias as quais estava submetida e,
assim, pudesse modificar os comportamentos encobertos (tristeza, angustia, depressao, culpa, etc.) e
publicos (falta de assertividade, baixa auto-estima, etc.) desencadeados pelo convivio com um

portador de Transtorno Bipolar.

Nas sessOes seguintes a psicoeducacdo foi possivel observar mudancas significativas na
cliente que se libertou da culpa que possuia pelos comportamentos inadequados do marido.
Entendeu que as contingéncias nas quais ela estava inserida pertenciam a uma cadeia de respostas
emitidas pelo esposo que sofria de uma doenca da qual ela ndo tinha culpa; e, percebeu a
necessidade de tratamento psiquidtrico e psicoterapéutico para o marido. Apds a psicoeducagdo, a
cliente passou a se preocupar mais consigo (aumento da auto-estima), fazer planos para o futuro,
como voltar a trabalhar, melhorar seu relacionamento social e com seus filhos. Em decorréncia do

processo de discriminacdo, a cliente tornou-se mais autdnoma e divorciou-se.
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Yacubian & Neto (2001, p. 2001) citam que medidas psicoeducacionais “ensinam 0s
pacientes e suas familias a lidarem com a doenca psiquidtrica de maneira a ter um entendimento
pragmético da doenca, dos sintomas, das estratégias de manejo de comportamentos e de onde e
quando procurar auxilio”. O uso da psicoeducacdo como ferramenta adicional no tratamento do
Transtorno Bipolar, vem sendo reconhecido por diversas diretrizes de tratamento, uma vez que

auxilia os familiares a gerenciar conflitos, estigmas e baixa auto-estima (Colom & Vieta, 2004).

Percebe-se a relevancia cientifica da psicoeducacdo como uma técnica eficaz também para

os familiares, fortalecendo o acervo de estratégias para atuagdo profissional do psicélogo.
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HABILIDADES SOCIAIS EM IDOSOS HIPERTENSOS

Angelo Horst'
Roseli W. Ferreira
Décio Zanoni Junior

A busca de uma qualidade de vida que permita as pessoas viverem mais tempo € uma das
principais preocupacdes da atual constitui¢do da sociedade. Nascemos e logo somos bombardeados
por informacdes que vém de todos os lados, entramos em contato com um mundo acelerado e s6
damos conta de que ndo estamos dando a devida atencdo a nés mesmos depois que passamos a

sentir as conseqii€éncias disso em nosso proprio corpo, ou em nossa convivéncia com outras pessoas.

Constatamos que atualmente, a vida do idoso € mais valorizada do que em anos passados,
onde a desatencdo e o descaso eram marcadas por muito sofrimento fisico e psicolégico dos
mesmos. Abandonados e esquecidos em asilos, maltratados, humilhados, eram vistos como um
“pedaco de trapo velho que ndo dd mais remendo nenhum”, como se houve muito em ditos

populares. Este estigma ainda subsiste, principalmente no mundo mental do idoso.

Tendo em vista essa situacdo, € de suma importincia que possamos dar uma atencao
especial as pessoas de terceira idade. Por ser um periodo de fragilidade na saide, onde mudancgas
corporais afetam tanto o fisico como o psicoldgico, muitos idosos se retraem e deixam de aproveitar
essa fase da vida. O preconceito e a representagdo social do idoso também ajudam para que isso
ocorra, pois a sociedade ndo da o devido valor a velhice e consideram, muitas vezes, como pessoas

sem utilidade.

Estudos e pesquisas voltadas para a terceira idade podem ajudar num maior
aperfeicoamento das habilidades sociais dos idosos. Um aumento do nimero de pessoas idosas nas
ultimas décadas ocasionou a explosdo dos trabalhos cientificos referente ao envelhecimento e esta
realidade exige estudos e planejamento que visem garantir melhor qualidade de vida na velhice. Ter
uma idade avancada ndo € sinonimo de uma vida perdida, pelo contrdrio, uma vida rica de

experiéncias que precisamos valorizar.

Os programas lancados pelo Ministério da Saude, nas unidades bdsicas de satde, além de
trazer beneficios de interagdo com os grupos voltados especificamente para a terceira idade, através
de oficinas e atividades variadas, tratam as patologias associadas ao envelhecimento, sendo a mais

comum a hipertensao arterial, que traz sérios comprometimentos a saude.

Diante desta realidade, os papéis dos profissionais de saide ganham mais relevancia

cientifica e social, principalmente nesta faixa etdria. Neste sentido faz-se mister discutir a

! Contato: angelohorst @ gmail.com
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complexidade dos relacionamentos do idoso com o meio social, familiar e na sadde, a partir da

descricdo das habilidades sociais dos idosos hipertensos.

METODO
Instrumentos: IHS — Inventario de Habilidades Sociais (IHS-Del-Prette, 2001)
Local: Unidades de Saide do Bairro Boqueirao — Curitiba-PR

Participantes: A amostra contou com 30 idosos hipertensos, sendo 17 idosos do sexo
feminino e 13 idosos do sexo masculino, com idade média aproximada de 62 anos, sendo estes

selecionados por conveniéncia.
RESULTADOS

Das 5 classes de perguntas que compde o IHS-Del-Prette (fator 1, 2, 3, 4 e 5), o tnico fator
que indicou a necessidade de treinamento em habilidades sociais para as mulheres foi o fator 3, com
perguntas relacionadas a conversagdo e desenvoltura social enquanto que para os homens o fator 1

com perguntas relacionadas a enfrentamento e auto-afirmagao com risco.

O Indice de Habilidades Sociais, para as mulheres foi 90, o que significa um bom repertério
de habilidades sociais. Notou-se que a média do Indice de Habilidades Sociais para os homens est4
abaixo do repertério mediano: 86, 17. Segundo o IHS-Del-Prette, esse resultado necessita de
indicacdo para treinamento em habilidades sociais, quando os déficits se tornam fonte de
problemas. Como ndo foi possivel fazer uma adaptagcdo do IHS-Del-Prette para os idosos

hipertensos, os resultados obtidos servem para comparacao entre os homens e as mulheres.

DISCUSSAO

Os resultados nos demonstram que as idosas hipertensas tem um repertério de habilidades
sociais mais apurado que os idosos hipertensos. Segundo Del Prette e Del Prette (2001), a média
necessdria, do indice de habilidades sociais, para que ndo seja indicado treinamento, para o
individuo, deve ser acima de 81,75. No caso das mulheres, temos uma média de 90, o que significa

um bom repertdrio de habilidades sociais.

Conforme Carneiro e Falcone (2004), citando Freire (2000) “sabe-se hoje que a velhice ndo
implica necessariamente doenca e afastamento, que o idoso tem potencial para mudanga e muitas
reservas inexploradas. Assim, os idosos podem sentir-se felizes e realizados e, quanto mais atuantes
e integrados em seu meio social, menos Onus trardo para a familia e para os servigos de saude” (p.
120). Dessa forma, pode-se afirmar que as idosas hipertensas tiveram um bom repertdrio de

habilidades sociais devido a atuacdo das mesmas nas proprias Unidades de Sadde. Além de
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programas preventivos a hipertensao, as unidades oferecem atividades de integracao entre os idosos,

como palestras, dinamicas de grupo, atividades artisticas e etc.

Analisando os resultados t (valores fatorias) das 5 classes de perguntas que compde o IHS-
Del-Prette (fator 1, 2, 3, 4 e 5), o fator que indicou a necessidade de treinamento em habilidades
sociais, no caso das mulheres foi o fator 3, com perguntas relacionadas a conversacdo e
desenvoltura social. Conforme o IHS-Del-Prette, nessa classe de perguntas, a média deve estar
acima de 5,81 para o repertdrio de habilidades sociais ser considerado bom. No caso das mulheres,

a média foi de 5,75.

7z

Outro fato importante e que deve ser mencionado, é a média do fator 5 das idosas
hipertensas. Segundo o Protocolo do Hipertenso da Secretaria Municipal de Saude de Curitiba
(2004) “as complicagdes provenientes da doenca englobam os riscos hipertensivos, resultantes
diretamente da elevacdo persistente da pressdo arterial, e os riscos asteroclerdticos, o que a
caracteriza como um dos principais fatores de risco cardiovascular” (p. 06), entdo subentende-se
que o controle de respostas emocionais fortes pode ser uma profilaxia da doenca. As perguntas
voltadas para o fator 5 do IHS-Del-Prette, tratam justamente disso, do autocontrole da
agressividade. A média das idosas hipertensas nas perguntas desse fator foi superior a esperada,
sendo considerado um bom repertério de habilidades sociais (acima da mediana) quando se trata de
auto controle: 1,38, quando a indicacao para treinamento em habilidades sociais desse fator estd na
média de 0,42. De certa forma, este resultado pode ser atribuido ao risco que situagdes agressivas
pode causar um aumento da pressdo arterial, e por conta disso, o repertério de respostas nessa

situacdes € bom, justamente por se tratar de uma prevencao.

Com relacdo a andlise dos escores obtidos dos homens, notou-se que a média do indice de
habilidades sociais, diferentemente da média obtida das mulheres, estd abaixo do repertério
mediano: 86, 17. Segundo o IHS-Del-Prette, esse resultado necessita de indicacdo para treinamento
em habilidades sociais, quando os déficits se tornam fonte de problemas. O repertério mediano da
amostra masculina estd em torno de 96, algo que ndo pode ser encontrado no resultados dos idosos

hipertensos.

Diferentemente do que aconteceu com os resultados femininos, dos 5 fatores que englobam
as perguntas, o unico fator que demonstrou um repertério abaixo da média para os homens foi o
fator 1, com perguntas relacionadas a enfrentamento e auto-afirmacdo com risco. Segundo Del
Prette e Del Prette (2001), citando Alberti & Emmons, 1981; Lange & Jakubowski, 1971; e Wolpe,
1976; “a assertividade é uma das principais subclasses de desempenho socialmente competente e
pode ser definida como o exercicio dos préprios direitos e a expressao de qualquer sentimento, com

controle da ansiedade e sem ferir os direitos do outro” (p. 12), e aqui notou-se que os homens nao
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sdo assertivos em situagdes como devolver mercadoria defeituosa, declarar sentimento amoroso,

discordar do grupo, lidar com criticas injustas, apresentar-se a outra pessoa, entre outras.

Conclui-se, a partir da andlise dos dados, que as idosas hipertensas t€m um bom repertério
de habilidades sociais, enquanto que os idosos hipertensos tém déficits e comprometimentos das
mesmas, que podem estar associados a dificuldades e conflitos nas relacdes interpessoais,
contribuindo, assim, como fator estressante para o aumento da doenca. A intervencdo poderd ser
feita através de uma maior atencdo dada aos idosos, visto que os homens apresentaram déficits de
habilidades sociais. Também, poderdo ser desenvolvidos mais programas nas Unidades de Saude,
como atividades grupais, atividades lddicas, encontros, visitas com os idosos, pois uma boa

sociabilidade € fator determinante no processo de envelhecimento sadil.

Referéncias

CARNEIRO, R. S; FALCONE, E. M. O (2004). Um estudo das capacidades e deficiéncias em
habilidades sociais na terceira idade. Psicologia em Estudo, v.9, n. 1, 119-126.

DEL PRETTE, A; DEL PRETTE, Z. A. P. (2001). Inventdrio de Habilidades Sociais (IHS-Del-
Prette): manual de aplicacdo, apuracdo e interpretacdo. Sao Paulo: Casa do Psic6logo.

DEL PRETTE, A; DEL PRETTE, Z. A. P. (1999). Psicologia das Habilidades Sociais: Terapia e
Educagao. Petrépolis, RJ: Vozes.

GARCIA PINTOS, C. C. (1997). A familia e a terceira idade: orientacoes psicogerontologicas.
Sao Paulo: Paulinas.

59



HISTORIA COMPORTAMENTAL COM HUMANOS: O EFEITO DO CUSTO DE
DIFERENTES MAGNITUDES SOBRE A TAXA DE RESPOSTAS
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Carlos Eduardo Costa
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Segundo Skinner, “as varidveis [das quais o comportamento € funcdo] estdo fora do
organismo, em seu ambiente imediato, e em sua histéria ambiental” (Skinner, 1953/1966, p. 31).
Dentre as varidveis presentes no ambiente imediato dos organismos, o custo da resposta configura-
se como uma varidvel de grande importancia. Alguns estudos (e.g., Weiner, 1965; 1969) que
procuraram analisar os efeitos da histéria de condicionamento sobre contingé€ncias presentes
indicaram que a introdug¢do de custo para as respostas que ocorriam durante o intervalo entre
reforcos (IRI) em um programa de FI ndo foi suficiente para reduzir a taxa de respostas produzida
por uma exposi¢do anterior a um programa de FR. Entretanto, é possivel que a introducio de custos
de respostas com diferentes magnitudes possa produzir efeitos distintos sobre o comportamento
anteriormente reforcado. O objetivo da presente pesquisa foi verificar o efeito de diferentes custos
de resposta em um esquema multiplo FI 15 s (custo 1) - FI 15 s (custo 10) apés uma histéria de
exposi¢cdo a um programa multiplo FR 60-FR 60.

Participaram cinco universitarios. Foi utilizado o ProgRef v3.1 (Costa & Banaco, 2002). A
Tabela 1 sumaria o procedimento experimental.

Tabela 1. Resumo do procedimento utilizado

FASE 1 FASE 2
PROGRAMA FR60-FR60 FI15s(-1) —FI 155 (-10)

CONSEQUENCIA | Pontos trocados por dinheiro | Pontos trocados por dinheiro

CUSTO 0 1 ponto no componente 1
(perda de pontos) (zero) 10 pontos no componente 2
SESSOES 8 sessdes 8 sessdes
DURACAO 30 minutos 30 minutos
% Azul no Comp. 1 Azul no Comp. 1
CORDO BOTAO Amarelo no Comp. 2 Amarelo no Comp. 2

! Universidade Estadual de Londrina.

Apoio Financeiro: Fundagdo Araucdria

Trabalho apresentado no XVII Encontro Brasileiro de Psicoterapia e Medicina Comportamental, realizado em
Campinas-SP de 28 a 31 de agosto de 2008.
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Para obter pontos, os participantes deveriam clicar com o cursor do mouse sobre um botao
de respostas que aparecia na tela. Ao final de cada sessdo, os pontos obtidos eram trocados por
dinheiro (R$ 0,03 a cada 100 pontos). O experimento teve duas fases, com oito sessdes de 30
minutos cada. Na Fase 1, um multiplo FR 60 - FR 60 estava em vigor. Nesse esquema os dois
componentes eram idénticos, ou seja, era reforcada a sexagésima resposta emitida apds o inicio do
componente ou apds o ultimo reforco. Na Fase 2, um multiplo FI 15 s (custo 1) — FI 15 s (custo 10)
estava em vigor. No Componente 1, cada resposta emitida antes que a contingéncia fosse cumprida
incorria na perda de 1 ponto. No Componente 2, cada resposta emitida antes que a contingéncia
fosse cumprida incorria na perda de 10 pontos. Nas duas fases do experimento, os componentes se
alternavam a cada 5 minutos com time-out de 5 segundos.

Os resultados indicaram que, na Fase 1, quatro dos cinco participantes responderam em
taxas altas e bem préximas entre si em ambos os componentes (acima de 185 R/min). Apenas P4
emitiu taxas de respostas distintas entre os componentes na Fase 1 (a variacdo da taxa de respostas

foi maior nas trés ultimas sessdes dessa fase).
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Figura 1. Taxas de respostas emitidas pelos participantes durante as oito sessdes da Fase 1, de
exposicao ao programa FR 60 — FR 60 e as oito sessoes da Fase 2, de exposi¢cao ao programa FI 15
s(-1) = FI 15 s (-10). O participante P1 realizou uma sessdo a mais na Fase 1.

61



Quando a contingéncia de reforco mudou, a taxa de respostas diminuiu em ambos o0s
componentes logo na primeira sessdo da Fase 2. Para todos os participantes, exceto P2, a taxa de
respostas foi abaixo de 8 R/min em todas as sessoes da Fase 2.

De modo geral, os resultados sugerem que a introdugdo de custo (perda de pontos) para as
respostas emitidas durante o IRI, em um programa de FI, pode diminuir a probabilidade da
persisténcia comportamental. Esses resultados diferem daqueles apresentados por Weiner (1965;
1969), em que os participantes mantiveram altas taxas de resposta mesmo quando a contingéncia
mudou para uma na qual manter altas taxas de respostas implicava na perda de muitos pontos.
Aparentemente, a magnitude no custo da resposta nao teve efeito diferencial na redu¢do da taxa de

respostas na Fase 2, exceto para P2 na primeira sessdo apos a mudanga de contingéncia.
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EFEITOS PSICOMETRICOS DE APLICACOES SUCESSIVAS DO INVENTARIO DE
HABILIDADES SOCIAIS EM ATLETAS ADOLESCENTES
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As habilidades sociais podem ser definidas como o conjunto dos desempenhos apresentados
pelo individuo diante das demandas de situagdes interpessoais (DEL PRETTE & DEL PRETTE,
1999). O comportamento socialmente habilidoso refere-se a expressao, pelo individuo, de atitudes,
sentimentos, opinides, desejos, respeitando a si préprio e aos outros, podendo levar a resolu¢io dos
problemas imediatos e diminui¢do da probabilidade de ocorréncia de problemas futuros
(CABALLO, 1996).

A avaliacdo das habilidades sociais constitui uma etapa importante do treinamento de
habilidades sociais. Instrumentos psicométricos tém sido desenvolvidos para a estimagdo rapida e
precisa destas habilidades em populacdes adultas (DEL PRETTE et al, 1998; PASQUALI &
GOLVEIA, 1990), mas ha caréncia destes instrumentos para adolescentes e criangas.

Em ambito esportivo, acredita-se haver, principalmente em modalidades coletivas, grande
importancia destas habilidades para a manutencdo de relacdes interpessoais consistentes e alcance
dos objetivos esportivos.

Um time de Handebol é composto por 14 atletas, sendo sete titulares. Os objetivos principais
do jogo sdo marcar o maior nimero de gols e evitar que a equipe adversdria marque, utilizando-se
de técnicas e tdticas coletivas e individuais muito variadas (ZAMBERLAND, 1999). A pratica da
modalidade envolve intenso contato fisico direto com oponentes e parceiros, gerando desgastes
psicologicos e fisicos.

Este trabalho objetivou avaliar os efeitos de aplicagdes repetidas, em intervalos de uma
semana, do Inventdrio de Habilidades Sociais — criado e validado para populacdes adultas - em

atletas adolescentes de Handebol Feminino.

METODO

Participantes: 21 atletas voluntdrias, das categorias cadete e juvenil, integrantes do
FURB/FMD/Handebol, com idades variando entre 13 e 17 anos.

Instrumentos: Inventirio de Habilidades Sociais (DEL PRETTE & DEL PRETTE, 2001),

composto por 38 questdes. Foram retiradas duas questdes sobre a pratica de atividades sexuais, por

! Universidade Regional de Blumenau (FURB). Contato: apgarcia@al.furb.br
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ndo se relacionarem aos objetivos especificos do trabalho trabalho e terem sido consideradas
inadequadas para a avaliacdo da amostra.

Procedimentos: O IHS foi aplicado trés vezes com as participantes, em intervalos de uma
semana entre as aplicagdes, que ocorreram coletivamente, com a presenca de todas as atletas, e
foram conduzidas de acordo com os critérios constantes no manual de aplicacdo, apuracdo e
interpretacdo (DEL PRETTE E DEL PRETTE, 2001).

O IHS foi aplicado no periodo de trés semanas, sendo que nenhuma interven¢do para desenvolver
habilidades sociais foi executada com as atletas. Elas ja vinham tendo atividades semanais
conjuntas de treinamento h4, pelo menos, quatro meses.

Através da aplicacdo de teste t para amostras relacionadas, foi verificado que ndo houve
diferenca significante entre os escores obtidos na primeira e na segunda avalia¢do (p= 0,589), nem
entre a primeira e a terceira avaliacdo (p= 0,152).Houve diferenca significativa entre os escores
obtidos na segunda e na terceira avaliagdo (p= 0,005), bem como na comparacdo entre as médias
das duas primeiras avaliacdes com os valores da terceira avaliacio (p= 0,022).

O IHS ¢é dividido, para fins de anélise do construto, em cinco fatores: Enfrentamento e auto-
afirmacdo com risco (F1); Auto-Afirmacdo na expressio de sentimentos positivos (F2);
Conversacao e desenvoltura social (F3); Auto-exposi¢do a desconhecidos e situagdes novas (F4);
Autocontrole da agressividade (F5). Nao houve correlagdes significantes entre as idades das atletas
e os fatores (F1, F2, etc.) ou os escores totais de pontuacdo em qualquer das trés avaliagOes
realizadas (p> 0,05).

Andlises, através do caculo de correlagdo de Pearson, mostraram correlacdes positivas e
significativas, variando de 0,647 (p= 0,002) a 0,890 (p< 0,000), entre os conjuntos de escores
relativos a cada fator nas trés avaliagdes realizadas; isto €, F1 nas trés avaliacdes, F2 nas trés
avaliacdes, e assim por diante. Houve correlacdes aparentemente mais fortes entre os cinco fatores
em cada uma das trés avaliacdes realizadas, com correlagdes variando entre 0,956 e 0,995 (ambos,
p<0,000); isto &, F1, F2, F3, etc. na primeira avaliacdo, F1, F2, F3, etc. na segunda avaliacao e F1,
F2, F3, etc. na terceira avaliacdo.

A andlise de consisténcia interna do instrumento resultou nos valores de Alfa de Crombach
de 0,6478 na primeira avaliagao, 0,7290 na segunda e 0,7722 na terceira.

Os resultados aqui apresentados sugerem que as atletas de Handebol de diferentes idades,
entre 13 e 17 anos, responderam de forma similar ao instrumento. Elas apresentaram
aprimoramento dos padrdes de resposta ao inventario, o que € inferido: (a) pelo aumento gradativo
dos indices de confiabilidade interna (Alfa de Crombach) ao longo das aplicacdes sucessivas; e (b)
pelas diferengas estatisticas encontradas entre os resultados da terceira avaliacdo em relacdo as duas

primeiras.
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As correlacdes entre os resultados obtidos ao longo de aplicagdes sucessivas (entre 0,64 e
0,89) foram aparentemente menores do que aquelas obtidas em populacdes de adultos jovens (0,90),
isto é, universitarios (BANDEIRA et al, 2000). Acredita-se que com a continuidade sucessiva de
aplicacodes deste inventario com adolescentes, a estabilidade temporal seja aprimorada, o que estd

sendo testado em pesquisa atual.
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GRUPOS TERAPEUTICOS COM CUIDADORES DE RENAIS CRONICOS: RELATO DE
UMA EXPERIENCIA
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Doencas cronicas comumente sdo fontes de estimulac@o aversiva. Os efeitos negativos de
uma doenca cronica podem ser potencializados com a necessidade de tratamentos dolorosos,
invasivos e que tornam o paciente dependente dos cuidados de outras pessoas. A insuficiéncia renal
constitui-se um exemplo destas doengas.

A Insuficiéncia Renal Cronica (IRC) € uma doenca de alta morbidade e mortalidade e se
caracteriza pela incapacidade de o rim realizar suas funcdes. Seu principal tratamento é a
hemodidlise, um processo artificial para filtrar as substincias indesejaveis acumuladas no
organismo.

Em funcdo de diversas complicagdes, € freqiiente que portadores de IRC dependam de
outras pessoas, geralmente familiares. Neste contexto, a familia precisa se reorganizar e adaptar-se
as novas necessidades e limitacdes do paciente (Carreira, 2003; Neri, 1993).

De acordo com Zarit (1986), a pessoa que possui principal responsabilidade do cuidado é
conhecida como cuidador. Membro ou ndo da familia, com ou sem remuneracio, € ele quem cuida
da pessoa doente ou dependente na realizacdo de suas atividades didrias, tais como alimentacao,
transporte, higiene pessoal, medica¢do, acompanhamento de servicos de saide ou outros servigos
do cotidiano, (Floriani, 2004). Devido a razdes culturais, ¢ comum no Brasil que a mulher tenha o
papel de cuidador, e isto € esperado pela sociedade, (Neri, 1993).

Quando o cuidador é um familiar, ele pode ter sua rotina de vida, alimentacdo e momentos
e tipos de lazer alterados pelo impacto dos efeitos secunddrios e generalizados da doenca
(Guimaraes, 1999). E isto pode aumentar a probabilidade, inclusive, do surgimento de doencas em
algum membro da familia (Carreira, 2003).

E comum o cuidador ndo perceber que estd gradualmente se sobrecarregando em vrias

areas (Neri, 1993; Floriani, 2004). E, como conseqiiéncia, podem surgir efeitos emocionais, fisicos,
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sociais, financeiros, exclusao social, isolamento, depressdo, distirbio de sono, uso de psicotropicos
e maior risco de infarto.

Uma das formas de intervencdo muito eficiente passivel de implementacdo nesta
populacdo € a psicoterapia em grupo. Segundo Yalom (2005), a psicoterapia de grupo € bastante
efetiva e “€ pelo menos igual a psicoterapia individual em sua capacidade de proporcionar
beneficios significativos” (Yalom, 2005, p. 23).

Vinogradov e Yalom (1992) citam diversos mecanismos responsaveis pelas mudancgas
ocorridas no processo psicoterdpico de grupo, entre os mais importantes estdo universalidade,
aprendizagem interpessoal (aprender a confiar, entender e aceitar), comportamento imitativo,
socializacdo e compartilhar informacgdes. Destacam a auto-revelacio como fundamental para o
sucesso do grupo. E também notam que o terapeuta, somado ao grupo, se constitui no instrumento
de mudanga grupal.

O objetivo do presente estudo foi relatar e avaliar os resultados obtidos apds a aplicagdo de
uma interven¢cdo em grupo sob o enfoque da Andlise do Comportamento para cuidadores de
pacientes renais cronicos.

Participaram do projeto 30 cuidadores, divididos em seis grupos. Os encontros foram
realizados numa clinica particular de hemodiélise localizada na cidade de Londrina, PR no periodo
de agosto a dezembro de 2006, com duracdo média de uma hora e meia e freqiiéncia quinzenal,
totalizando de 10 encontros. Os grupos eram abertos e heterogéneos, com discussdo de temas de
interesse e realizacdo de atividades visando expressao de sentimentos, troca de experiéncias e
resolucdo de problemas. Foram conduzidos por uma psicéloga da instituicao e trés estagidrias de
Psicologia

Observou-se que os cuidadores apresentavam ou déficits ou excessos comportamentais na
area de cuidados. Inicialmente, falavam apenas sobre a doenga, em fun¢do de viverem intensamente
os efeitos desta contingéncia, ou seja, resumiam sua vida a cuidar do doente. Muitos reclamaram da
sobrecarga de ser o unico cuidador. Também apresentavam falta de perspectiva em relacdo ao
futuro e freqiientemente choravam durante as sessdes. O tema morte era recorrente.

Aos poucos aumentaram os auto-relatos e a manifestacdo dos sentimentos, inclusive os
negativos (raiva, medo e tristeza). Através de observacdes, feedbacks recebidos nos grupos e relatos
dos participantes, foi possivel observar aumento nos repertérios de auto-relato e de expressdo de
sentimentos, além de relatos de sensagdo de alivio ao expressa-los. Os grupos possibilitaram trocas
de experiéncias e foi possivel observar ampliacao de repertérios comportamentais.

Acredita-se que os objetivos da terapia em grupo foram atingidos por ter possibilitado a
troca e comparagdo de experi€ncias entre os participantes que puderam conhecer formas alternativas

de lidar com seus problemas e, conseqiientemente, melhorar sua qualidade de vida. Através de
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observagdes e do relato dos participantes isso pode ser observado durante a realizacdo destes
grupos.

Corroborando a literatura, este trabalho demonstrou que a intervengdo em grupo, além de
efetiva, permite a participagdo de um numero maior de pessoas, otimizando o processo e se

constituindo em uma alternativa facilitadora do tratamento.
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Segundo Bernstein (1988) a maioria das pesquisas experimentais com humanos procuram
replicar aspectos formais das pesquisas com ndo-humanos. Entretanto, tais pesquisas, sao
conduzidas sem qualquer controle das atividades dos participantes fora do ambiente experimental.
Bernstein argumentou que quanto mais as sessdes experimentais se aproximam umas das outras,
menor a probabilidade de que varidveis estranhas ao procedimento experimental interfiram no
resultado da pesquisa. Desse ponto de vista sessdes mais longas poderiam ser preferiveis. Todavia,
pode-se argumentar que sessdes muito longas, cuja tarefa experimental seja extremamente repetitiva
(como pressionar um botdo), pode ser um problema, especialmente em contingéncias cuja taxa de
respostas seja muito alta. Atualmente, a duracio das sessdes experimentais parece obedecer mais ao
“bom senso” do experimentador, que procura levar em consideracdo a natureza repetitiva da tarefa
experimental e a conseqiiéncia programada, do que em informagdes empiricamente testadas (i.e.,
nenhum estudo parece ter avaliado empiricamente, até o presente momento, se sessdes com
duracdes diferentes afetariam de algum modo a taxa de respostas dos sujeitos). Um aspecto do
procedimento experimental de estudos com humanos e nao-humanos que ainda parece pouco
investigado diz respeito a programacdo das sessdes experimentais. Uma sessdo de uma hora
produziria os mesmos resultados que duas sessdes de 30 minutos ou quatro sessdes de 15 minutos?
O presente trabalho teve como objetivo verificar o efeito do nimero e da duracdo das sessdes
experimentais sobre o desempenho de universitarios quando expostos a trés horas em um programa
de refor¢co em FR.

Participaram 11 universitarios. Foi utilizado o ProgRef v3.1 (Costa & Banaco, 2002). A
tarefa foi clicar com o botao esquerdo do mouse com o cursor sobre um botdo de resposta que
aparecia na parte central inferior do monitor. Apés o termino de cada sessdo, os pontos eram
trocados por R$ 0,05 cada. Todos os participantes foram expostos a um FR 80. Eles foram
distribuidos em trés grupos: os participantes do Grupo 1 foram expostos a 12 sessdes de 15 minutos

cada; os do Grupo 2 foram expostos a seis sessdes de 30 minutos cada; os do Grupo 3 foram
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expostos a trés sessdes de 60 minutos cada. As sessdes eram realizadas de segunda a sextas-feiras
(exceto feriados), pelo menos duas vezes por semana.

Foi observada maior diferenca na taxa geral de respostas entre os participantes na primeira
hora de sessao, independentemente do grupo ao qual pertenciam. A taxa de respostas variou de 154
a 282 R/min entre os participantes do Grupo 1; de 121 a 293 R/min para os participantes do Grupo
2 e de 175 a 285 R/min entre os participantes do Grupo 3 ao final da primeira hora de exposi¢do ao
FR 80.

Taxa de respostas relativamente baixa foi observada nos momentos iniciais das sessdes de
alguns participantes (P1; P2; P5; P8; P9 e P12). A taxa de respostas aumentou entre o segundo e
quarto minuto de sessdo para P8, P9 e P12; entre o oitavo e nono minuto para P1 e a partir do 30°
minuto para P2 e P5. P9 parou de pressionar o botdo de respostas nos cinco minutos finais da
primeira hora de exposi¢do (final da primeira sessao). Nas sessoes seguintes o desempenho de P9
foi de alta taxa de respostas. Os demais participantes (P3; P6; P7; P10 e P11) tiveram um
desempenho em taxa alta de respostas desde os minutos iniciais do experimento. Apesar de emitir
taxa alta de respostas, algumas pausas ocasionais foram observadas nos registros de P11. Este
padrao diminuiu quando se compara o desempenho da primeira hora com o da terceira hora de
exposicao desse participante. A partir da segunda hora, até o final da terceira hora de exposicdo ao
FR, o desempenho foi de taxa alta de respostas para todos os participantes (acima de 168 R/min),
independentemente de como as sessdes foram programadas. Ao final da terceira hora de exposi¢cdo
ao FR a diferenca na taxa geral de respostas entre os participantes foi menor do que aquela
observada ao final da primeira hora (de 257 a 314 R/min entre os participantes do Grupo 1; de 231 a
312 R/min entre os participantes do Grupo 2 e de 248 a 307 R/min entre os participantes do Grupo
3).

Os resultados sugerem que todas as condicdes de programacdo da duracdo das sessdes
experimentais produziram um desempenho em taxas altas de respostas apdos o 30° minuto de
exposicdo ao FR. A medida que a exposicdo ao FR continuou, as diferencas das taxas de respostas
diminuiram. Estes resultados sugerem que nao h4, portanto, diferencas entre os grupos na tultima
hora de exposi¢do. Permanece em aberto a questdo de se um aumento na exposicdo total ao
programa de FR produziria uma reducdo ainda maior nas diferencas entre participantes (medida

pelas taxas de respostas). Andlises adicionais mais refinadas ainda precisam ser realizadas.
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Figura 1: Registros cumulativos da primeira e terceira horas de exposi¢do a um programa
de reforco FR 80 dos participantes do Grupo 1 (sessdes de 15 minutos) do Grupo 2 (sessdes
de 30 minutos) e do Grupo 3 (sessdes de 60 minutos).
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O termo “inclusao” compde o discurso de diversas esferas sociais e corporifica os objetivos

dos mais variados setores da sociedade. Seu uso, entretanto, conforme afirma Aranha (2003), tem

sido esvaziado de seu sentido e servido como modismo desprovido de significagdo social. A partir

disso pergunta-se: na pratica, o que pode ser feito para auxiliar a efetiva inclusd@o de pessoas com

necessidades especiais (PNE’s) na sociedade?

Perante a proposicdo de que, para o Behaviorismo Radical, o analista do comportamento é
Agente Politico por definicdo de sua prética - pois como observa Dittrich “Na verdade, o analista do
comportamento € um agente politico pelo simples fato de produzir mudancas sociais com
conseqiiéncias éticas” (2004, p. 177) - tem-se que o trabalho do psic6logo em relacdo a questdes
sociais, como no caso da inclusdo, ndo se reduz a apenas um campo de atuagdo, o carater social é
intrinseco a sua pratica: mesmo aquela que € restrita ao ambiente clinico ndo deixa de ser também
social pelas conseqiiéncias que produz. Desse modo, propde-se, aqui, como uma ferramenta de
inclusdo, a orientagdo profissional (OP) de base analitico-comportamental para grupos, visando a

facilitacdo da inclusdo de PNE’s.

Esta pesquisa abrange quatro dreas tedricas: Orientagdo Profissional, Intervencdo Grupal,
Inclusdo de PNE’s e Andlise do Comportamento. Os textos utilizados para o estudo de cada uma
delas foram escolhidos por conveniéncia, de acordo com sua disponibilidade e sua relevancia na
temdtica investigada. A elaboracdo da proposta desse trabalho e a interpretacio dos textos das

diferentes areas foram feitas tendo como base tedrica o Behaviorismo Radical.

Utilizou-se o método epistemoldgico que, para Abib (1996, citado por Dittrich, 2004), tem
como principal caracteristica a transdisciplinalidade. Seu objeto de estudo € o discurso escrito de
inimeras formas de conhecimento e seu objetivo é o intercambio dindmico entre as dreas do
conhecimento. Nao ha apenas intercAmbio da epistemologia com outras dreas da filosofia, mas

também com disciplinas da prépria ciéncia.
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Uma OP de PNE’s deve auxiliar no desenvolvimento do que Sassaki (1999) define como
conceitos inclusivos: autonomia; independéncia e empowerment. Autonomia refere-se aos graus de
controle nos vdrios ambientes fisicos e sociais que a pessoa freqiienta visando atingir certos
objetivos. O conceito de independéncia refere-se a tomada de decisdo individual e depende das
informacodes oferecidas a pessoa juntamente com a sua autodeterminacao e/ou prontiddo para tomar
decisdes. Para Sassaki (1999), a autodeterminagdo e a prontidao sdo habilidades que podem ser
apreendidas. Por sua vez, o conceito empowerment, ‘‘significa o processo pelo qual uma pessoa, ou
um grupo [...], usa o seu poder pessoal inerente a sua condicdo — por exemplo: deficiéncia, [...] —

para fazer escolhas e tomar decisdes” (Ibid., p.38).

Segundo Yalom (2006), a experiéncia grupal pode propiciar: instilacdo de esperanca,
universalidade, compartilhamento de informacdes, altruismo, comportamento imitativo,
aprendizagem interpessoal, desenvolvimento de técnicas de socializagdo, coesdo grupal, entre
outros. Deste modo, no ambito de um grupo, o individuo entra em contato com um espectro inico

de vivéncias, as quais ndo ocorreriam em uma experiéncia individual.

Podem-se observar singularidades em relacdo aos conceitos inclusivos e os fatores
terapéuticos. O grupo terapéutico, para Yalom (2006), pode promover o autoconhecimento, que
“permite que integremos todas as nossas partes, diminui a ambigiiidade, permite um sentido de
afirmacdo pessoal e dominio, e nos permite agir conforme nossos melhores interesses” (Ibid., p.
91). Por sua vez, os conceitos inclusivos referem-se a postura do individuo em relagio aos outros e
a si mesmo. Assim, propde-se que 0s conceitos inclusivos sejam reunidos em um Unico termo:
autoconhecimento. Conclui-se que, na intervencao grupal e no desenvolvimento de conceitos
inclusivos, o objetivo comum é fomentar o autoconhecimento e que, para tanto, pode-se propor uma

orientacdo profissional que tenha como base tedrica a anélise do comportamento.

O modelo analitico-comportamental do processo de OP, diferentemente de outros campos
tedricos, nao toma a vocacdo como algo inerente a pessoa. Para o Behaviorismo Radical, o
comportamento humano, assim como sua vocagdo, € produto da relacdo entre trés grupos de
varidveis: filogenéticas, ontogenéticas e culturais. Para a andlise do comportamento, a escolha por
uma profissdo é um comportamento que estd inserido nos comportamentos chamados de tomada de
decisdo e que, como outro comportamento, € um operante que interfere no ambiente e pode ser
aprendido (MOURA, 2004). Tomar uma decisdo demanda conhecimento sobre habilidades e
interesses, ou seja, demanda autoconhecimento e conhecimento sobre o meio — especificamente no

caso de OP, conhecimentos sobre o meio profissional.

De acordo com Skinner (1953 / 2003) o comportamento de tomada de decisdo compde o

repertdrio especial que prepara o individuo para o futuro, juntamente com os comportamentos de
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autocontrole e de solu¢do de problemas. Ainda descreve que, ao tomar uma decisdo, o individuo
manipula varidveis relevantes do meio, porém esse comportamento freqiientemente nao esta
presente no repertorio de muitas pessoas. Para Skinner (1953 / 2003), o autoconhecimento € o
repertorio especial e, por vezes, pode ndo existir: “um homem pode ndo saber que fez alguma coisa,
[...] pode ndo saber que estd fazendo alguma coisa, [...] pode ndo reconhecer as varidveis das quais

seu comportamento € funcdo.” (p. 315-6).

Conclui-se que os comportamentos de tomada de decisdo, de autocontrole e de solucio de
problemas compdem o autoconhecimento. E esses trés comportamentos mostram semelhancas com
os conceitos inclusivos de autonomia, independéncia e empowerment. Todos os seis termos
referem-se a postura do individuo perante o meio externo e perante a si mesmo. Logo, uma proposta
de OP para PNE’s em uma abordagem analitico-comportamental que vise desenvolver
autoconhecimento estd fomentando também o desenvolvimento de conceitos inclusos,

caracterizando-se como uma intervengao que propicia a inclusao.
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0 USO DA TECNICA DE DISTRACAO NO MANEJO DA ANSIEDADE: RELATO DE UM
CASO CLINICO

Daniela Karine Ramos'

Dirceu Salm?

Neste trabalho apresentamos o caso de uma paciente atendida na clinica-escola da
Universidade do Alto Vale do Itajai (UNIDAVI), na cidade de Rio do Sul, SC, que tinha como
queixa principal a Sindrome do Panico e a ansiedade. O relato do caso é apresentado de forma
assistemadtica, considerando os sentidos e significados dos fendmenos que se mostraram no espaco
clinico durante a interacdo terapeuta-paciente. Além disso, tem uma abordagem qualitativa do
fendmeno capturado no espaco da clinica psicolégica. O fendmeno em questdo refere-se ao
sofrimento da paciente por ndo conseguir lidar adequadamente com sua ansiedade. O sofrimento
psiquico trabalhado no processo terapéutico foi identificado a partir do relato da paciente durante as
sessOes e pelas reacdoes emocionais desencadeadas durante a descricdo de situagdes vivenciadas.
Assim, foram considerados os comportamentos verbais e corporais da paciente e as observagdes do
terapeuta. Para o registro das observacgdes todas as sessdes foram gravadas, transcritas e analisadas

durante o processo de supervisdo e discussao do caso.

Fernanda tem 32 anos, é estudante do curso de enfermagem e quando iniciou 0 processo
terapéutico estava desempregada. Ela mora com os pais e tem como queixa principal: sindrome do
panico e ansiedade. A sindrome do panico estd sob controle e a paciente faz tratamento
medicamentoso. Por isso a queixa relacionada a sindrome do panico nao € incluida na agenda das
sessoes desenvolvidas, nem se fez presente nos relatos da paciente. Desse modo, o trabalho
terapéutico voltou-se, principalmente, para a queixa de ansiedade. Além disso, o trabalho sobre o
desenvolvimento de habilidades sociais foi abordado durante o processo, tendo em vista que em
momentos de forte ansiedade Fernanda tinha problemas de convivio social, segundo ela falava

coisas que ndo gostaria e tinha problemas para se expressar adequadamente.

A ansiedade surge, principalmente, em situagdes nas quais Fernanda precisava expressar
suas opinides ou defender-se. Como exemplo, tivemos relatos de situagdes, nas quais ela encontrou
pessoas do trabalho anterior que fizeram comentéarios maldosos sobre sua conduta profissional ou
quando precisou dizer a colegas de sala de aula, com as quais fez um trabalho em grupo, que nao

iria mais fazer o trabalho sozinha e que todos precisavam colaborar.

Outro aspecto histérico importante da vida dessa paciente, € que a mesma fez uso de dlcool

por aproximadamente quatro meses, porém conseguiu parar de beber por iniciativa propria, sem

! Universidade Federal de Santa Catarina e Universidade do Alto Vale do Itajai. Contato: dadaniela@gmail.com
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recorrer a uma instituicdo de apoio, contando com o apoio de seus pais. Justificou que recorria a

bebida para conseguir lidar com as possiveis crises de panico e com a ansiedade.

Esse fato remete a outra queixa relacionada ao fato de que, como foi usudria de élcool,
passou a ser prejudicada quando buscava emprego, pois segundo ela quando passava como
referéncia o antigo local de trabalho, eles informavam que ela era alcodlatra. E, segundo a paciente,
quando vivencia esse tipo de situacdo ficava muito ansiosa e tinha pensamentos de que ndo ia
conseguir emprego ou de que as pessoas ndo gostavam dela. Dentre as técnicas utilizadas,
destacamos o treinamento assertivo, desenvolvido principalmente com o uso de encenacdo e
relaxamento e a técnica de distragcdo, para conter a ansiedade e conseguir tomar as decisdes mais

adequadamente.

De acordo com Angelotti (2001), a técnica de distracdo € recomendada em diversos casos e
configura-se como uma estratégia pontual e simples para lidar com situagdes em que exigem certo
controle da ansiedade. A técnica consiste em fazer com que o paciente tente desviar o foco de
atencdo dos sintomas da ansiedade, logo que eles surgem, buscando perceber ou visualizar objetos,
ou falar com outras pessoas, com o objetivo de ignorar os sintomas que se estd sentindo

(ANGELOTTIL 2001).

Para tanto o paciente é treinado a utilizar recursos que direcionem sua aten¢io para outros
estimulos ndo relacionados com a situacdo de ansiedade (SOPESKI et al 2008), Esta técnica age
fazendo com que o paciente consiga libertar-se das sensagOes desagraddveis, justamente em um

momento critico, onde ndo se consegue trabalhar os pensamentos automaticos.
Sopeski (2008) cita alguns recursos que podem ser utilizados na técnica, sao eles:

a) descrever o mais detalhadamente um objeto, como uma macaneta ou uma pessoa
presente no ambiente;
b) conversar sobre outro assunto com alguém presente ou telefonar para alguém;
¢) executar alguma tarefa pratica como organizar uma gaveta, dobrar roupas, limpa a mesa,
entre outras atividades;
d) ler algo em um jornal, revista, livro ou outro material disponivel;
e) iniciar uma atividade lddica como palavra-cruzada, jogo no celular ou no computador.
Durante o treinamento auxiliou-se Fernanda a identificar o que ela gostava de fazer e quais
pensamentos € imagens poderiam ser utilizados para minimizar a ansiedade, combinou-se que
sempre quando se sentisse ansiosa, por antecipar alguma situagdo que iria enfrentar ou por alguma

coisa que tivesse acontecido em seu ambiente social usaria a técnica.

Desse modo, Angelotti (2001) expde que o fato de ligar para outra pessoa, buscar conversar
ou entdo ler um livro, cantarolar uma musica, realizar as tarefas de casa ou ainda olhar um jardim,

também ajudam o paciente mudar o foco de atengdo e traz resultados satisfatorios. Apds certificar-
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se de que a paciente jd estava pronta para manusear a técnica, o terapeuta instruiu a paciente a
utilizd-la no momento em que identificasse que estava ficando ansiosa, como uma tarefa de casa, e
que trouxesse os resultados na sessdo seguinte. Apds analisar os resultados e identificar que estes

foram satisfatorios, o uso desta técnica foi mantido.

Para ilustrar o uso da técnica pela paciente a seguir transcrevemos parte de uma sessao, na
qual o terapeuta estava instruindo e reforcando a paciente com relacdo ao uso da técnica da

distragao:

Terapeuta: E quando essas crises surgem o que vocé costuma usar como estratégia para se livrar
dos sintomas?

Paciente: Eu pego o telefone e ligo para alguém.

Terapeuta: E isso acaba ajudando vocé?

Paciente: Sim, mas ndo reclamo do que estou sentindo, pois ndo quero incomodar eles com isso.
Terapeuta: E, geralmente, vocé liga para quem? Para uma pessoa da familia ou para um amigo?
Paciente: Geralmente, para amigos, o que normalmente dé certo.

Terapeuta: E se isso ndo funcionar que outra estratégia voc€ poderia usar, a partir do que
conversamos ha sessao anterior sobre a técnica da distracao?

Paciente: Eu posso sair, fazer alguma coisa, caminhar, se estou em casa posso limpé-la.

Assim, apds constru¢cdo em conjunto de como a técnica seria aplicada, Fernanda teve como

tarefa de casa utilizar a técnica em situagdes na qual se sentisse ansiosa e que tivesse que dar uma

resposta em um ambiente social.

Na sessao seguinte Fernanda relata que ao ter que apresentar um trabalho em grupo na sala de aula
utilizou a técnica no momento anterior a sua apresentacdo. Além disso, relata que estava se sentindo
ansiosa, pois teria ir voltar na empresa na qual trabalhou para pegar uns documentos e que,
possivelmente, teria que ficar esperando para ter um conversa com sua ex-colega de trabalho com
quem teve problemas de relacionamento. A antecipagao dessa situacdo estava a deixando ansiosa,
pois elas poderiam se desentender novamente. A seguir transcrevemos essa parte da sessao:

Terapeuta: E se uma crise de ansiedade novamente surgisse o que vocé faria?

Paciente: Eu tentaria me distrair de alguma forma:

Terapeuta: E se vocé tivesse que aguardar um momento antes de entrar para conversar, isso a
deixaria ansiosa?

Paciente: Bastante:

Terapeuta: Teria alguma forma de vocé se distrair enquanto espera?

Paciente: Talvez conversar com a atendente, tomar um café, ler um livro ou uma revista.
Terapeuta: E isso a ajudaria?

Paciente: Acho que sim.

Terapeuta: Vocé toparia fazer isso quando for a empresa?

Paciente: Sim.

A partir desse relato conseguimos identificar que o uso dessa técnica poderia auxiliar a

paciente a lidar com sua ansiedade, como ocorreu antes da apresentacdo do trabalho. Nessa situagao

ela optou por ficar lendo uma revista para desviar o foco e, também, conversou com colegas de
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classe sobre uma viagem de estudos que faria. Como conseqiiéncia ela sentiu-se mais capaz de lidar
com as situagdes de ansiedade e mesmo confiante com relagdo ao processo terapéutico, tendo em
vista que a paciente conseguiu dar uma resposta mais adequada a situagdo que gerava ansiedade e
teve como conseqiiéncia melhor desenvoltura social. Por fim, o relato da paciente sugere que,
dentre as técnicas utilizadas, os resultados mais significativos foram alcancados com o uso da
técnica de distracdo, pois permitiu a paciente controlar sua ansiedade e melhorar suas habilidades

sociais.
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A RELACAO ENTRE O COMPORTAMENTO ANTI-SOCIAL E A INTERACAO
FAMILIAR EM ADOLESCENTES DE COMUNIDADE CARENTE
Venicius Fernando Moura '
Lidia Natalia Dobrianskyj Weber’
Gisele Regina Stasiak®

Atualmente, o interesse pelo problema do comportamento anti-social € muito grande, vista
suas implicacdes intrafamiliares e sociais. Formiga e Gouveia (2005) caracterizam a conduta anti-
social por comportamentos que desafiam a ordem social e infligem normas sociais, ndo causando
um dano fisico as pessoas e nem constituindo um delito.

Diversos estudos buscam compreender o papel da familia, associada a func¢do bdsica de
prover as necessidades afetivas e a socializacdo da criangca (Weber, 2005), relacionado ao
desenvolvimento sauddvel ou ndo de criangas e adolescentes.

Esta pesquisa objetivou analisar as relagdes entre diversos aspectos da interacdo familiar e
comportamentos anti-sociais em adolescentes oriundos de uma comunidade de baixo nivel
socioecondmico.

Participaram desta pesquisa 120 alunos, com idade entre 14 a 17 anos, sendo 73 do sexo
masculino e 47 do sexo feminino, de uma escola publica da periferia de Curitiba. Os dados foram
coletados através das Escalas de Qualidade de Interacdo Familiar (Weber, Viezzer &
Brandenburg, 2003) e de um questiondrio sobre manifestacdo de comportamentos anti-sociais
elaborado para o presente trabalho. Os instrumentos foram aplicados coletivamente apds
assinatura do termo de Consentimento Esclarecido e Informado. Os dados obtidos foram
analisados através do programa Statistical Package for the Social Sciences (SPSS).

Os resultados mostram que as seguintes dimensdes da interagdo familiar apresentaram
relacdo estatisticamente significativa e negativa com a manifestacio de comportamentos anti-
sociais: relacionamento afetivo com os pais, envolvimento parental, estabelecimento de regras,
comunicacdo positiva, presenca de modelo parental adequado, clima conjugal positivo e
sentimentos positivos em relacdo aos pais. As dimensdes puni¢do corporal e clima conjugal
negativo se mostraram significativa e positivamente relacionadas com a presenca de
comportamentos anti-sociais nos filhos.

A relagdo entre manifestacdo de comportamentos anti-sociais e o consumo de drogas pelos

adolescentes apresentou resultado significativo. Consumo de drogas freqiiente e os
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comportamentos de mentir para as pessoas (x2=12,215 gl=4 p<0,05), ameacar "sempre ou quase
sempre" os colegas (x2=28,708 gl=4 p<0,001), agressdes fisicas (x?=16,866 gl=4 p<0,05),
envolvimento em brigas de gangues (x2=21,042 gl=4 p<0,001), gazear aulas (x?=31,300 gl=4
p<0,001), furtar e roubar (x?=57,291 gl=4 p<0,001) e pichar e destruir patrimonios publicos ou
particulares (x?=30,109 gl=4 p<0,001).

A estrutura familiar se mostrou significativamente relacionada com os atos de
vandalismo, pichacdo e destruicdo de patrimonios (x?=18,177 gl=4 p<0,05). A andlise dos dados
também demonstrou que tais comportamentos juntamente com as brigas de gangues se
apresentaram mais freqiientes entre os meninos. O envolvimento em brigas de gangue foi relatado
por 39,7% dos meninos com alta ou média freqiiéncia e 12,8% das meninas (x2=10,365, gl=2,
p<0,01). Quanto ao comportamento de destruir propriedades, 34,2% dos meninos e 14,9% das
meninas relataram ja té-lo feito com média ou alta frequéncia no ultimo ano (x2=7,032, gl=2,
p<0,05).

Baseando-se nos resultados, pode-se concluir que uma boa qualidade da interacao familiar
funciona como fator de protecdo aos adolescentes e proporcionar-lhes um desenvolvimento
sauddvel mesmo em condicdo socioecondmica muito desfavordvel. Ao contrdrio, a baixa
qualidade na interagdo familiar, compreendida como privacao de afeto e envolvimento, falta de
monitoria e uso de mecanismos de coercdo, destacou-se como fator de risco para comportamentos

anti-sociais de adolescentes.
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A AVALIACAO COMPORTAMENTAL EM BEBES DE RISCO E OS TIPOS DE
AMAMENTACAO NOS QUATRO PRIMEIROS MESES DE VIDA

Renata Ajub Tirelli'
Olga Maria Piagentin Rolim Rodrigues?

As agdes preventivas t€ém como objetivo oportunizar o desenvolvimento de criancas,
participando de programas de intervencdo precoce que iniciam com a avaliagdo de
desenvolvimento, as dreas deficientes do desenvolvimento destes bebés podem ser identificadas,
sendo assim feita a interven¢do que implica na parceria entre pais e os avaliadores para que um
ambiente sadio e estimulador possa, desta forma, suprir caréncias e recuperar as deficiéncias
observadas, estimulando assim os comportamentos que devem ocorrer na idade cronoldgica
esperada. Quanto a amamentacgdo, pode - se considerar que as vantagens nutricionais, psicologicas e
imunoldgicas do leite materno ja estdo comprovadas e hd evidéncias que criancgas alimentadas com
o leite materno podem apresentar um melhor desenvolvimento cognitivo no futuro, desta forma, a

importancia do aleitamento materno deveria ser seriamente promovida (Bueno & Teruya, 2004).

O presente projeto buscou identificar comportamentos tipicos em cada drea, a cada més até o
quarto més de vida de 30 meninos e 30 meninas (as condicdes de risco se dividiram entre
prematuridade, baixo peso, filhos de maes adolescentes ou HIV positivo); se existem diferengas na
estabilizacdo, normalizacdo e aparecimento destes comportamentos considerando o sexo das
criancas e verificar se existem diferencas no desempenho, tanto dos meninos como das meninas, nas
areas de desenvolvimento avaliadas, considerando o tipo de alimentacdo que € oferecida nos quatro
primeiros meses de vida. Para a avaliacdo comportamental destes bebés, foi utilizado o Inventério
Portage Operacionalizado (IPO) (Williams & Aiello, 2001). Participaram do projeto 60 criangas,
sendo 30 meninos e 30 meninas, sendo estes identificados em uma Maternidade pelo Programa de
Defesa da Vida, da Secretaria Municipal de Satde de Bauru, através do programa Banco de Leite e
agendados para atendimento no CPA (Centro de Psicologia Aplicada, UNESP Bauru). Foram
utilizados o Roteiro de Anamnese, protocolos para anotacdes do desempenho da crianga especificos
para as dreas de Socializa¢do, Autocuidado, Cognicdo, Linguagem e Desenvolvimento Motor
adaptados do "O Inventario Portage Operacionalizado" (Williams & Aiello, 2001), contendo 154
itens (desenvolvimento geral), sendo 13 para avaliagao de linguagem, 18 para autocuidado, 30 para
cognicdo, 34 para socializacdo e 59 para desenvolvimento motor; brinquedos e instrumentos que
compdem o referido material. Os pais dos bebés nascidos a partir de agosto de 2007, identificados

na Maternidade foram convidados a participar do projeto.
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O desenvolvimento geral é avaliado a partir das somas dos resultados para cada uma das
areas especificas, considerando o aparecimento do comportamento, quando até 25% dos bebés o
apresentaram, normalizacdo, quando de 26 a 75% dos bebés apresentaram esse comportamento e,
estabilizacdo, quando mais de 75% dos bebés o apresentaram. Os resultados mostraram que nao
houve diferengas estatisticamente significativas na aquisic@o, estabilizacdo e normalizacdo dos
comportamentos entre meninos € meninas, ainda que se tenha observado diferencas entre eles.
Quanto ao tipo de amamentacao (natural ou artificial) e sua influéncia no desenvolvimento pode ser
observado que para as habilidades de linguagem, em que a andlise estatistica apontou efeitos
principais da técnica de amamentacdo com criangas que foram submetidas a amamentagao natural
com maiores escores médios, maiores escores também foram observados nas criancas amamentadas
artificialmente na 4rea autocuidados. Nao foram observados efeitos da amamentacdo ou do sexo das
criancas nas outras dreas. E importante ressaltar que o sexo das criancas ndo foi uma varidvel
relevante na explicagdo das variancias. Os resultados obtidos mostraram estatisticamente que nao
existem diferencas entre estabilizacdo, normalizacdo e aparecimento de comportamentos entre
meninos € meninas. No entanto, pdde-se constatar comportamentos, que de acordo com os
resultados deverdo ser avaliados més a més, considerando o género do bebé, o que deve facilitar a
aplicacdo do Inventario Portage Operacionalizado desta forma, otimizando o tempo de aplicacdo e a
objetividade da orientacdo aos pais. O conhecimento prévio dos comportamentos mais freqiientes,
nos quatro primeiros meses, possibilitaria o aumento do numero de bebés avaliados em um trabalho
preventivo e assim os comportamentos com alta probabilidade de ocorrer seriam avaliados em
menos tempo e as orientagdes aos pais poderiam ser focadas nos comportamentos mais freqiientes
em defasagem; possibilitando um planejamento dos comportamentos que deverdo ser mais
estimulados e de encaminhamento para servicos especializados, caso necessdrio. O bom
desempenho na drea de linguagem para criancas que mamaram de forma artificial pode ser
explicado pelo fato de que ao mamar no peito, a crianga estimula um exercicio fisico continuo que
propicia o desenvolvimento da musculatura e ossatura bucal, proporcionando o desenvolvimento
facial harmonico, direcionando o crescimento de estruturas importantes, como seio maxilar para
respirac@o e fonagdo, desenvolvimento do tdnus muscular, crescimento antero-posterior dos ramos
mandibulares, anulando o retrognatismo mandibular (Medetros & Rodrigues, 2001).Uma hipétese
para o bom desempenho na drea de autocuidados se deve ao fato de que os bebés que mamaram da
forma artificial, foram expostos também, a diferentes tipos de alimentacdo em um periodo mais
precoce do que os outros bebés, outra hipdtese se bebés terem sido expostos a diferentes situagdes
de alimentacdo por cuidadores variados o que resultou na necessidade de adaptacdo a outras

situacOes de independéncia da mae
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Pode-se concluir que existe uma grande importancia na orientacdo aos pais quanto aos
efeitos da amamentacdo natural para o desenvolvimento da linguagem nos bebés bem como
orientagdes voltadas para a importancia do aleitamento natural (apenas), até os 6 meses de vida, ou
pelo menos até os quatro meses, quando possivel, assim como o estabelecimento de uma rotina para
a alimentacdo do bebg; a estimula¢do comportamental freqiiente destes bebés em seus lares por seus

cuidadores também deve ser bem promovida e orientada.
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ANALISE DE PRODUCAO CIENTIFICA:
CANCER DE MAMA E DISTURBIOS DE SONO'
Maria Rita Zoéga Soares®
Tayana Fleury Orlandini ~
Leilah Sant’ Ana Sabido”

O cancer de mama tem apresentado um nivel de incidéncia bastante elevado na populacdo
feminina mundial. Embora atualmente o tratamento disponivel seja considerado com alto indice de
sucesso, pacientes tém grande probabilidade de desenvolver estresse e outras desordens
psicoldgicas. Os distirbios de sono estdo intimamente ligados ao cancer de mama, seja como fator
de risco que contribui com o desenvolvimento da doenga ou como conseqiiéncia apds a descoberta
desta (Reich, Lesur & Perdrizet-Chevallier, 2007). A insOnia é um sintoma muito comum durante o
tratamento e afeta de 40 a 60% dos pacientes. Tal condi¢io é considerada extremamente debilitante
e freqlientemente acompanhada por altos niveis de estresse (Silberfarb, Hauri, Oxman & Schnurr,
1993). Embora reconhecidos como condicionantes sobre a manifestacio do cancer e sobre o
tratamento dispensado ao paciente, fatores de natureza psicoldgica ainda requerem delimitag¢des
operacionais mais precisas. H4 necessidade de estudos sistemdticos que investiguem o papel de
varidveis contextuais sobre o repertério comportamental de individuos expostos a procedimentos
invasivos ou outras experiéncias que incluam contingéncias aversivas do tratamento (Ducci &
Pimenta, 2003). Nesse sentido, 6rgaos de fomento e seus participantes devem realizar uma andlise
reflexiva e critica do que véem sendo publicado em termos de estratégias de interveng¢do, incluindo
a busca por solugdo de problemas (Freitas, 1998). Assim, este estudo teve como objetivo revisar a
literatura existente, nacional e internacional, relacionada a psicologia, o cancer de mama e os
distdrbios de sono. Para tanto foi realizado levantamento bibliografico de resumos de trabalhos

publicados entre os anos de 2000 e 2008, dando €nfase aos aspectos metodoldgicos.

Este estudo consiste em uma pesquisa documental, na qual foram analisados resumos de
artigos cientificos, dissertacdes e teses referentes ao tema Psicologia, Cancer de Mama e Sono a
partir de um levantamento em seis bases de dados: IndexPsi; IndexPsi Teses; LILACS; Scielo;
Banco de Teses do Portal CAPES e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do IBICT, no
periodo de 14/05/08 a 28/05/08, utilizando as palvras chaves “psicologia+cancer mama+sono”.
Numa primeira sele¢do foram excluidos os resumos que haviam sido publicados no periodo anterior
a 2000, resumos repetidos, aqueles que ndo apontavam a atuacdo de Psic6logos frente ao Cancer de
mama e resumos incompletos. Para viabilizar a classificagdo, com é€nfase em aspetos metodolégicos

dos resumos, foi utilizada uma ficha de avaliacdo, baseada em Domingos (1999).

' Trabalho também apresentado no encontro da ABPMC em 2008.
? Universidade Estadual de Londrina (UEL). Contato: ritazoega @hotmail.com
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Foi possivel verificar, a partir de pesquisa em bases de dados, que poucos estudos tém sido
desenvolvidos relacionando os distirbios de sono em pacientes com cancer de mama. Assim, foram
encontrados 96 resumos, a partir das palavras chaves, e foram selecionados para andlise apenas 19

(20%).

Por meio da anélise dos dados foi observado que o ano com o maior nimero de resumos
publicados foi o de 2007 (21%), seguido pelos anos de 2002, 2003, 2004 cada qual com 16%. Em
2001 foram publicados 10,5% de resumos e em 2006 a mesma porcentagem. Nos anos de 2000 e
2005 foram publicados em cada um deles, 5% dos resumos selecionados. Verificou-se que a
maioria dos resumos (14 resumos — 73% dos selecionados) ndo especificavam a abordagem tedrica
utilizada, sendo que nenhum resumo especificava a Andlise do Comportamento como abordagem.
Os aspectos metodoldgicos relacionados a objetivos, instrumentos e participantes também foram
analisados. Dentre os resumos selecionados, 42% apresentaram objetivos claros, 47% traziam o

objetivo implicito no texto e 11 % dos resumos ndo apresentavam o objetivo.

No Brasil, a insercdo do psicélogo no contexto médico vem ocorrendo de maneira lenta e
gradual, e ainda estd longe de ser ideal; contudo, ja se verificam avancos nessa direcdo. Com
relacdo ao atendimento especifico a pacientes oncoldgicos, o SUS — Sistema Unico de Satide —
exige a presenca de um especialista em Psicologia Clinica no Servigo de Suporte como um dos
critérios para cadastramento de Centros de Atendimento em Oncologia. Essa obrigatoriedade ja é
conseqiiéncia da experi€éncia e observacdo dos resultados do que o trabalho em equipes
interdisciplinares pode produzir (Gorayeb, 2001). O profissional que atua na drea da saide e adota o
modelo comportamental aplica teoria e técnicas advindas da ciéncia do comportamento e, além
disso, utiliza conhecimentos das dreas bioldgicas, buscando auxiliar profissionais da drea da saidde a
solucionar problemas. O presente estudo demonstrou que o nimero de resumos desenvolvidos
relacionados ao tema “Cancer de mama e distirbios de sono” foi considerado bastante restrito (19
resumos). O cancer de mama por ser uma doenca com alta freqiiéncia em mulheres, deveria ser
mais passivel de pesquisas na drea de Psicologia. Considera-se que pessoas que se submetem ao
tratamento oncoldgico deveriam ter acesso a estratégias que possibilitariam a melhora da qualidade
de vida. Psicélogos que trabalham com a andlise do comportamento deveriam se preocupar em

desenvolver tais estratégias e ao mesmo tempo divulga-las para a comunidade cientifica.

Referéncias

Ducci, A. J.; Pimenta, C. A. M. Programas educativos e a dor oncoldgica. Revista
Brasileira de Cancerologia, 2003, 49(3): 185-192.

85



Freitas, M. H. A.(1998). Avaliacdo da producdo cientifica: consideracdes sobre alguns critérios.
Recuperado em: 22 de junho de 2008, de http://pepsic.bvs-
psi.org.br/pdf/pee/v2n3/v2n3a02.pdf .

Gorayeb, R. (2001). A pratica da Psicologia hospitalar. In M. L. Marinho & V. E.

Reich, M., Lesur, A., C.Perdrizet-Chevallier. (2007). Depression, Quality of life and Breast Cancer:
a Review of the Literature. Breast Cancer Research and Treatment, 10.1007/s 10549-007.

Silberfarb, P. M.; Hauri, P. J.; TE Oxman, T. E.; Schnurr, P. Assessment of sleep in patients with
lung cancer and breast cancer. Journal of Clinical Oncology, Vol 11, 997-1004.

86



ANALISE DA RELACAO TERAPEUTICA ATRAVES DA ESPECIFICACAO DOS
EPISODIOS VERBALIS.
Marcos Roberto Garcia'
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Celso Apparecido Athayde Neto®
Livia Gabriela Selleti Massabki3
Marina Tropia Fonseca Carioba Arndt3

Muitos sdo os estudos sobre a linguagem e comunicagdo, entretanto nenhum ¢é
satisfatoriamente claro para entender a complexidade desse fendmeno. Skinner em sua publicacio
de 1957 traz uma nova proposta de andlise para o entendimento do que tradicionalmente era
estudado nos campos da linguagem e comunicagdo. Skinner, nesta obra, aborda esses fendmenos
(comunicagdo e linguagem) como comportamento operante, e faz uso das mesmas leis ja descritas
em suas publicagdes anteriores, para o seu entendimento. Propde uma organizacdo deste
comportamento em categorias funcionais. A obra apresenta consisténcia tedrica e abre o campo para
estudos experimentais. E este campo vem crescendo nas ultimas décadas. Entretanto, a andlise feita
por Skinner (1957) pouco foi explorada experimentalmente pelos clinicos da Andlise do
Comportamento. O comportamento verbal, como qualquer operante, ¢ modelado e mantido por suas
conseqiiéncias mediadas por uma comunidade verbal previamente treinada. Partindo deste
pressuposto, identificar as varidveis que estdo envolvidas neste processo poderd contribuir para a
compreensdo das relacdes entre pessoas, logo para a relacdo terapéutica. O terapeuta, como parte
desta relacdo, muitas vezes, pune, modela, mantém e extingue comportamentos verbais sem
identificar os procedimentos utilizados. Esta pesquisa objetivou (a) verificar os operantes verbais
que ocorrem na interagdo cliente-terapeuta, (b) identificar a unidade de comportamento, (c)
delimitar o episddio verbal na relacdo terapéutica, (d) verificar a utilidade do entendimento do

fendmeno clinico através do paradigma do comportamento verbal.

Participou da pesquisa como sujeito uma cliente do Servigo de Psicologia da UniFil, com
queixa relacionada a dificuldades no relacionamento interpessoal. A coleta de dados foi realizada
através da filmagem da quarta e a quinta sessdo. As falas do terapeuta e da cliente foram transcritas
de acordo com a seqiiéncia temporal e alocadas em episddios verbais.

O falante/cliente permaneceu aproximadamente 70% do tempo verbalizando durante as

sessOes. Estas verbalizagdes foram classificadas como tatos (95,6%) e mandos (4,4%). A maioria

' Mestre docente do curso de Psicologia da UniFil — Centro Universitario Filadélfia.
Contato: laboratorio.psicoexperimental @unifil.br

* Doutor docente do curso de Psicologia da UniFil — Centro Universitario Filadélfia
? Discente do curso de Psicologia da UniFil — Centro Universitario Filadélfia
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dos tatos eram controlados por estimulos especificos da vida cotidiana do falante/cliente, porém
alguns eram controlados especificamente por conseqiiéncias especiais caracterizando estes como
tatos impuros. Tais operantes apareciam como descri¢des de situagdes da vida do falante/cliente,
porém eram fortalecidos com respostas especificas do ouvinte/terapeuta. Como pode ser visto no

Quadro 1.

Quadro 1 - Exemplo de episédio de tato impuro o qual a parte em laranja mostra a resposta da cliente sendo controlado por
situacdes especificas da sua vida cotidiana, porém reforcado por uma condi¢do especifica, no caso o terapeuta mudar de
assunto (partes verificadas em azul).

Rv "Essa ji é uma HE o : :
Rv "E entilo, en ndo paro pra avalia,

atitude que eu vo.. tipo it 7
1 d geralmente, geralmente en ja falel, as vezes

ah...senta aqui no colo g :
acaba PUF me intrometer onde eu ndo sou

da tia que a tia vai Rv "Entio geralmente A
i : ito b chamada, como diz né” ontem, ontem mesmo
explica pra vocé como €1 501U muito boca e ;
peer ) N acontecen um fato [...] Falei assim ah mie,
Shv+Sl o |MTUERO quart, eatlo | § <+ Sdv = Sd(pré-av) o aberta assim sabe? § + Sdv + Sd(pré-av) o calma, calma que eu ndo to querendo irprala +— » S+ (= - Sav)
2 en acho que nio é muito | - Sd(pré-av) 4 Aquela coisa da boca s (pre-40) 9 i : SRR '
; =il P : tanto assim, ae ela, ndo vem pra ca, ué vocé vai
bem assim.... Ah sella A num, do cérebro nio £
o . i faze o que?, batendo numa tecla que ndo da ta
acho tio simples vocé controla a boca.

dando, entio mas, deixa en pensa mais um

dobra sua roupa e : i f
p pouquinho, deixa en da mais uns pulo. Ab nio

guarda no guarda-

& el
roupa.

R : ||E 1] -
W Uk me chamo a Rv "Vocé... Sua mie...

Rv"Essajié ' ! Ry "Vocé ji penson : : atengio por que assim, o 8 D
2 i,:s:'j: e"n ot »Sc + Sdv mais vezes assim... De » Sc + Sdv | cara falou assim, nio-{— Se + Siv + Sd|* s :m, oz
i 2.0 400 ¢ depois 430 e vocé U n‘?ra_:::e Lt
falou o, 500  330..." o
01.6 172 4.8 10.1 08.9 04:16.7 0L7 04.1

Um outro dado importante a ser discutido consiste na baixa freqiiéncia de mandos em
relacdo a alta freqiiéncia de tatos impuros, o que pode estar relacionado com as conseqiiéncias
emitidas pelo terapeuta frente as respostas de mando do falante/cliente. Os episddios verbais
classificados como mando frequentemente eram perguntas que o falante/cliente emitia para o
ouvinte/terapeuta, para que este esclarecesse suas respostas verbais emitidas imediatamente antes.
Este operante, na relacdo, apareceu fazendo com que o ouvinte/terapeuta repetisse a pergunta
anterior de maneira menos ampla e restringindo, assim, o campo de discussdo sobre o assunto e

permitindo ao falante maior tempo para editar a resposta.

O tratamento das verbalizagGes através da especificacdo dos episddios possibilitou descobrir
os controles das respostas verbais e colocou o terapeuta em contato com varidveis importantes da
relacdo terapéutica. Essas descobertas potencializaram mudancas no comportamento do
ouvinte/terapeuta levando a modificacio do comportamento do falante/cliente. O comportamento
do ouvinte/terapeuta de relacionar eventos parecia que tinha funcio de estabelecer ocasido para a

emissdo de tatos impuros. Conclui-se que os recursos conceituais e tedricos de Skinner (1957) sdo
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uteis no entendimento do fendmeno psicoterdpico, podendo servir de tecnologia para terapeutas

clinicos e também supervisores clinicos ao orientar futuros terapeutas.
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RELIGIOSIDADE/ESPIRITUALIDADE COMO ENFRENTAMENTO PARA A MORTE
EM PACIENTES ONCOLOGICOS.
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A religiosidade e a espiritualidade t€ém sido apontadas como varidveis relevantes no
enfrentamento de contextos saude-doenca (Fleck, Borges, Bolognesi & Rocha, 2003). O cancer
atinge altos indices de incidéncia, referindo-se a segunda causa de mortalidade no Brasil (Martins,
2001) O diagnéstico da neoplasia causa um forte impacto na vida de seus portadores (Carvalho,
2002). Para lidar com essa condic@o, as pessoas com cancer utilizam diferentes estratégias de
enfrentamento, destacando-se no presente trabalho a espiritualidade e a religiosidade, que
predominam em grande parte da populacdo acometida de enfermidades (Ferreira & Fornazari,
2007).

O estudo analisou a funcionalidade do enfrentamento religioso na atribui¢do de significados
para a morte em pacientes com cancer, € como tais contingéncias se inter-relacionaram.

Foram participantes da pesquisa, dez pacientes oncolégicos, de uma institui¢cao
especializada, com idades de 25 a 55 anos, de nivel socioecondmico diversificado. A coleta de

dados deu-se através de entrevistas com roteiro preestabelecido, gravadas e transcritas. A andlise

N

o

dos dados foi realizada a partir do conteido do relato verbal dos participantes, em relagao
funcionalidade dos comportamentos relacionados a religiosidade/espiritualidade no que se refere a
morte. Compreende: 1. Caracterizagdo da amostra (idade dos participantes, sexo, escolaridade, tipo
de cancer, tempo de diagndstico, tratamento e religiao) 2. Andlise do relato verbal a partir de cinco
categorias especificas (Suporte emocional, Cura - transformacgao de vida -, Busca de significado,
Contribui¢des no tratamento e Controle) e, 3. Caracteristicas de religiosidade (ligacdo com um ser
superior por intermédio de uma institui¢io religiosa) e espiritualidade (ligacdo direta com um ser
superior). Os dados foram analisados de acordo com estudos anteriores e a partir dos referenciais
tedricos da andlise do comportamento.

As participantes sao mulheres, em sua maioria (60%) com escolaridade superior completo,
com variados tipos de diagndsticos oncoldgicos, etapas de tratamento e tempo relacionado a noticia
da doenga. Todas possuem uma ligacdo com um “‘ser supremo”, relatados em suas falas. As

religides aparecem de forma diversificada, predominando o cristianismo (60%) (presente nas

' Doutorado em Educagio Escolar pela Universidade Estadual Paulista —Araraquara/SP (2005) - Professor Adjunto da
Universidade Estadual de Londrina/PR (Universidade Estadual de Londrina — UEL)

2 (2) Mestranda em Anélise do Comportamento (Universidade Estadual de Londrina — UEL)

’ (3) Graduanda do 5* ano do curso de Psicologia - Pés-Graduanda em Andlise do Comportamento Aplicada
(Universidade Filadélfia de Londrina — UNIFIL).
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religides catdlica -40% - e evangélica - 20%), seguidos por: ndo possuir uma religido, mas acreditar
em Deus (30%) e budistas (10%). Todas as participantes relataram ter a crenca antes de receber o
diagnéstico do cancer, porém se aprofundaram e se apegaram a esta de forma mais assidua apds o
diagnostico. Dado relevante que pode indicar que as pessoas se engajam mais em atividades
religiosas/espirituais quando existe uma problemadtica em suas vidas.

As pacientes com maior ndmero de falas religiosas apresentavam tempos de diagndstico
bastante diferentes entre si. O que pode indicar através dessa amostra, que o enfrentamento religioso
na atribuicdo de significados para a morte aparece com forte presenca em variados periodos da
doenca.

De acordo com o relato verbal das participantes, as categorias foram classificadas e
analisadas: Busca de Significados (80%); Suporte Emocional (70%); Cura (Transformacgdo de vida)
(60%); Contribui¢des no tratamento (60%) e Controle (30%). A categoria Busca de Significado
apresentou-se relevante neste estudo, pois demonstrou preocupacdo das participantes em buscar
uma explicac@o para os eventos que as cercam e até mesmo para seu futuro a longo prazo, incluindo
a possibilidade de morte; e ainda, o quanto esta estratégia pode ajudé-las a enfrentar a situacao atual
que lhes apresenta. A categoria Controle aparece em 30% das participantes. Aquilo sobre o que nao
se tem controle € fonte de ansiedade e preocupacdo. O controle pode ser entendido como uma
atribuicdo de significado a religiosidade/espiritualidade, contribuindo para o enfrentamento da
doenca.

Para Skinner (1998) a religido apresenta-se como uma Agéncia de Controle que deriva de
uma “conexao” com o sobrenatural, de forma a criar ou alterar certas contingéncias. De acordo com
a historia de refor¢o e punicdo de um individuo, a religiosidade/espiritualidade estard mais ou
menos presente no modo como a pessoa ird vivenciar a doenca. Aproximar-se desta agéncia
religiosa, que por meio de um ser superior que tem o controle das contingéncias presentes, reforca,
pune e “traz certezas” de um amanha mais feliz, é de certa forma, “garantir” a felicidade a longo
prazo.

A doencga leva o ser humano a deparar-se com seus valores e com questdes como a
existéncia e a proximidade da morte. Nessa perspectiva a religido e a espiritualidade empreendem o
esfor¢co de significar essa nova demanda apresentada para o paciente, buscando compreender a
propria doenga, o sofrimento, a morte e a existéncia. (Hennezel & Leloup, 2000). Cabe ressaltar que
o paciente oncoldgico deve ser compreendido em sua totalidade, e seus aspectos
religiosos/espirituais devem ser considerados, para que este paciente seja respeitado em sua
singularidade, bem como em suas crengas e valores. Visto que esse enfrentamento religioso pode
apresentar-se como elemento a contribuir na adesdo ao tratamento, no enfrentamento da

problematica, na reducao do estresse e ansiedade bem como em uma busca de significado para sua
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atual situacdo. Respeitar a crenga do individuo, e considera-la, contribui também para uma melhor
relacdo equipe profissional/paciente.

O sujeito tem o direito de ter qualidade de vida até seu uUltimo momento de existéncia.
Através disso podemos refletir que, até mesmo no momento da morte, os profissionais devem
atentar-se a maneiras de reduzir a ansiedade e o sofrimento desta etapa de vida, e a

espiritualidade/religiosidade podem contribuir como uma importante aliada nesta fase.
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A ANALISE DOS SONHOS COMO ESTRATEGIA DE PROMO(;AO DE
AUTOCONHECIMENTO
Barbara Sérvulo Herthel!
Juliana Tramontini Marcatto!

A busca pelo significado dos sonhos é uma questdo latente que acompanha a histéria da
humanidade. As vdrias formas de reflexdo envolvidas na compreensdo dos mesmos se referiam
inicialmente a explicacdes misticas. Atualmente, as explicagdes sdao remetidas a causas
inconscientes; neurofisioldgicas ou ainda, a que cabe a este estudo: estudar os sonhos segundo as
premissas do behaviorismo radical e sua utilizagdo como instrumento de interven¢do psicoterdpica,
partindo-se do pressuposto de que o analista do comportamento tem como objeto de estudo o
comportamento. O comportamento é uma fun¢do bioldgica que estd presente em todos os seres
vivos e € analisado como o produto selecionado de uma evolugdo, através do qual o organismo
interage com o ambiente. As explicagdes acerca do comportamento devem atribuir-lhe causas
naturais passiveis de observacdo e descricdo na linguagem das ciéncias fisicas (Sant’Anna, 2001).
Diferentemente do behaviorismo metodoldogico, Skinner ndo exclui eventos internos como
pensamentos, sentimentos, sonhos, etc. de seu objeto de anédlise. O estudo desses eventos privados é
fundamental para que o comportamento seja compreendido segundo esta perspectiva. (Matos,
2001). Nesse sentido, € possivel que os sonhos sejam entendidos como fazendo parte da
subjetividade humana, sem que a partir disso, haja alguma referéncia a conceitos mentalistas. O
presente trabalho torna-se relevante na medida em que a comunidade académica nao oferece
subsidios necessdarios para que o estudante de Psicologia se torne capacitado a analisar os sonhos a
partir de um enfoque analitico comportamental. Este fato, em conjunto com a caréncia de literatura
referente ao tema e de centros de treinamento para terapeutas comportamentais, acarretam
dificuldades conceituais e, conseqiientemente, praticas. Frente a essa problemdtica, o terapeuta,
muitas vezes, vé-se inclinado a buscar alternativas em outras abordagens. Entretanto, a partir de
andlise e reflexdo bibliograficas contidas no presente estudo, foi possivel valer-se do behaviorismo

radical para compreender a subjetividade do individuo dentro de um contexto terapéutico.

Método

Materiais: foram utilizados livros e artigos cientificos selecionados e extraidos das seguintes
fontes: <www.scielo.com.br>;< http://scholar.google.com.br> e Biblioteca Central da Universidade
Estadual de Londrina. Procedimento: pesquisa bibliografica e andlise dos dados encontrados a

partir das palavras-chave: sonhos; behaviorismo radical e autoconhecimento.

" Estudantes do 5° ano do curso de Psicologia da Universidade Estadual de Londrina.
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Resultados e Discussao

Ao valer-se da proposta tedrica de Skinner, os sonhos devem ser vistos como
comportamentos, mais especificamente como comportamentos encobertos, 0s quais estao sujeitos as
mesmas leis que comportamentos manifestos e sdo modelados a partir dos trés niveis de selecao por
conseqiiéncias: filogenética, ontogenética e cultural (Silva, 2000). Os comportamentos encobertos
sdo construidos através da comunidade verbal que nos ensina a descrever e denominar nossos
sentimentos e agir discriminativamente em relacdo ao ambiente externo e interno, ou seja, tais
comportamentos sdo adquiridos de maneira publica, e passam a se manifestar privadamente apés
sua aquisi¢ao. Assim, compreende-se que os comportamentos encobertos sdo construidos a partir de
contingéncias de reforcamento que fazem parte de nossa histéria ontogenética de interagdo. Dessa
maneira, o organismo aprende a sonhar: (...) “o organismo, durante o sono, também se comporta.
Os sonhos podem ser conceituados como comportamentos perceptivos que ocorrem durante o sono.
O relato verbal do sonho é um comportamento verbal, sob controle de estimulos verbais e
ambientais, presentes no momento do relato” (Guilhardi, 1998, p.3). Enquanto classificados como
comportamentos encobertos, os sonhos fazem parte de uma classe comportamental perceptual
especifica, a do “ver”. O comportamento de sonhar deve ser analisado a partir da histéria de
reforcamento de cada individuo, a qual ensinou o mesmo a se comportar discriminativamente em
relacdo a estimulos presentes no “ver”. A partir do conhecimento das contingéncias atuais e
histéricas do comportamento do cliente, o terapeuta comportamental podera utilizar-se dos sonhos
como um recurso terapéutico, o que contribui para o desenvolvimento do autoconhecimento do
cliente ao ajudd-lo a fazer uma descri¢do de seus sonhos, ou seja, descrever as contingéncias das
quais seu comportamento € fun¢@o. A partir do conhecimento da histéria de reforcamento presente
na vida do cliente, o terapeuta ird levantar hipdteses acerca da classe comportamental a que o sonho
pertence. Dessa forma, ele poderd pensar em varidveis que se relacionam com determinada classe e
oferecer sua andlise ao cliente. Entretanto, vale ressaltar que a hip6tese apenas poderd ser aceita
com o consentimento do cliente de que a mesma € vélida (Guilhardi, 1998). Segundo Bachtold
(1999) quando o cliente consegue analisar as contingéncias que controlam seu comportamento,
como por exemplo, o comportamento de sonhar, pode-se dizer que ele possui um bom nivel de
autoconhecimento. E papel do terapeuta comportamental, portanto, criar subsidios para que o
cliente possa ter a habilidade de discriminar seus proprios comportamentos € varidveis que o
controlam, a fim de que esta habilidade o leve a modificar seu préprio comportamento e ampliar seu
repertério. Assim, € possivel concluir que a utilizagdo da andlise dos sonhos como recurso
adicional, aliado a outros fatores, compdem o processo global da terapia e contribuem para o

progresso do tratamento.
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CARACTERIZACAO DE FUMANTES COM ABSTINENCIA PONTUAL APOS
INTERVENCAO PARA PARAR DE FUMAR
Juliana Tramontini Marcatto'
Maria Luiza Marinho-Casanova®

O uso do tabaco € considerado atualmente a segunda maior causa de morte no mundo e a
primeira causa de morte evitdvel. Por esta razdo, a drea da Psicologia da Saide vem contribuindo
com estudos para elaborar e avaliar programas para cessar o comportamento de fumar cigarros. Um
Programa comportamental de baixo custo, sem uso de medicacdo que vem demonstrando bons
resultados € o elaborado na Espanha por Becoiia (1998). O Programa tem duragdo de seis sessoes e
as principais estratégias adotadas para o controle do comportamento de fumar decorrem da Andlise
do Comportamento.

O sucesso dos tratamentos tem sido avaliado a partir das porcentagens de abstinéncias, ou
seja, a quantidade de pessoas que conseguem deixar de fumar apds a intervencdo. Nesse sentido,
diferentes tipos de abstinéncia podem ser avaliados, como por exemplo, a abstinéncia pontual:
critério de 7 dias ou 24 horas sem fumar desde o final do tratamento. Além de avaliar a eficéicia dos
tratamentos a partir das porcentagens da abstinéncia, entender os fatores preditivos da abstinéncia
tem sido foco de algumas pesquisas, uma vez que as discussdes geradas em torno dos mesmos
podem contribuir para a eficdcia de programas de intervencdo que visam o parar de fumar. A
literatura tem indicado como preditores do sucesso da cessagdo do comportamento de fumar os
seguintes fatores: nivel de escolaridade mais elevado, baixa dependéncia a nicotina e poucos
fumantes no ambiente social (Nides at al., 1995). Assim, a presente pesquisa visou caracterizar
participantes abstinentes pontuais apds submissdo a um Programa Comportamental para parar de
Fumar e analisar a presenca ou auséncia dos fatores preditores indicados na literatura.

Participaram 15 fumantes, maiores de 18 anos, que concluiram um Programa
comportamental de intervengdo para cessar o comportamento de fumar cigarros. O Programa foi
conduzido no Laboratério de Estudos Comportamentais com Humanos da Universidade Estadual de
Londrina. Os dados foram coletados através de: a) entrevista semiestruturada; b) Teste de
Fagerstrom e ¢) Medi¢do do monéxido de carbono no ar expirado. Apds a conclusiao das 6 sessoes
da intervencao, identificou-se os participantes abstinentes, os ndo abstinentes e as caracteristicas de
ambos sub-grupos.

Dos 15 participantes, nove apresentaram abstinéncia pontual ao final da intervencgdo.
Observou-se que seis dos participantes abstinentes eram do género feminino, oito tinham idade

entre 25 e 44 anos; escolaridade média ou superior; nenhum era solteiro; seis apresentavam

! Universidade Estadual de Londrina. Estagidria de Iniciagdo Cientifica.
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problemas de saide por fumar. Nenhum deles tinha contato com fumantes em casa e 6 ndo tinham
contato com fumantes no trabalho. O nivel de dependéncia a nicotina era variado, sendo que 4
apresentavam dependéncia baixa.

Uma diferenca identificada entre os participantes abstinentes e os ndo abstinentes do
presente estudo foi a idade: todos os participantes ndo abstinentes tinham mais de 45 anos. Outras
varidveis ndo demonstraram diferenciar participantes abstinentes de ndo abstinentes: sexo,
escolaridade, estado civil, tempo como fumante, quantidade de cigarros consumidos diariamente,
teor de nicotina do cigarro, existéncia de problemas de satde por fumar, contato com fumantes em
casa ou no trabalho e nivel inicial de dependéncia a nicotina.

A literatura indica algumas caracteristicas de fumantes que procuram tratamento para
cessar o comportamento de fumar como preditores confidveis de bons resultados com a intervencao.
Os resultados obtidos com o presente grupo de intervencdo nao corroboram os dados apresentados
na literatura. Segundo ela um dos preditores do comportamento de abstinéncia observado em
individuos que obtiveram €xito em parar de fumar € o nivel de educacdo mais elevado. Na presente
pesquisa, embora oito dos nove participantes abstinentes possuissem nivel de escolaridade médio ou
superior, observou-se que metade dos participantes ndo abstinentes também possuiam escolaridade
média ou superior.

Com relagdo ao nivel de dependéncia a nicotina, Nides at al. (1995) apontam também que
altos niveis de dependéncia a nicotina se relacionam a maior dificuldade encontrada por fumantes
em obter sucesso no abandono da substancia. No presente estudo, observou-se que apenas quatro
dos nove participantes abstinentes apresentavam dependéncia baixa em relacdo a nicotina no inicio
do tratamento.

O suporte social também € apontado como sendo um importante preditor da abstinéncia do
comportamento de fumar. A rede de apoio social envolve o estado civil do participante; contato
com fumantes em casa e no trabalho, dentre outros. Dos participantes abstinentes neste estudo,
nenhum era solteiro, nenhum tinha contato com fumantes em casa e apenas trés tinham contato com
fumantes no trabalho. Entretanto, mais da metade dos participantes ndo abstinentes também ndo
tinham contato com fumantes em casa ou no trabalho.

Os resultados sugerem a importancia da realizacdo de pesquisas com nimero maior de
participantes e andlise estatistica para se identificar correlacdo entre varidveis e verificar se os

preditores apontados na literatura internacional sdo verdadeiros para a populagdo brasileira.
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INVESTIGACAO DOS HABITOS RELACIONADOS AO USO DA TELEVISAO,
INTERNET E JOGOS ELETRONICOS POR CRIANCAS E ADOLESCENTES

Lidia Natalia Dobrianskyj Weber'
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Com o avanco das grandes tecnologias no Brasil, desde a década de 90, aumentou-se
consideravelmente a presenca de televisores, videogames e computadores nos lares brasileiros,
independentemente da classe social. Um incentivo adicional ao uso destas tecnologias surge como
conseqiiéncia da preocupacdo com a violéncia, o que tem estimulado o comportamento dos pais de
preferirem que seus filhos permanecam em casa realizando qualquer tipo de atividade. Neste
contexto, os comportamentos de assistir televisdo, jogar videogame e acessar a internet tornaram-se
habitos incorporados na vida cotidiana de muitas criancas e adolescentes.

No entanto, para Weber (2001) o fato de a crianca estar em casa, protegida da violéncia
urbana, tem reforcado a atitude dos pais de deixarem as criangas totalmente livres, dentro de casa,
para assistir e fazer o que e quanto quiserem. Esta falta de supervisio € preocupante, uma vez que
muitos estudos indicam que a exposi¢do as midias eletronicas possa, em certo grau, influenciar e
modelar o comportamento da crianga e do adolescente.

Uma pesquisa realizada por Silva (1999) indica que as criancas incorporam em suas
brincadeiras elementos que assistiram na televisdo, como o comportamento dos personagens, as
roupas e as atitudes deles. Outro estudo aponta que a exposi¢do a violéncia na midia tem
contribuido para o aumento do comportamento agressivo e de desensibiliza¢dao da violéncia (Willis
& Strasburger, 1998). Além disso, a exposicao a televisdo e internet tem influenciado o inicio
precoce da vida sexual de adolescentes (Escobar-Chaves & cols, 2005).

Diante da relevancia deste tema, a presente pesquisa teve como objetivos investigar o uso da
televisdo, internet e jogos eletronicos por criancas e adolescentes e verificar se os habitos
comportamentais associados ao uso destas tecnologias diferem em relacido ao género, idade e classe
social.

Participaram da pesquisa 704 estudantes de escolas publicas e particulares, de ambos os
sexos, com idade entre 10 e 18 anos. Todos os participantes responderam ao questiondrio elaborado
para este estudo, composto por 72 questdes abertas ou fechadas, sendo 12 sobre a vida pessoal do
estudante, 28 sobre o uso da internet, 13 sobre o uso de jogos eletronicos, 17 sobre o uso da

televisdo e duas relacionadas a comentérios sobre o instrumento e a pesquisa. Os dados coletados
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foram analisados por meio do programa de estatistica SPSS (Statistical Package for Social Studies)
versao 11.0, utilizando o teste Qui-Quadrado.

Os dados indicam que, apesar de 81,0% dos participantes relatarem possuir acesso a
internet, apenas 57,2% dos estudantes t€ém acesso em sua propria casa. A média de tempo de uso da
internet € de 1 a 3 horas por dia, sendo que, comparados as criancas, os adolescentes acessam mais
nos finais de semana (x2:18,068; gl=2; p<0,001). As atividades mais freqiientes relacionadas a
internet, entre os participantes desta amostra, sdo pesquisar para estudos, consultar o e-mail, visitar
sites de jogos e programas de TV, baixar mp3 ou videos e acessar jogos em rede.

Quanto a classe social, verificou-se que os estudantes com maior poder aquisitivo acessam a
internet em suas proprias casas (X2=70,104; gl=2; p<0001), enquanto os demais estudantes acessam
em casa de amigos, familiares, lan houses, colégios e outros locais de acesso a rede. Em relagdo ao
género, o acesso a internet em lan houses € maior entre 0S meninos (x2=16,556; gl=1; p<0,001),
enquanto o acesso em colégios é realizado com maior freqiiéncia entre as meninas (x°=9,517; gl=1;
p<0,05). Os dados revelaram uma relagdo significativa quanto ao uso da internet para estudo e
pesquisa (x’=8,767; gl=1; p<0,05), mostrando que as meninas usam mais a internet para este fim do
que os meninos. Apesar de ndo existir diferenga significativa entre a freqii€ncia de acesso e o
género, constatou-se uma tendéncia de uso mais freqiiente entre os meninos.

Em relag@o aos jogos eletronicos, 83,4% dos participantes relataram fazer uso de videogame
ou jogos on-line, sendo que a freqiiéncia de uso médio didrio € entre 1 a 3 horas. Os jogos favoritos
mais citados foram GTA, Mario Bross, Need for Speed, Mortal Kombat, Winning Eleven, Fifa,
Driver, Gran Turismo, Tony Hawk, The Sims, Counter Strike. Este € um dado preocupante, pois em
primeiro lugar de preferéncia encontra-se o jogo GTA, considerado o jogo mais violento da historia,
a ponto de ter sua comercializagdo proibida no Brasil e em diversos paises.

Em relacdo a idade ou classe social, nao foi encontrada diferenca significativa na freqii€éncia
de uso. Em relagdo ao género, verificou-se que o comportamento de deixar de fazer outras
atividades, como as desportivas ou escolares, para jogar videogame, ¢ mais freqiliente entre os
meninos (x2:13,694;g1:1;p<0,001).

Quanto ao uso da televisdo, 98,3% dos estudantes relataram possuir pelo menos um televisor
em casa, sendo que a freqiiéncia de uso médio didrio durante a semana é maior que 4 horas. Em
relacdo a freqiiéncia de uso, ndo foi verificada relacdo com a idade, o gé€nero e a classe social. Entre
os programas preferidos mais citados estdo a novela Malha¢do, os desenhos animados, o canal
MTYV, filmes e futebol.

Além da alta freqii€éncia de uso, verificou-se que a maioria dos estudantes ndo desliga o
televisor nem para realizar deveres escolares. De acordo com os dados, 32,2% afirmaram estudar

sempre com a televisdo ligada, 44,5% afirmaram estudar “as vezes” com a televisao ligada e apenas
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21,3% nao estudam com a televisdo ligada. Quanto a prética de assistir televisdo junto com a
familia, verificou-se que esta ¢ mais comum entre as criancas (x2:21,734;g1:2; p<0,001) e os
estudantes de colégios particulares (x*=26,836; gl=4; p<0,001). Foi encontrada também uma relacdo
significativa entre o uso da televisdo e a pratica de esportes (x*=16,439;gl=2;p<0,001). Os dados
obtidos apontam que os estudantes que assistem mais televisdo praticam menos atividades
esportivas.

Por meio deste estudo, foi possivel constatar a ampla disseminagcdo das tecnologias
pesquisadas entre criancas e adolescentes. Apesar de existirem algumas diferencas em relagdo ao
local de acesso ou quantidade de uso, verificou-se entre os estudantes uma alta freqii€ncia de uso da
internet, dos jogos eletronicos e, especialmente, da televisdo, que se encontra relacionada com a
diminui¢do de atividades recreativas, como a desportiva.

Além disso, confirma-se a existéncia de pouco acompanhamento por parte dos pais quanto
as midias eletronicas que os filhos acessam. Esta tese pode ser exemplificada pelo fato de os
participantes estudarem com a televisdo ligada ou a preferéncia elevada dos estudantes pelo jogo
eletronico GTA, cujo conteudo violento € inadequado para criancas e adolescentes. Desta forma,
conclui-se que sao necessarias medidas protetivas, como por exemplo, orientacdo aos estudantes em
relacdo aos efeitos prejudiciais das tecnologias audiovisuais, assim como também, um maior
incentivo, por parte de pais e educadores, a comportamentos que sejam concorrentes ao uso da TV

ou internet, como a pratica de atividades esportivas ou recreativas.
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CARACTERISTICAS DOS COMPONENTES DA CLASSE GERAL COMPORTAMENTO
CRIATIVO IDENTIFICADAS A PARTIR DA LITERATURA DA ANALISE
EXPERIMENTAL DO COMPORTAMENTO
Eduardo José de Souza'

Olga Mitsue Kubo®

No senso comum criatividade é considerada um talento ou dom que determinadas pessoas
possuem. Na literatura psicoldgica em geral criatividade é freqlientemente considerada como um
traco de personalidade decorrente de habilidades cognitivas. Diversas descobertas a respeito do
fendmeno criatividade foram realizadas por distintas perspectivas de estudo, cada uma delas
enfatizando diferentes aspectos deste complexo fendmeno e utilizando uma linguagem especifica
para se referir a esses aspectos. Na perspectiva da Andlise do Comportamento, criatividade €
comportamento ou a0 menos se refere a caracteristicas do comportamento e como tal se refere as
relagdes entre aspectos do que um organismo faz e aspectos de seu meio. O objetivo do trabalho foi
de identificar as caracteristicas de cada componente da classe geral denominada comportamento
criativo a partir da literatura da Anélise do Comportamento.

Foram selecionadas 20 fontes de informacao por se referirem ao comportamento criativo em
geral ou comportamento criativo relacionado ao comportamento de resolver problemas ou
comportamento verbal. O procedimento utilizado consistiu em: (1) leitura das fontes de informacao,
(2) extracdo de trechos que se referiam a definicdo de comportamento criativo, criatividade,
comportamento novo, ou caracteristicas como originalidade, ineditismo e infreqiiéncia, (3)
organizacdo dos trechos destacados de acordo com cada componente do comportamento:
caracteristicas da classe de estimulos antecedentes, caracteristicas da classe de respostas e
caracteristicas da classe de estimulos conseqiientes e (4) agrupamento dos trechos em uma mesma
categoria de acordo com a similaridade do processo comportamental ao qual o trecho se referia.

Na Tabela 1 estdo presentes todas as categorias, criadas a partir dos trechos extraidos das
obras examinadas. A partir dessa organizacdo € possivel explicitar as caracteristicas da classe geral
denominada comportamento criativo. Como caracteristica da classe de estimulos antecedentes, é
possivel afirmar que esta se constitui por estimulos “novos”, cuja relacdo de controle € sutil, sendo
estabelecida por um estimulo particular ou por uma combinagdo de estimulos. A classe de respostas
do comportamento criativo € caracterizada por respostas infreqiientes, ndo emitidas por outros até
entdo. As respostas encontradas sdo denominadas por meio de verbos como “variar”’, “manipular”,
“associar” e “combinar”. A classe de estimulos conseqiientes € caracterizada pela necessidade de

que a resposta seja util, segundo algum critério, para o individuo ou a sociedade.
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Tabela 1. Caracteristicas gerais dos trés componentes que compdem a classe geral denominada

comportamento criativo organizadas em categorias elaboradas a partir dos trechos das obras

examinadas.
CLASSE DE ESTIMULOS CLASSE DE ESTIMULOS
ANTECEDENTES CLASSE DE RESPOSTAS CONSEQUENTES
- Situacao nova para o - Emitir respostas tnicas, - Utilidade do produto da
organismo novas ou incomuns resposta
- Estimulo novo ou incerto - Emitir respostas nao - Utilidade do produto da
para o organismo empreendidas por outros até resposta para o individuo e a
- Controle por estimulo entao socie dade
- Utilidade do produto da

- Combinar elementos de
maneira nova

particular

resposta ou que atenda
- Controle por combinagio de critérios especificos
estimulos - Manipular varidveis que nao

- Controle sutil de multiplas seguem uma forma rigida

varidveis - Criar elos de ligag@o pouco
comuns entre aspectos do

ambiente

- Associar elementos ndo
freqlientemente associados

- Combinar respostas
conhecidas

- Variar resposta

Selecionar trechos de obras da Andlise do Comportamento sobre comportamento criativo e
organizd-los segundo a definicdo de comportamento (Botomé, 2001; Skinner, 1984), possibilitou
sistematizar aspectos relevantes que caracterizam esse comportamento, explicitar propriedades que
aparecem na literatura como definidor do comportamento criativo, assim como avaliar a adequagdo
de termos usualmente utilizados para se referir a0 comportamento criativo.

Termos como “novo” e “sutil” sdo utilizados para se referir a0 comportamento criativo, no
entanto tais termos sdao vagos e nao especificam diretamente propriedades que constituem,
caracterizam ou definem o comportamento, sendo inadequados para se referir ao comportamento
criativo. A categoria “Emitir respostas ndo empreendidas por outros até entdo”, apresentada
na Tabela 1, estabelece um referencial para avaliar a alta ou baixa freqii€ncia de uma resposta que
nao € o desempenho do préprio organismo, ou seja, tal caracteristica nao é uma propriedade do
comportamento, mas sim uma propriedade fornecida pelos referentes aos quais ele estd sendo
comparado. A categoria “Variar resposta” e as categorias formadas com verbos como “combinar” e
“associar”’, também presentes na Tabela 1 indicam a relevancia do estudo da variabilidade
comportamental para a compreensdo do comportamento criativo. A utilidade da resposta foi o

aspecto mais consistente no exame das obras selecionadas, a utilidade da resposta ou de seus
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produtos é muito provavelmente uma caracteristica definidora da classe de estimulos conseqiientes
do comportamento criativo.

A partir da caracterizacdo da classe geral comportamento criativo € possivel planejar com
mais precisdo o ensino dessa classe, corroborando o que Hunziker (2006) afirma sobre a

criatividade ser um comportamento que como qualquer outro pode ser aprendido.
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FEEDBACK E ASSERTIVIDADE NAS RELA(;()ES CONJUGAIS
Franciane Péterle de Assis'
Rebecca Domitilla Brinhosa!

Quais sdo as caracteristicas dos fendmenos psicoldgicos “feedback” e “assertividade” nas
relagdes amorosas e sua repercussao na vida de um casal? Como uma comunicacio assertiva pode
transformar a relacdo conjugal? Estas sdo as principais questdes que nortearam o desenvolvimento
deste trabalho, cujo objetivo final € caracterizar os fendmenos feedback e assertividade no contexto
das relacdes conjugais e identificar possiveis comportamentos que dificultam a comunicagdo

assertiva e a emissao de feedback na relagdo com o par

Entende-se por habilidades sociais o repertério comportamental que os individuos apresentam
para explicitar pensamentos e sentimentos, se adaptando de maneira adequada a diversas demandas
interpessoais. Assim, as habilidades sociais vao sendo desenvolvidas conforme as relagdes que os
individuos estabelecem com o meio, familiar e escolar primeiramente e depois com o contexto de
trabalho. No contexto familiar existem vdrios tipos de relacdes, sendo aqui descritas apenas as

relagdes conjugais, onde a qualidade desta depende da comunicacao mantida entre os parceiros.

De acordo com Del Prette e Del Prette (1999, p.58), a comunicag@o € um processo mediador
do contato entre as pessoas, ou seja, entender o outro, o que ele diz e se fazer entender, sdo
situacdes que exigem habilidades para se comunicar. Comunicar em um contexto conjugal envolve,
pois, compartilhar modo de vida, pensamento, atitude e comportamento. Assim, o sucesso de um
casamento depende da maneira como o casal comunica seus sentimentos e emocoes, utilizando para

isso habilidades sociais de comunicagao.

Entre as principais habilidades de comunicacdo interpessoal estdo os conceitos de feedback e
assertividade. Feedback ndo quer dizer elogiar ou criticar alguém, mas um “mecanismo de
regulacdo” de desempenhos que geram determinados resultados e que é acionado em caso de
desequilibrio entre o processo (conjunto de desempenhos) e o produto (resultados), permitindo a
corre¢do, manutencdo e melhoria da relacdo processo-produto. Assertividade € definida como a
habilidade de expressar sentimentos, de forma sincera, sem constrangimentos e inclui uma série de
acoes que refletem a preocupacdo em respeitar o direito do outro, em falar da maneira adequada e
em dispor-se a ouvir o que o outro tem a dizer. Assim, para as relacdes interpessoais,

principalmente conjugais, declarar sentimentos bons € parte de um repertdrio assertivo socialmente

bem sucedido.

! Centro Universitdrio Leonardo da Vinci (UNIASSELVI) e IBES /SOCIESC - Blumenau / SC
Contato: framvolei @hotmail.com

105



Na complexidade da vida conjugal, atuam um grande nimero de varidveis que, pela forma
como interagem, podem oferecer os mais diversos estimulos a vida em comum, onde o casal deve
procurar tornar-se cada vez mais comunicativo. Assim, fica evidente a relevancia de estudos sobre
os fendmenos “feedback” e “assertividade” nas relacdes amorosas, que acrescente novas
informacodes sociais e cientificas a respeito da importancia de desenvolvé-los e de como sua pratica

pode repercutir na qualidade de vida de um casal.

Os participantes da interven¢do foram 13 alunas e o professor de uma disciplina do curso de
Psicologia de uma Faculdade localizada na cidade de Blumenau. As atividades foram realizadas na
propria sala de aula das académicas do curso de Psicologia. Os materiais utilizados para a realizagao
da intervencdo foram: slides para apresentacdo dos conceitos de Feedback e Assertividade; mesas e
cadeiras; folhas com uma lista de apoio “componentes comportamentais ndo assertivos” para
auxiliar os grupos na atividade; lapis e canetas; lousa branca; caneta pincel para lousa branca; video

“Os Normais — O Nada”.

O video escolhido foi sugerido pelo professor da disciplina, por trazer cenas que ajudam a
ilustrar uma relagcdo conjugal cotidiana. O video era de aproximadamente 8 minutos e trazia cenas
de um casal com dificuldades de comunicagdo, onde a esposa sempre dizia nao ter “nada” quando o

marido perguntava se havia algum problema.

No dia 17 de junho de 2008, as 9h0Omin, procedeu-se a aplicacdo da interven¢do com o
objetivo de identificar possiveis comportamentos que estejam dificultando a comunicagdo assertiva
e a emissdo de feedback na relagdo com o par. Para isso foi planejado uma apresentacao de 30
minutos a ser realizada com a turma de Psicologia. Os procedimentos do trabalho serdo citados a

seguir.
I - Foi feita uma breve exposi¢@o sobre os conceitos feedback e assertividade.

IT — Os participantes foram separados em dois grupos de observacao: um grupo observou a nao
emissdo de componentes assertivos e de feedbacks do marido apresentados no video, e o outro
grupo observou a ndo emissdo de componentes assertivos e de feedbacks da esposa. Os grupos

foram orientados a assinalarem na Lista de Apoio, os comportamentos do casal observado.

IV — No final, com o auxilio dos grupos, as académicas listaram os componentes assertivos da
esposa e do marido e a emissdo de feedbacks, que poderiam substituir a falta de emissao dos

componentes assertivos e de feedbacks identificados no video.

Conforme as necessidades sociais levantadas para o ptblico delimitado — cOnjuges - e os
objetivos estabelecidos para a intervengdo psicoldgica, observamos que, através do video

transmitido e a discussdo realizada ao final foi possivel levar as académicas do curso a
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identificarem possiveis comportamentos que dificultam a comunicacdo assertiva e a emissdo de
feedbacks na relagao com o par, tais como: ndo falar diretamente a pessoa, assim como ndo manter
contato visual, utilizar o tom de voz e a gestualidade alterados, e apresentar uma postura corporal

com sinais de aborrecimento ou aversiao e uma expressao facial de desprezo.

As relagdes conjugais sdo baseadas em um intercAmbio de interagdes entre os individuos
envolvidos, o meio em que ambos, individualmente e coletivamente interagem € como esses
processos ocorrem. De acordo com uma pesquisa feita por Dela Coleta (1989), no casamento o
casal estabelece uma convivéncia intensa, cria uma intimidade que pode comprometer a relagao,

assim como pode levé-la a satisfagdo conjugal.

Entre os principais motivos do sucesso conjugal, destacam-se a compreensdo e o didlogo entre
os conjuges. Por outro lado, os motivos relacionados ao fracasso conjugal estdo em oposi¢do as
caracteristicas de sucesso conjugal, sendo eles as discussdes e as brigas. Ouvir, perceber, sentir,
entender e principalmente comunicar-se de forma assertiva, tornam-se habilidades essenciais para o

conhecimento de si, do outro e da relagdo estabelecida.
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DIFERENCAS INDIVIDUAIS EM RATOS EM TESTES DE ANSIEDADE, DEPRESSAO E
LATERALIDADE

Paula Daniele Ferraresi'
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Heloisa Maria de Carvalho

Naiara Fernanda Costa

Silmara Batistela

Lucilla Camargo

Célio Estanislau

A lateralidade pode ser observada em diversos animais, € ndo somente na espécie humana.
Muitas de nossas fungdes podem ser lateralizadas, incluindo os comportamentos encobertos, como
os envolvidos em situagdes ansiogénicas. O labirinto em cruz elevado permite avaliar a ansiedade
em ratos, por envolver sua exposi¢do a um estimulo aversivo: bragcos abertos (corredores sem
paredes) elevados a 50 cm do chdo. Schwarting e Borta (2005) mostraram que o labirinto em cruz
também pode ser utilizado para investigacdo de assimetrias comportamentais, dado que neste teste o
animal faz escolhas de entradas a esquerda e a direita. Outros recursos em que pode ser verificada a
lateralidade sdo o nado forgado e teste de remocao de fita adesiva, onde se verificam assimetrias
comportamentais, respectivamente, na rotagdo durante o nado e ao retirar fitas afixadas nas duas
patas dianteiras. O presente trabalho permitiu verificar a possibilidade de relagdes entre lateralidade
e emo¢do em modelos animais, em relacdo as quais existem indicios advindos de estudos com
humanos (Demaree et al., 2005).

Noventa e um ratos machos Wistar (60 dias) foram submetidos a testes de labirinto em cruz
elevado, de nado for¢cado e de remocao de fita adesiva. Para o primeiro foi utilizado um labirinto de
madeira em forma de cruz, com dois bragos abertos e dois fechados por paredes laterais, elevado a
50 cm do solo para a realiza¢do de sessoes individuais de 5 minutos. Foram analisadas a freqiiéncia
de entradas e tempo em cada tipo de bragco. Os bracos de procedéncia e de destino ao longo da
sessdo foram registrados para a avaliacdo da lateralidade.

No teste de nado forcado foi usado um cilindro (altura: 45 cm, diametro: 30 cm) com dgua
(25 £ 3°C) até a altura de 30 cm para a realiza¢do de sessdes individuais de 5 minutos, realizadas 24
horas ap6s um treino de 15 minutos. Foi registrado o tempo despendido no comportamento de
flutuar e a freqiiéncia de giros em sentido hordrio e anti-hordrio. No teste de remoc¢do de fita
adesiva, cada uma das patas dianteiras do rato era envolta por um pedaco de fita adesiva, e entdo o

animal era colocado numa gaiola experimental. Era registrado se o animal retirava a fita adesiva

primeiramente da pata direita ou esquerda. Em cada sessao, este procedimento foi realizado quatro

! Universidade Estadual de Londrina.
Contato: paula_danif @yahoo.com.br
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vezes, a intervalos de dois minutos. Foram realizadas trés sessdes com intervalo entre elas de 24
horas.

Para a andlise dos dados, foram calculadas a média e o desvio padrdo dos 91 sujeitos quanto
ao tempo gasto e porcentagem de entradas nos bragos abertos do labirinto. A partir destes valores,
cada rato foi alocado em um de trés grupos: Ansiedade Alta, Ansiedade Intermedidria e Ansiedade
Baixa. Os dados de lateralidade foram convertidos num escore de lateralidade obtido por meio da
féormula: ([escolhas a direita] — [escolhas a esquerda]) x100 / [escolhas a direita + a esquerda]. Os
grupos foram comparados por meio de andlises de varidncia (Anova) de uma via. Quando
necessario, comparacoes post hoc foram feitas com o teste Fisher LSD. Em acréscimo, foi calculado
o coeficiente de correlacdo entre os pares: tempo nos bragos abertos (s) X flutuar no nado (s) e
entradas nos bragos abertos (%) X flutuar no nado (s).

A andlise dos comportamentos dos sujeitos mostra uma distribuicdo normal quanto ao tempo
e a porcentagem de entradas nos bracos abertos. A comparagdo entre os grupos nas duas medidas
mostrou diferencas significantes. Verifica-se na Figura 1 uma correlacdo positiva entre a
porcentagem de entradas nos bracos abertos e o comportamento de flutuar. Esta mesma figura
mostra que foi encontrada correlac@o positiva entre o tempo gasto em flutuar e o de permanecia nos

bragos abertos do labirinto.

200 1 200 -
* o *
150 - * . 150 4 * . e
0 : ) ¢
— o “ = -
S 100 . ; o o S 100 . ;3.
s e ] 5 . % .
L 504 o* 2% - L 504 ¢ o
. ® > S . ®s'e o
04 ‘ “QEQOQ o $ * 0. NP 20
0 100 200 0 50 100
Tempo nos abertos (s) Entradas nos abertos (%)

Figura 1 — Representacdo de dados sobre correlacdo positiva entre exploracdo dos bragos abertos de um
labirinto em cruz e comportamento de flutuar no teste do nado for¢ado. A esquerda, distribuicio dos sujeitos
quanto ao tempo gasto em flutuar e tempo gasto nos bracos abertos (r = 0,32; p < 0,05). A direita, distribui¢io dos
sujeitos quanto ao tempo gasto em flutuar e porcentagem de entradas nos abertos (r = 0,26; p < 0,05).

A correlag@o positiva entre o tempo gasto em flutuar e o de permanecia nos bracos abertos
do labirinto sugere uma tendéncia de que animais que permaneceram por mais tempo nos bracos
abertos (menos ansiosos) despenderam mais tempo no comportamento de flutuar. Liebsch et al.
(1998) encontraram correlacdo entre estas varidveis, porém, negativa: ratos menos ansiosos

permaneceram por menos tempo flutuando do que os ratos mais ansiosos.
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Alguns estudos sugerem que o hemisfério direito € responsavel por emog¢des negativas € o
hemisfério esquerdo pelas positivas, enquanto outros indicam que emoc¢des negativas podem ser
mais intensas em sujeitos lateralizados, independentemente do lado mais utilizado em tarefas
(Branson e Rogers, 2006). Outros ainda mostram que a ansiedade pode estar relacionada a
diferentes niveis de lateralidade (Estanislau e Morato, manuscrito em preparagdo). O presente
estudo, no entanto, ndo encontrou efeitos da ansiedade sobre a lateralidade, mostrando que a
ansiedade ndo afeta a lateralidade nas tarefas estudadas.

Os resultados indicam uma associacdo entre comportamentos exploratérios nos bragos
abertos do labirinto em cruz e o comportamento de flutuar no teste do nado for¢ado. Tal associacao
mostra uma tendéncia de que os mesmos animais que se expdem mais aos bracos abertos,
supostamente aversivos, apresentam um padrdo comportamental mais passivo (flutuar) no nado
forgado. Além disso, os resultados ndo sustentam uma associacdo entre ansiedade e lateralizacao

comportamental.
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CARACTERIZA(;AO DOS COMPORTAMENTOS INDISCIPLINADOS
APRESENTADOS POR ALUNOS DE QUINTA SERIE DE UMA ESCOLA DA REDE
ESTADUAL, A PARTIR DA PERCEP(;AO DE PROFESSORES E ALUNOS
Annie Catharine Wielewicki Bueno'
Mariana Fuziy1
Naiara Fernanda Costa'

A educagdo como uma das agéncias que exercem fun¢do controladora do comportamento do
homem, possui singularidades especiais, pois € a Unica que, como destaca Zanotto (2004) “tem
condi¢des de produzir a variacdo necessdria a sobrevivéncia da cultura preparando, formal e
sistematicamente, os individuos aptos a construir uma cultura com maiores chances de
sobrevivéncia e a lidar de modo eficiente com o controle exercido pelas demais agéncias” (p.36).

Para garantir que os propdsitos da educagdo sejam de fato alcancados, é necessdrio que a
formacao dos professores forneca as condi¢des necessdrias para que estes profissionais atuem
adequadamente sobre o comportamento dos alunos de maneira a produzir os comportamentos
esperados. “E necessério garantir ao professor a capacidade para analisar contingéncias que surgem
em suas classes e planejar e estabelecer versdes melhoradas™ (Skinner, 1976, p.233).

Parece haver um déficit na formacdo dos professores, no que se refere ao conhecimento
necessario para que o ensino seja realizado de modo eficiente e autdbnomo. E neste sentido,
comportamentos indisciplinados surgem como um dos sinalizadores do fracasso escolar e t€ém sido
apontados como um dos maiores problemas nas escolas, afetando a aprendizagem do aluno e
comprometendo o desempenho do professor (Estrela, 1992).

Neste sentido, o objetivo do presente trabalho foi descrever o que professores e alunos
consideram comportamentos indisciplinados, identificar o contexto em que estes comportamentos
ocorrem, investigar as medidas utilizadas pelos docentes para lidar com os comportamentos
indisciplinados dos alunos e as conseqiiéncias delas derivadas.

METODO
Participantes

Participaram da pesquisa as quatro turmas de quinta série do periodo vespertino (cento e
vinte e quatro alunos) e oito professores que ministram aulas para estas turmas A selecdo da quinta
série como participante do estudo foi realizada por indicac¢do da diretora, que elegeu esta série como
a que apresentava maior ocorréncia de comportamentos indiciplinados.

Local

A pesquisa foi realizada em uma escola estadual localizada na Regiao Norte do municipio

de Londrina, Estado do Parana.

Procedimento

! Discentes do quarto ano de Psicologia da Universidade Estadual de Londrina
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A pesquisa foi realizada de acordo com os seguintes passos:
Revisao Bibliografica

Foram realizadas consultas a artigos cientificos e livros na drea da Psicologia e Pedagogia,
monografias e teses referentes a comportamento indisciplinar, além de revisdes da Teoria do
Behaviorismo Radical que orientou a andlise do presente trabalho.

Confeccao de instrumento

Foram elaborados questiondrios aos alunos e professores para a operacionalizacdo do termo
indisciplina, identificacdo do contexto em que os comportamentos ditos indisciplinados ocorrem, a
investigacdo das estratégias de enfrentamento utilizadas pelos docentes e as conseqiiéncias delas
derivadas. O questiondrio dos alunos era composto por perguntas abertas e o dos professores por
perguntas abertas e fechadas.

Aplicacao de questionarios aos alunos e professores

Foram distribuidos aos professores em grupo os questiondrios a serem preenchidos por eles em
horédrios alternativos e entregues na secretdria da escola. Aos alunos os questiondrios foram
aplicados no periodo de aula pelos pesquisadores, na presenga do professor.

Observacoes em sala de aula

Foram realizadas observacdes em sala de aula para que as varidveis levantadas nos

questiondrios pudessem ser identificadas pelos observadores.
RESULTADOS

Os alunos que responderam ao questiondrio eram em sua maioria do sexo masculino (49%),
com idade entre dez e quatorze anos. Os professores eram predominantemente do sexo feminino
(75%), com idade entre quarenta e um e cinqiienta anos, com onze a vinte anos de experiéncia
docente e 62% deles iniciou sua atividade na escola pesquisada no ano de dois mil e oito.

Os comportamentos mais frequentemente apontados' pelos alunos como indisciplinados
foram: “baguncar” (38%), “Bater/Brigar/Agredir o professor/Machucar alguém” (29%) e “Falar
palavrao/ Xingar” (13%). 50% dos professores deram respostas que se referiam  aos
comportamentos ndo apresentados pelos alunos os alunos tais como : “ndo senta”, “ndo obedece”,
“ndo deixa o professor trabalhar”, ou ao que falta, como: “falta educacdo”, “falta respeito com os
colegas e o professor”, etc. As respostas que referiam-se aos comportamentos apresentados pelos
alunos, foram: fala e anda a0 mesmo tempo em que o professor estd explicando a matéria (12)%,
fala alto (12%), brinca em sala, conversa, discute com outro aluno, abaixa a calca de outros alunos,

grita, provoca o colega, fala palavrdes, briga, mexe com os colegas, etc.

1 Os comportamentos ndo foram categoriazados previamente, eles foram citados livremente pelos professores
nos questiondrios. Para facilitar a andlise dos dados os comportamentos com topografia semelhantes foram agrupados.
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Segundo os alunos,a estratégia mais utilizada pelos professores para lidar com a indisciplina
em sala de aula é mandar e/ou levar para a secretaria/diretoria (47,5%), seguida de “dar bronca ou
gritar” (26%), dar adverténcia (23%) e “colocar o aluno para fora da sala” (10,5%). Segundo os
professores as estratégias mais utilizadas sdo: colocar o aluno para fora da sala (37,5%), conversar/
chamar a atencao (62%)e dar adverténcia (75%).

Entre as causas da indisciplina apontadas pelos alunos estdo: “para passar de ano” (2%),
“porque acham bonito baguncar’(11%), “porque € o jeito deles’(6%), ‘“‘porque fazem
bagunca”(50%), “porque ndo gostam de estudar’(4%), “porque nao tém educagdo”(15%), “porque o
professor deixa”’(3%), “porque sdo preguicosos’(2%). Os professores atribuem as causas da

indisciplina a desorganizagdo social(12%), falta de educacao(12%), caréncia, falta de limites(12%),

falta de interesse(12%), etc.

DISCUSSAO
Pode-se identificar que 20% dos alunos tém idade que indicam multirrepeténcia e este € um

fator de preocupacdo na escola. Tanto indisciplina como multirrepeténcia podem ser encarados
como sinalizadores de que o ensino tem fracassado em atingir os objetivos aos quais se propde,
preparar cidad@os para o enfrentamento de situagdes futuras desconhecidas.

Freqiientemente os professores entendem, pelo contrario, que estas sdo as causas do problema
e ndo seus sinalizadores, como afirma Marega (1999). A indisciplina quer seja entendida como
causa, quer seja como conseqiiéncia, agrava as dificuldades em possibilitar uma aprendizagem de
qualidade, ponto de concordancia entre alunos e professores, como observado através dos
questionarios aplicados.

Dessa forma, pode-se observar que o contexto se torna cada vez mais aversivo para o
professor que ndo consegue cumprir suas metas e para os alunos que sdo submetidos
intermitentemente a praticas coercitivas como tentativa de solucionar este problema. No entanto, as
contingéncias de reforcamento intermitentemente fortalecem o comportamento (Skinner, 1976).
Assim, as estratégias empregadas pelos professores na tentativa de cessar os comportamentos ditos
indisciplinados se mostram inefetivas em longo prazo por serem apresentadas intermitentemente.
Dessa maneira, os problemas de indisciplina vividos no contexto escolar se agravam cada vez mais
e os professores nao véem perspectivas de mudangas tdo pouco se véem como agentes capazes de

promover transformagdes neste ambiente.
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PSICOLOGIA E CRIANCAS COM CANCER: LEVANTAMENTO DE RESUMOS DA
PRODUCAO CIENTIFICA ENTRE 2000 E 2008
Mariana Amaral'
Maria Rita Zoéga Soares”

O cancer € a segunda maior causa de morte por doengas no Brasil. A oncologia teve um
grande desenvolvimento nas ultimas quatro décadas e o aumento no numero de casos de cancer
pode ser atribuido, dentre outros fatores, ao aumento da ocorréncia da doenga na populacdo mais
jovem (Santos, Amaral & Domingos, 2006). O progresso no tratamento do cancer na infancia
também foi grande nas quatro ultimas décadas, sendo que 70% das criancas com a doenga, se
diagnosticadas precocemente e tratadas em centros especializados, podem ser curadas e levar uma

vida normal (Instituto Nacional do Cancer, 2008).

Dentre os profissionais que devem estar envolvidos na tarefa de oferecer cuidado integral a
crianca com cancer e sua familia encontram-se os psicologos, que visam atender as demandas
basicas desta populagdo, gerando uma maior adesdo ao tratamento e diminuicdo do sofrimento
enfrentado (Gregianin et al, 1997; Santos, Amaral & Domingos, 2006). Portanto, a Psicologia neste
contexto - e em especial a Anélise do Comportamento - tem muito a contribuir, e estudos nesta area

deveriam ser alvo de pesquisas.

Buscando levantar o que a Psicologia vem produzindo na drea nos dltimos anos, o presente
trabalho teve por objetivo realizar levantamento da producdo cientifica relacionada ao tema

Psicologia e criangas com cancer, entre os anos de 2000 e 2008.

Foram consultadas 6 bases de dados eletronicas — LILACS, Index Psi, Pepsic, Biblioteca de
Teses do Portal da Capes, Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes do IBICT e Scielo. Para as
buscas, foram utilizados os termos: “crianca + cdncer + psicologia” e ‘“‘child + cancer +
psychology”. Foram selecionadas produgdes que relatassem a atuagdo de psicélogos nos anos de
2000 a 2008. Os critérios para a selecdo dos artigos, dissertacOes e teses consistiram em a
publicacdo ter ocorrido no periodo de 2000 a 2008 e que remetesse a atuacdo de Psicélogos em
relacdo ao cancer infantil. Nao foram selecionados resumos repetidos, incompletos (base de dados
ndo fornecia o resumo por completo), de outras areas (Enfermagem, Medicina, etc.) ou que nao

descreviam ou sugeriam atuacao da Psicologia ou nio foram escritos por Psicélogos.

' Mestranda em Andlise do Comportamento pela Universidade estadual de Londrina — UEL.

* Doutorado em Psicologia Escolar e do Desenvolvimento Humano (USP), Pés-Doutorado em Psicologia da Satde
(Universidade de Valéncia — Espanha). Participa do Programa de Mestrado em Andlise do Comportamento
(Universidade Estadual de Londrina — UEL).

Contato: marianaamaral @hotmail.com
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Para a anédlise dos resumos, foi utilizada uma ficha de avalia¢do, baseada em Domingos
(1999), na qual constavam os seguintes itens: 1) identificacdo da base de dados em que foi
selecionado o resumo; 2) ano de publicacdo para os artigos cientificos e de defesa para teses e
dissertacdes; 3) tipo de publicacdo (artigo cientifico, dissertacdo ou tese); 4) abordagem tedrica; 5)
objetivos do estudo; 6) sujeitos ou participantes (tipo, nimero e faixa etdria); 7) instrumentos
utilizados.

De 56 resultados das buscas, foram selecionados para anélise 25 resumos: 12 artigos (48%),
8 teses de doutorado (32%) e 5 dissertagdes (20%). A base de dados com maior nimero de resumos
foi o Banco de Teses do Portal da Capes (36%), seguida de LILACS (28%), Scielo (16%), IndexPsi
e Pepsic (8% cada) e Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes do IBICT (4%).

A maioria dos resumos ndo citava a abordagem teérica (60%) e a abordagem mais utilizada
foi a Fenomenoldgica (20%), seguida da Anédlise do Comportamento (8%). Outras abordagens
mencionadas foram a Psicandlise, Psicologia Social e Psicologia Cognitivo-Comportamental (4%).
A maior parte dos trabalhos tinha como objetivo identificar comportamentos e sentimentos dos
pacientes e da familia em relacdo a doencga (36%) e testar intervencdes (24%). Os instrumentos mais
utilizados nas pesquisas foram os questiondrios (32%) e grande parte dos resumos (28%) nao
relataram que instrumentos foram utilizados. Nao foi indicado o niimero de participantes na maioria
das pesquisas (28%), e quando informado, esse nimero variou entre uma a trinta e trés pessoas.
Dentre os participantes encontravam-se criangas durante ou apds o tratamento do cancer (44%), pais

(16%) e profissionais da psicologia (4%).

O psicdlogo no contexto da saude, especialmente em oncologia, pode atuar em diversos
niveis - seja com a crianca, a familia ou a equipe de tratamento. Um dos principais objetivos deste
profissional € facilitar a adaptacdo da crianca e de sua familia ao novo contexto em que estdo sendo
inseridas. Para tanto, o profissional deve avaliar diferentes aspectos, como o tempo de
hospitalizagcdo, os tratamentos a serem utilizados, o comportamento dos pais e da crianca, dentre
outros (Ortiz, 1997). Considerando o vasto campo de atuacdo do psicélogo nesta drea e as inlimeras
possibilidades de intervengdo, pode-se verificar que o nimero de estudos recentes de psicélogos a

respeito do tema pode ser considerado reduzido em relagdo a relevancia do assunto.

Embora a maioria das pesquisas selecionadas relate a identificacdo de
comportamentos/sentimentos relacionados a doenga e a avaliacdo de intervengdes, os pesquisadores
ndo relataram a metodologia utilizada e nem os participantes do estudo. Em psicologia da saidde é
importante que a intervencdo se baseie na identificacdo de padrdes comportamentais relevantes.
Assim, faz-se necessdria a realizacdo de estudos que avaliem procedimentos de intervencao,
fundamentadas por evidéncias objetivas e cientificamente comprovadas (Gorayeb, 2001).
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A Anélise do Comportamento pode guiar pesquisadores na avaliacdo destes aspectos,
através de estudos sistemdticos, com instrumentos apropriados que propiciem a andlise dos eventos
ambientais e dos comportamentos relacionados a doenca, o que é de extrema importancia para a
compreensdo da condicdo do paciente e para se propor estratégias de intervengdo adequadas e
efetivas. Constatou-se um ndmero reduzido de producdes com embasamento na Andlise do

Comportamento.

Além da necessidade de um maior nimero de estudos sobre o tema, verificou-se a
importancia de que autores elaborem melhor seus resumos. Informag¢des como a abordagem tedrica,
o ndmero de sujeitos e os instrumentos utilizados sdo de extrema importancia no sentido de facilitar

a busca por trabalhos.
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HABILIDADES SOCIAIS INFANTIS - RELACAO COM TRANSTORNOS DE
PERSONALIDADE NA VIDA ADULTA
Clemair de Lourdes Spezia Dalla Costa'
Edi Cristina Manfroi’
Monica Zatta Tonial?

O presente relato de experiéncia objetiva refletir sobre a possivel relacdo entre a auséncia de
habilidades sociais na infancia como fator desencadeante na extensao para transtornos apresentados
na vida adulta, a partir das semelhancas de dois atendimentos, sendo um adulto de 23 anos, casado,
universitario de nivel sécio econdmico baixo que chegou para atendimento com a queixa de
dificuldades de leitura e de uma crianca com 09 anos, cursando a terceira série do ensino
fundamental, de nivel sécio econdmico baixo apresentando a queixa de dificuldade de
aprendizagem, suscitando a necessidade da integracdo das habilidades sociais desde a infancia para
um desenvolvimento saudavel. O termo habilidades sociais, geralmente utilizado no plural, aplica-
se as diferentes classes de comportamentos sociais do repertério de um individuo, que contribuem
para a competéncia social, favorecendo um relacionamento sauddvel e produtivo com as demais
pessoas (Del Prette & Del Prette, 2008, p. 31). Sendo assim, ao referenciar treino em habilidades
sociais, as autoras encontram sustentacdo em Caballo (1996, p. 366) quando esclarece que o
treinamento em habilidades sociais (THS) poderia ser definido como um enfoque geral da terapia
orientado a aumentar a competéncia da atuacdo em situagdes criticas da vida, com a finalidade de
melhorar sua competéncia interpessoal e individual nos tipos especificos de situagdes sociais.
Também acrescenta o autor que esse treinamento vem de encontro com a abordagem
comportamental na aquisi¢do da resposta, através da aprendizagem de um novo repertério de
respostas. Desta forma realizam-se algumas consideragdes sobre a importancia do desenvolvimento
de habilidades sociais desde a infincia, pois € nesse periodo que se forma a base para muitos
comportamentos que irdo se manifestar no futuro, na forma de interagir com o outro. Assim, quanto
maior o repertério de habilidades sociais aprendidas na infancia, maior é a possibilidade dessa
crianca estabelecer relagdes sociais sauddveis, evitando possiveis ocorréncias de dificuldades de

aprendizagem bem como de comportamentos anti-sociais.

Foram realizadas em média dez sessdes de psicoterapia individual com cada cliente no
periodo de marco a maio de 2008, amparados e embasados teoricamente com a utilizacdo da
abordagem comportamental. Os atendimentos tinham duragao média de 60 minutos, com o registro

das sessdes apos cada atendimento.
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No decorrer das sessdes, observou-se a baixa ocorréncia de reforgadores positivos em ambos
os casos, que pudessem modelar, em seus repertdrios, respostas de enfrentamento de situagdes e
resolucdo de problemas. Como respostas, apresentavam dificuldades na discriminacdo de eventos
privados, refletindo nos subprodutos emocionais como inseguranga, inadequagao e baixa valoragao
pessoal, além de apresentar um baixo repertdrio de habilidades sociais. Sendo assim, procurou-se,
junto aos clientes, discriminar situacOes familiares e sociais que lhe eram aversivas e identificar
seus comportamentos para favorecer a emissdo de novas respostas que tivessem probabilidade de
produzir conseqiiéncias reforcadoras, instaurando novos repertérios comportamentais, através de
modelos de acdes e verbalizagdes, na solu¢do de problemas. Também, foi feito treino de habilidades
sociais, em funcao do déficit no comportamento interpessoal e auto-avaliacdo, através da modelagcao
e representagdo de papéis, oportunizando feedback e reforcamento ao final. Procurou-se em todas as
intervencoes, levar os clientes a desenvolverem um repertério mais amplo em seus contextos, onde
os reforcos positivos fortalecessem seus comportamentos e diminuissem os comportamentos de
esquiva diante de eventos aversivos, objetivando que as habilidades aprendidas se generalizem para
todos os momentos e contextos sendo que no decorrer dos atendimentos os clientes demonstraram
significativas mudangas de comportamentos, ou seja, no caso infantil a crianca buscou alternativas
para suas dificuldades iniciais de relacionamento, iniciando conversas, convidando amigos para
brincar e realizando atividades solicitadas em sala de aula. No caso adulto, o cliente sentiu-se mais
seguro em realizar as leituras bem como generalizou esses comportamentos para outros ambitos de

sua vida, familiar, social e profissional.

A reflexdo sobre os casos atendidos levou as autoras a considerarem a importancia da
atuacdo dos pais e da escola na prevencdo de comportamentos indesejdveis, estabelecendo novas
contingéncias ambientais direcionadas a modificacdo e instauracdo de comportamentos novos e
salutares. E na familia que a crianga inicia seu aprendizado para a convivéncia social e o contato
refor¢ador com os pais € fator fundamental para o desenvolvimento de comportamentos saudaveis.
A Terapia Comportamental se adere a essa forma de tratamento pois busca através da analise
funcional identificar o(s) comportamento(s) desadaptativos do cliente criar condi¢des para
estabelecer mudancas no repertério comportamental, através da aprendizagem de novas respostas,
que fortalecam e mantenham o comportamento desejado, enfraquecendo e levando a extingdo o

comportamento disfuncional.
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ANALISE DA RELACAO ENTRE A REPETICAO DO TREINO DAS RELACOES
CONDICIONAIS E O DESEMPENHO EM TESTES DE REORGANIZACAO DE CLASSES
EQUIVALENTES

Jodo Henrique de Almeida’
Ver6nica Bender Halydu1

Classes equivalentes podem ser definidas como conjuntos de estimulos e respostas, cujas
fungdes sao substituiveis entre si e apresentam as propriedades de reflexividade, simetria e
transitividade. Uma revisdo bibliografica da 4rea de classes equivalentes mostra que existe um
grande nimero de experimentos em que foram investigadas varidveis que afetam a formacdo e a
expansdo de classes equivalentes. No entanto, h4 um ndmero bem menor avaliando as varidveis
responsaveis pela reorganizacdo ou modificagcdo destas classes (Pilgrim & Galizio 1995).

Os estudos sobre reorganizacdo de classes equivalentes t€ém apresentado conclusdes
contraditdrias, pois, muitas vezes, sdo obtidas respostas incoerentes com as modificacdes na linha
de base, principalmente, nos testes de simetria e equivaléncia. Considerando estas divergéncias, foi
investigada a possibilidade de reorganizacdo de classes equivalentes apds a reversao de uma unica
relagcdo condicional. Além disso, foi investigado, no presente estudo, se a necessidade de uma maior
exposicao as tentativas de treino durante a aquisi¢ao de classes de estimulos equivalentes implica
em um maior ou menor nimero de tentativas nos testes de reorganizacao dessas classes.

Estudos desta natureza siao relevantes, porque resultados inesperados em alguns
experimentos geraram questionamentos acerca da necessidade de uma revisao conceitual desta area.
Além disso, demonstrar a possibilidade de reorganizacdo de classes de estimulos equivalentes tem
importantes implicagdes para o contexto clinico, pois o procedimento que leva a reorganizacdo pode

vir a ser um importante recurso terapéutico (Dymond & Rehfeldt, 2000).

Método

Participantes: seis alunos (cinco mulheres € um homem) do Curso de Veterindria da Universidade
Estadual de Londrina.

Materiais: Microcomputador e o Software Equivaléncia, que permite o ensino de discriminagdes
condicionais.

Procedimento: Treinos de discrimina¢des condicionais para formar cinco classes com cinco
estimulos. Apoés a verificagdo da formacgdo de classes, houve a reversdo de uma das relacdes (AE).
O critério para progredir nos blocos de treino era acertar, no minimo, 90% das tentativas. O critério

de formacdo e de reorganizacdo das classes equivalentes foi apresentar porcentagens de respostas
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corretas maior que 90% e ndo responder mais que uma vez de forma incorreta em uma relacao

especifica. A Tabela 1 mostra de forma resumida as duas etapas.

Tabela 1. Seqiiéncia das discriminagdes condicionais treinadas no procedimento,
nimero de tentativas em cada bloco e nimero de blocos necessarios por fase.

L) Numero

rocedimento de Numero de Blocos
tentativas|P1,P2,P3,P4,P5,P6

Treino AB 25 5,4,8,7,4,18

Treino AC 25 3,4,7,6,3,15

> Treino AD 25 33,9,12,3,8

& Treino AE 25 3,3,6,7,3,6

Bloco Misto (com reforgo) 100 2243273

Teste de Formagdo (Simetria e Equivaléncia)] 240 1,1,3,1,1,2

Treino AB 25 1,1,2,1,1,1

Treino AC 25 1,1,2,1,1,1

N Treino AD 25 1,1,2,1,1,1

é Treino AE (revertido) 25 2,2,3,3,2,4

Bloco Misto (com refor¢o) 100 1,1,2,1,1,1

Teste de Reorganizagao 240 1,1,3,1,2,1

Resultado

Nos testes que verificaram a formacdo das classes equivalentes, quatro dos seis
participantes atingiram o critério na primeira apresentacdo (P1, P2, P4 e P5). O P6 atingiu o critério
de formacdo de classes na segunda apresentacdo do teste e o P3 atingiu o critério somente na
terceira, apds uma nova realizacao do treino da Fase 1.

Ap6s a verificacdo da formacdo das classes, foram apresentados os blocos da Fase 2.
Observa-se que nos testes de reorganizacdo das classes equivalentes, quatro dos seis participantes
(P1, P2, P4 e P6) reorganizaram as classes de forma coerente com a alteracdo da relacdo
condicional AE, na primeira apresentacdo do teste. O P5 atingiu o critério de reorganiza¢do na
segunda apresentacdo e o P3 atingiu o critério na terceira. Portanto, todos os participantes
reorganizaram as classes da forma prevista.

Considerando a repeti¢ao de treino, observa-se que P1 e P2 necessitaram de um nimero
menor de blocos, tanto para a formag¢do quanto para a reorganizacdo das classes. P4 e P6
necessitaram de um ndmero maior de blocos para aprender as relagdes condicionais na etapa de
formacdo, contudo com relagcdo a reorganizacdo, atingiram o critério esperado com poucos blocos.
O PS5 necessitou do menor nimero de blocos entre os participantes, na formacgao das classes, no
entanto, observou-se que, nos testes de reorganizagao, este necessitou do segundo maior nimero de
tentativas. O P3 necessitou da maior quantidade de blocos, tanto na formacdo quanto na
reorganizacdo das classes equivalentes, como pode ser visto na Figura 1.
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Figura 1. Numero total de tentativas de treino e teste na formacao (Fase 1) e na reorganizacio
(Fase 2) das classes de estimulos equivalentes.

Os estudos em que apenas uma das relacdes foi alterada demonstraram resultados
discrepantes (por exemplo, Pilgrim & Galizio 1995; Garotti & de Rose, 2007). Algumas
caracteristicas do presente estudo poderiam explicar a reorganizacdo observada. Pode-se citar o
nimero de estimulos de comparacdo utilizado. Segundo Carrigan e Sidman (1992), reversoes de
relagdes de linha de base podem mudar a relagdo de controle de estimulos. A utilizacdo de cinco
estimulos de comparacdo diminui grandemente a possibilidade de controle heterogéneo, podendo,
entdo, ter auxiliado na reorganizagdo consistente com as alteracdes efetuadas.

No que se refere a interac@o entre o nimero de blocos necessarios no treino de formacgdo e o
desempenho nos testes de reorganizagao, nao foi possivel observar esta relacdo de forma sistemética
para todos os participantes. Apenas as histérias experimentais de P4, P5 e P6 estdo de acordo com
esta previsdo. E possivel que uma investigagio com um nimero maior de participantes contribua

para uma observacgdo mais clara deste efeito.
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O PAPEL DA PSICOTERAPIA NO DESENVOLVIMENTO DE REPERTORIOS
COMPORTAMENTAIS MAIS ADAPTATIVOS: UM ESTUDO DE CASO
Cristina Tiemi Okamoto'
Nione Torres>

Os clientes vém a terapia porque o seu comportamento ndo tem sido eficaz no ambiente
natural. Freqiientemente, as relacdes interpessoais sdo problemdticas. Nas relacdes sociais, o
comportamento do cliente pode tanto ndo ter conseqiiéncias refor¢cadoras ou conduzir a
conseqiiéncias aversivas. A maioria dos terapeutas, desta forma, focaliza a terapia sobre estas
dificuldades nas relacdes sociais (Goldiamond & Dyrud, 1968).

Na medida em que o terapeuta comeca a modelar e ensinar repertorios comportamentais
mais adaptativos, estes podem ser desenvolvidos pelos clientes que podem comegar a emitir os
mesmos comportamentos funcionais no ambiente natural na presenga de estimulos funcionalmente
similares. Se outros no ambiente natural também reforcam a mesma classe de respostas que o
terapeuta reforca, entdo as mudancas que ocorrem dentro do contexto da relagdo terapéutica se
generalizardo para o ambiente natural (Onesti, 1992).

Além do papel da psicoterapia mostrar-se vidvel na aprendizagem de repertérios
comportamentais mais adaptativos, ela € ainda, freqiientemente, um espaco para aumentar a auto-
observacgdo, para ‘trazer a consciéncia’ uma parcela maior daquilo que € feito e das razdes pelas
quais as coisas sao feitas. Ou seja, o individuo pode descrever a topografia e as varidveis relevantes
das quais o comportamento € func¢do de acordo com situagdes especificas. Ou seja,
autoconhecimento é a possibilidade do individuo conhecer a si préprio, estando atento aos seus
comportamentos e as conseqiiéncias dos mesmos. (Skinner, 1991).

Sera apresentado um caso clinico, em que a cliente apresentava grande sofrimento devido as
conseqiiéncias do padrdo comportamental passivo e agressivo nos relacionamentos, com o objetivo
de explicitar seu processo terapéutico que foi bastante rico no desenvolvimento de novos repertorios
comportamentais e teve resultados gratificantes tanto para cliente, quanto para terapeuta.

A cliente J., sexo feminino, 23 anos, solteira, cursando o 3° grau, procurou terapia porque
sentia soliddo e chorava com muita freqiiéncia. J. relatou que ndo tinha amigos, se sentia

“reclamona” (sic) e sentia dores pelo corpo.
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Analisando a histéria de vida relatada pela cliente, pdde-se perceber uma histéria de puni¢ao
excessiva, esquema arbitrdrio a exposicdo a criticas, abandono e modelos familiares de
agressividade e passividade.

Os primeiros objetivos da cliente eram conseguir expressar suas idéias (sem receio) e ter
maior controle emocional.

Episédios de comportamentos passivos e agressivos ocorriam com freqiiéncia, e esses
comportamentos foram trabalhos em sessdo, na medida em que eles apareciam ou eram relatados
em situagdes do cotidiano. Trabalhou-se, também, neste momento repertério de resolucao de
problemas com o objetivo de mostrar diferentes alternativas para lidar com uma situagdo, assim
como, analisar as possiveis conseqii€éncias do comportamento.

Na medida em que as hipéteses da terapeuta foram fortalecidas e mais dados foram
trazidos, foi trabalhada a andlise funcional dos comportamentos-problema com a cliente
Apresentou-se a instalacdo dos comportamentos, levantou-se situacdes de vida de J. para analisar
tais comportamentos e trabalhou-se comportamentos alternativos mais eficazes. Foram realizados
ensaios comportamentais momentos em que a terapeuta dava modelo e aos poucos foram sugeridas
exposicoes a situacdes em que cliente tinha dificuldade em expressar suas idéias com o ensino de
repertdrio assertivo e empatico.

Depois de dois meses de terapia a cliente jd apresentou comportamentos de melhora,
conseguindo expressar suas idéias sem os respondentes anteriores (sudorese, coracdo disparado, etc)
tanto em sessdo, como em situacdes relatadas pela cliente. Além disso, a cliente relatou que ja
conseguia lidar melhor com situagdes conflitantes nao apresentando mais comportamentos
agresssivos (conseguia lidar com diferencas pessoais no trabalho, por exemplo).

Apesar disso, a cliente ainda ndo conseguia lidar com seu nervosismo, chorando e tentando
evitar senti-lo. A partir disso, foi possivel identificar um padrao de inflexibilidade diante de
situacdes imprevisiveis. Sendo assim, comegou-se o processo de desenvolvimento de habilidades
como tolerincia e aceitacao diante de situa¢Oes imprevisiveis (o que envolveu trabalho sobre as
expectativas da cliente, re-interpretacdes das contingéncias vivenciadas e flexibilizacdo de auto-
regras disfuncionais). Trabalhou-se também a aceitacdo dos sentimentos desconfortantes, assim
como, maneiras de lidar com eles em dadas situacoes.

Tendo em vista os comportamentos de intolerdncia de J. comecou-se, na 10* sessdo, um
trabalho de flexibilizacdo de auto-regras que incluia diversas crencas da cliente que impedia uma
vivéncia sauddvel, como por exemplo, dificuldade em compreender opinides diferentes de seu
ponto de vista.

Tal processo costuma ser bastante longo, visto que a flexibilizacdo de auto-regras é uma

constru¢do dificil para o cliente que carrega crencas de longas datas. Neste caminho, foram
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discutidos varios comportamentos de J. e argumentados de maneira que a cliente tomasse
consciéncia das conseqii€éncias daqueles comportamentos.

Foi possivel verificar comportamentos de melhora, a partir de auto-regras flexibilizadas
como: “aceitar o imprevisivel e por isso chegar pontualmente nem sempre € possivel” — a partir
disso, cliente passou a compreender atrasos casuais € ndo se culpava tanto por atrasar-se
eventualmente (epis6dios que eram muito raros). A cliente relatou que ja se sentia mais leve no
trabalho por ndo se cobrar tanto a ponto de lhe causar grandes sofrimentos.

E entdo, nesse processo, no momento de discussdo sobre a auto-regra da cliente de que
“todos deveriam ama-la para ser feliz’, ocorreu o que chamaremos aqui de leitura de
comportamento clinicamente relevante, ou melhor dizendo, a terapeuta notou comportamentos (a
partir do que a cliente trouxe) que nem mesmo J. tinha consciéncia. Identificou-se nas falas uma
relevante baixa auto-estima decorrente de um déficit de autoconhecimento, cujo desenvolvimento
de tal habilidade seria essencial no prosseguimento do processo terapéutico.

A cliente mostrou muita esquiva para iniciar reflexdes de importincia para o
desenvolvimento de autoconhecimento. Nessas sessoes J. apresentava notdvel dificuldade. Contudo,
seu esforco em realizar os procedimentos em sessdo era evidente. O processo de desenvolvimento
de repertério de autoconhecimento mostrou grandes resultados quando a cliente conseguiu
identificar com mais clareza suas qualidades e pontos a serem desenvolvidos. J. relatou que passou
a sentir-se mais auto-confiante, reconhecendo e apostando mais em seus potenciais, apoiada ainda
por um autogerenciamento mais eficaz. O sentimento de soliddao, angustia, dores no corpo e o
nervosismo deixaram de ser relatados como queixa pela cliente.

O processo terap€utico que teve o total de 23 sessOes. Percebeu-se que a partir do
desenvolvimento das habilidades citadas (assertividade, empatia, resolucdo de problemas, tolerancia
e aceitacdo diante de situagdes imprevisiveis observados em sessao e nos relatos de J.), assim como,
o desenvolvimento de repertério de autoconhecimento, J. conseguiu construir relacionamentos mais
sauddveis, conseguia lidar melhor com conflitos e a imprevisibilidade, e melhorou também sua

auto-estima (produto de contingéncias de reforcamento positivo de origem social).
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O EFEITO DA PRIVACAO DE SONO PARADOXAL SOBRE A AQUISICAO DO
RESPONDER DE RATOS EM ESQUEMA DRL 10-S
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O sono paradoxal ou REM (rapid eyes moviments) consiste em uma fase do sono na qual
a atividade elétrica do cérebro € semelhante a da vigilia e, além disso, hd auséncia total de tonus
muscular (Kolb & Whishaw, 2002). Mudancas no comportamento associadas a privacdo de sono
paradoxal incluem dificuldades no estabelecimento de performances discriminativas (Kennedy,
2002). Segundo Kirby e Kennedy (2003), pouca aten¢ao tem sido dada ao fato de como a privacao
de sono afeta o responder mantido por esquemas de reforco positivo ou negativo.

O esquema de refor¢co diferencial de baixas taxas (differential reinforcement of low
rates, DRL) é um esquema de refor¢co no qual o responder s6 € refor¢cado se ocorrer apds a
passagem de um intervalo minimo de tempo. Caso a resposta ocorra antes do término do intervalo
estipulado, a contagem de tempo € reiniciada (Catania, 1999). O desempenho em DRL € mais
complexo do que em outros esquemas, requerendo do sujeito a capacidade de discriminar intervalos
de tempo de forma precisa, ja que somente assim héd oportunidade da resposta ser reforcada. Diante
disso, o presente estudo visa verificar se a privagdao de sono paradoxal interfere na aquisicdo do
responder de ratos em esquema DRL 10-s.

Foram utilizados dez ratos machos adultos Wistar, provenientes do Biotério Central da
UEL. Primeiramente, os animais foram utilizados para avaliagdo dos efeitos da privacdo de sono
paradoxal sobre o comportamento no labirinto em cruz elevado (Alves et al., 2008). Apods 14 dias,
0s mesmos animais passaram pela modelagem da resposta de pressdo a barra até a obtencao de 50
reforcos por sessdo. Apos 6 dias, os ratos foram expostos a uma sessdo de 40 min sob DRL 10-s e,
logo em seguida, foram expostos ao método das plataformas por 14 h. Para tanto, 5 plataformas
estreitas (7,5 cm de diametro, 5 cm de altura) foram colocadas dentro de um tanque (45 cm X 85 cm
X 50 cm) com dgua (profundidade: 4 cm). Os cinco ratos do grupo privado de sono foram alojados
neste tanque, com racdo e agua ad libitum. Os cinco ratos do grupo controle foram alojados em
outro tanque, sob condi¢des semelhantes, porém, com plataformas largas (20 cm de didmetro, 5 cm
de altura). As plataformas estreitas impossibilitam que o rato apresente o sono paradoxal, ja que
nessa fase do sono hd perda de tonus muscular, o que faz com que o animal caia na dgua e acorde.

As plataformas largas permitem aos animais experienciar todas as fases do sono. Esse mesmo
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procedimento (DRL 10-s seguido de privacdo de sono paradoxal) foi repetido apés 6 dias. Uma
terceira sessdo de DRL 10-s foi realizada, mantendo-se o mesmo intervalo de 6 dias entre as
sessoes.

Os grupos foram comparados, por meio de um teste r de Student para amostras

independentes, quanto ao percentual de tentativas refor¢adas na terceira sessao.

Durante a primeira sess@ao de DRL 10-s,

80 -
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porcentagem de tentativas reforcadas em

Figura 1. Porcentagem de tentativas reforcadas durante a

Comparagﬁo com O grupo experimental' E primeira (Sl) e a terceira (83) sessdao de DRL 10-s. Ratos
do grupo controle (tridngulos). Ratos do grupo privado de

possivel visualizar que apenas um animal sono (quadrados). As linhas horizontais indicam as
) ) médias dos grupos. Os dados de um dos animais do grupo
privado de sono apresentou maior desempenho controle foi perdido.

que o desempenho mais baixo dentre os animais controle, durante a terceira sessao.

A partir dos resultados obtidos, observa-se que a privacao de sono teve um efeito sobre a
aprendizagem de um novo comportamento. De acordo com Catania (1999), “aquilo que é aprendido
durante a vigilia € menos esquecido durante o sono do que durante periodos iguais de vigilia. (...)
durante a vigilia, hd& maior probabilidade de ocorréncia de eventos que interfiram no que é
aprendido do que durante o sono” (p.349). Portanto, uma interpretacdo possivel é que durante a
vigilia hd mais estimulos competindo com o aprendizado de respostas operantes. Assim, pode-se
concluir que a privagao de sono pode interferir na aprendizagem operante.

Apesar do efeito observado mostrar uma influéncia da varidvel independente, podem-se

enumerar algumas sugestdes para pesquisas futuras. Acredita-se que a utilizacdo de um intervalo de
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tempo menor entre a privacao de sono e as sessdes de DRL poderia contribuir para um efeito mais
claro sobre o responder. Além disso, seria interessante verificar os efeitos da privacao de sono sobre
diferentes valores de DRL, bem como sobre outros tipos de esquemas de refor¢o. E possivel
também que a privagdo de sono seja uma varidvel de interesse sobre um desempenho estavel em

DRL. Estudos subseqiientes poderiam investigar estas possibilidades.
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ESTRATEGIAS UTILIZADAS PELAS AGENCIAS DE PROPAGANDA NO CONTROLE
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As culturas t€ém vivenciado um acirramento cada vez maior da competicdo em todos os
niveis da sociedade em funcdo das transformacdes sociais e econdmicas ocorridas ao longo da
histéria, sobretudo, apés a Revolucao Industrial. Em face das disputas comerciais, garantir um
elevado consumo de produtos e servigos tem sido a meta do empresariado. Neste contexto, as
propagandas surgem como o meio mais eficaz para que tais objetivos sejam alcancados, e a
televisdo, internet, rddio, jornais e revistas, por conseguinte, atuam como veiculos ideais para essa
divulgacdo das empresas e seus produtos.

Assim, inevitavelmente, tomamos contato didrio com uma série de propagandas e somos
por elas afetados de alguma forma. Apesar disso, ainda ndo sabemos descrever com clareza os
efeitos dessas interacdes sobre o nosso comportamento de consumir bens. Dado que o
comportamento € o objeto de estudo do analista do comportamento, analisar o comportamento de
consumo € uma tarefa prépria dele, que deverd descrever como as agéncias de publicidade
manipulam varidveis de modo a tornar mais provavel que um individuo (ou um grupo), desde que
tenha recursos e acesso a, consuma determinado produto. Essa descri¢do, provavelmente,
permitiria uma ampliacdo do autoconhecimento das pessoas e, quem sabe, um consumo mais
racional de produtos e servigos.

Pensando nisso, este estudo teve por objetivo identificar algumas estratégias utilizadas
pelas agéncias de publicidade capazes de aumentar a probabilidade de ocorréncia do
comportamento de consumo. Para tal, foi realizada uma andlise bibliografica de textos que
relacionam Anélise do Comportamento e propaganda, cujos resultados sdo descritos a seguir.

De acordo com Vestergaard e Schroder (1994), “o papel de um antncio publicitirio é
chamar a atengdo, despertar interesse, estimular o desejo, criar convic¢do e induzir a a¢do” em um
consumidor. Numa visao analitico-comportamental, os objetivos da propaganda poderiam ser lidos
como: manter os comportamentos perceptuais (visdo, audicao, tato, paladar e olfato) do individuo
sob controle de um determinado produto, descrever as conseqii€ncias reforcadoras que se seguirdo

do uso desse produto, tornd-lo um estimulo eliciador de respostas descritas como prazerosas (ou
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tornd-lo um estimulo condicionado) e, por fim, garantir que o cliente compre e use o produto. Apos
0 seu uso, espera-se que o produto assuma valor refor¢ador para o cliente, tornando mais provédvel
o seu consumo no futuro. De modo geral, a propaganda desempenha o papel de estimulo
antecedente para o comportamento de consumir produtos e servicos.

Alcancar esses objetivos exige que a agéncia de publicidade, em primeiro lugar, defina o
seu publico-alvo, para, entdo, manipular, de forma estratégica, cada dimensdo do produto (cor,
cheiro, tamanho, peso, textura etc). Além disso, deve pensar também em que meios de
comunicacdo (e em quais hordrios) ele serd divulgado, como serd a propaganda e se ela serd
acompanhada de alguma promocgdo, degustacio ou premiacdo para incentivar a compra do
produto.

A defini¢do do publico-alvo é importante porque permite que as agéncias de publicidade
elaborem estratégias de venda baseadas nas preferéncias, gostos e atitudes de grupos especificos, o
que torna mais provavel o sucesso da campanha publicitdria. Pessoas sdo diferentes uma das outras
em funcdo de suas diferentes historias de aprendizagem e o mesmo vale no caso dos grupos e suas
préticas. Dessa forma, quanto mais especifico for o publico-alvo, maiores serdo as chances de
identificar eventos importantes para este grupo e, nesse sentido, a0 manipular essas varidveis,
aumentar a probabilidade do comportamento de consumo.

No que diz respeito as dimensdes do produto, uma das estratégias mais usuais € pensar nos
efeitos que as caracteristicas fisicas de sua embalagem devem produzir nos clientes. Geralmente,
as embalagens e as propagandas tentam trabalhar com estimulos capazes de eliciar respondentes
descritos como prazerosos que auxiliam a formar uma predisposi¢ao positiva em relacdo ao
produto, anterior a sua avaliacdo. E importante considerar também a disposicdo do produto em
prateleiras ou em pontos estratégicos dos locais de venda, ou em hordrios especificos, pois ela
pode atuar como operacdo estabelecedora que pode intensificar ou nao a fungdo discriminativa
e/ou eliciadora dessas dimensdes do produto.

Nas propagandas, observamos também o uso do condicionamento operante, em que 0
emparelhamento se dd entre um estimulo reforcador, por exemplo, incondicional (tal como
alimentacdo, sexo ou seguranga) e o estimulo neutro (produto). Nesse particular, deve-se
reconhecer o efeito que as regras tém sobre o estabelecimento do produto enquanto um refor¢ador
condicionado e/ou como meio para a producdo de outros reforcadores. Nas propagandas, € através
das regras que as agéncias de publicidade buscam descrever contingéncias, sinalizando para as
propriedades refor¢adoras dos bens que eles buscam vender.

Embora esses recursos sejam valiosos, o resultado da campanha publicitdria sempre
dependera da histéria de reforcamento diferencial de cada individuo, o que significa que aquelas

pessoas que seguiram regras descritas em propagandas e ndo foram reforcadas, t€m menos
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probabilidade de segui-las novamente. Isto €, mesmo que alguém compre o produto, se ele nao
possuir as caracteristicas prometidas na propaganda ou se for aversivo, serd pouco provavel que
essa pessoa volte a consumi-lo no futuro.

Outra estratégia das agéncias de publicidade refere-se a tentativa de fortalecer e manter o
comportamento de consumo dos clientes por meio de promogdes e premiacdes. Nesses casos,
observamos o uso de diversos esquemas de reforcamento. Muitas promog¢des usam esquemas de
razdo fixa, o que pode ser verificado, por exemplo, quando o individuo é recompensado com certo
brinde caso ele retina um nimero especifico de tampas da garrafa de uma determinada marca de
refrigerante. Essa mesma promoc¢ao, num formato distinto, poderia estar arranjada num esquema de
razdo varidvel se algumas tampas fossem premiadas e outras ndo. Outro meio bastante usual de
garantir a venda de um produto € oferecé-lo para o publico de forma sazonal (esquema de intervalo
fixo). Caso ele possua propriedades reforcadoras, o mais provavel é que se observem muitas vendas
desse produto nas épocas do ano em que ele estd disponivel; estas vendas estariam, entdo,
relacionadas com o tempo de privagdo a que as pessoas foram submetidas. A comercializa¢do de
muitos produtos de natal, por exemplo, segue esta estratégia.

Com relagdo a alguns produtos, as agéncias de publicidade t€m se utilizado também de
reforcamento negativo, condi¢do em que sdo descritas as conseqii€éncias aversivas que se seguirao
caso esses produtos ndo sejam adquiridos e utilizados. E o caso, por exemplo, das propagandas
sobre inseticidas, em que o uso do produto afasta um evento provavelmente aversivo, tal como a
presenca de um inseto.

A modelacdo e o refor¢co social, por fim, também desempenham papel de grande
importincia para o sucesso das propagandas. No que diz respeito a imitacdo, sabemos que,
sobretudo com criancas, ela tende a desempenhar uma importante fun¢do no seu processo de
aprendizagem e de consumo. Desta forma, ver que outra pessoa estd sendo reforcada sob
determinadas circunstancias, aumenta as chances de que, dadas as mesmas condicdes, nos
comportemos de forma anédloga.

O papel desempenhado pelo reforco social estd relacionado com préticas culturais de uma
determinada sociedade e, nesses casos, sabemos que as conseqiiéncias liberadas pelo grupo sao
muito importantes para o individuo, o que torna muito provavel que ele se comporte de modo a
produzir esses reforcadores. Aqui seria possivel imaginar um grupo em que sé aquelas pessoas
capazes de comprar roupas de determinadas marcas sdo aceitas; nesse caso, seriam reforcados, por
exemplo, com atenc¢d@o apenas os individuos que pudessem comprar roupas dessas marcas. Por esse
motivo, contingéncias como essa devem ser consideradas quando buscamos compreender os

efeitos da propaganda sobre o comportamento de consumir bens.
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De modo geral, esses sao alguns dos meios utilizados pelas agéncias de propaganda para
controlar o comportamento de consumir. O campo de pesquisa demonstra ser vasto e de grande
relevancia para os analistas do comportamento, que devem ter como foco de anélise os efeitos da
propaganda sobre o comportamento das pessoas e as conseqiiéncias dessas interagdes para o

desenvolvimento e sobrevivéncia das culturas humanas.
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ANALISE DO LIVRO “COER(;AO E SUAS IMPLI(;AC()ES”: PONTUANDO ALGUMAS
DIVERGENCIAS AS POSICOES DE SIDMAN
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No livro Coercdo e Suas Implicacdes, seu autor Murray Sidman (1989/1995) procurou
demonstrar alguns dos mais importantes problemas relativos ao uso da coercdo no controle do
comportamento humano. O primeiro deles refere-se a amplitude de ocorréncia da coer¢do em
nossas relagdes sociais e interpessoais. No livro, ele conceituou coer¢ao como “a ameaga ou 0 uso
efetivo de contingéncias de refor¢o negativo e de punicdo como forma de controlar as pessoas”.
Em segundo lugar, ele procurou detalhar, ao longo do livro, diversos subprodutos indesejaveis da
coer¢do. Ele conduziu sua argumentacdo mostrando como os resultados de pesquisas de
laboratério, com nao-humanos, poderiam auxiliar na interpretacdo de efeitos da coer¢do que
ocorrem nas relagdes humanas, especialmente no campo da educacdo. Argumentando contra o
uso da coer¢do, o autor defende a tese de que em intervengdes comportamentais, sempre que
possivel, os procedimentos fundamentados no controle aversivo devem ser substituidos por
procedimentos que se fundamentem no reforco positivo. Entretanto, ainda que esta tese geral seja
um consenso entre tedricos da Andlise do Comportamento, muitos deles ndo concordam com
algumas das posi¢des defendidas por Sidman em sua argumentacdo. Por outro lado, informagdes
de bases de dados amplas como o google, mostram que essa obra de Sidman tem sido uma das
principais referéncias de analistas do comportamento que atuam no campo de aplicacdo da andlise
comportamental. Isso demonstra a relevancia de um estudo de questdes tedricas suscitadas por
esta obra de Sidman. Tendo isto em conta, a meta desta pesquisa tedrico-conceitual foi comparar
as posicoes defendidas por Sidman no livro Coerc¢do e Suas Implicacées com as posi¢des de
outros autores. Para tanto, foram examinados e comparados textos de Sidman e de outros autores,
analistas do comportamento, selecionados por apresentarem diferentes posi¢des a respeito do
controle aversivo do comportamento. Foram fontes de dados o livro de Sidman e as publicacdes
de autores que defendem posicdes divergentes daquelas contidas no livro. Conduziu-se um
levantamento na base de dados PsycINFO, no periodo de 1989 a 2007, com palavras-chave do
controle aversivo para a identificagao das fontes nas quais se encontram posi¢des divergentes das
de Sidman. Foram conduzidos diferentes cruzamentos de palavras-chave tendo como base as
seguintes palavras: coercion, aversive, aversive control, aversive contingency, negative
reiforcement, aversive stimulus, punishiment. O exame das fontes de dados levantadas mostrou

que ha cerca de oito temas nos quais verifica-se alguma divergéncia em relagdo as posi¢des de
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Sidman. Entretanto, em apenas quatro deles os debates apresentam amplitude e detalhes
suficientes para uma andlise comparativa, motivo pelo qual apenas estes foram mantidos no
estudo. Seguem os quatro temas mais debatidos ilustrados com alguns dos argumentos de Sidman
e da contra-argumentacdo correspondente. 1- Eficdcia da puni¢cdo: tanto Sidman (1989/1995)
quanto Skinner (1953/1998) consideram a puni¢do ineficaz para manter modificagcdes
comportamentais, argumentando que seus efeitos sdo temporarios. Contudo, alguns autores, entre
eles Catania (1999); Malott (2004); Todorov (2001) e Perone (2003) ndo concordam
completamente com essa posi¢do, isto com base em dois argumentos principais: Primeiro porque
o efeito de contingéncias de reforco positivo também pode ser temporario, o que ndo justificaria,
portanto, questionar apenas a eficicia da punicdo pela sua temporalidade. Segundo porque autores
como Catania (1999) e Todorov (2001) afirmam que ha experimentos posteriores aos citados em
Skinner (1953/1998) os quais mostram que, em certas circunstancias, a punicdo pode ser eficaz
para suprimir o comportamento, seja totalmente, seja por longos periodos. 2- Efeitos indesejdveis
e desejdveis do controle aversivo: outro tema no qual hd discordincias com Sidman, refere-se a
possibilidade do controle aversivo poder produzir, em certas circunstancias, subprodutos
desejaveis. Ele defende que mesmo quando, eventualmente, um efeito do controle aversivo parece
ser desejavel, no longo prazo ele serd sempre prejudicial. Este seria o caso para o uso do refor¢o
negativo, por exemplo. Discordam dessa posicdo Hineline (1984); Michel (2006); Millenson
(1975) e Perone (2003). Hineline (1984), por exemplo, afirma que “puni¢do é um fato freqiiente
em relacdes humanas, e em algumas circunstancias procedimentos punitivos podem produzir
bases mais efetivas para o acesso ao bem social” (p.496). Ele se refere, neste caso, as multas para
quem ndo paga os impostos, ou aqueles que ndo respeitam sinais de transito, por exemplo, o que
permite que outras pessoas sejam beneficiadas com o fruto dessas medidas governamentais. A
posicdo de Perone (2003) é outro exemplo de discordancia neste tema: ele pontua que, embora
seja quase unanime a posicao de que os problemas de comportamento t€m origem no controle
aversivo, isto ndo é completamente verdadeiro; isto porque o controle aversivo, as vezes, pode ser
bom, enquanto que o controle positivo ndo € necessariamente bom, as vezes, pode ser ruim. 3-
Efeitos negativos do reforco positivo: Verifica-se acima que Perone (2003) entra em um terceiro
tipo de discordancia com Sidman ao destacar os riscos de subprodutos indesejaveis que o refor¢o
positivo também pode apresentar. Enquanto Sidman ndo se dedica a esse tema e enfatiza com
veeméncia os beneficios do reforco positivo, defendendo que este deva substituir o controle
aversivo, Perone (2003) faz uma longa descri¢ao das possibilidades do reforco positivo também
produzir efeitos negativos (indesejaveis). Esse tema encontra-se amplamente debatido na
literatura, com varios desdobramentos apresentados em Balsam e Bondy (1983) e Baron e Galizio

(2005), entre vérios outros autores. 4- Distingcdo entre reforco negativo e positivo: este quarto
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tema de discordancias tem merecido amplos debates na literatura mais recente. Alguns autores,
por exemplo, Baron e Galizio (2006) e Michael (2006), argumentam que ela € ambigua e até que
poderia ser abandonada. Entretanto, Sidman (2006) entrou no debate apresentando diversas
justificativas favordveis a manutengao da distingdo. Iwata (2006), por sua vez, concorda em parte
com Sidman (2006) e em parte com Baron e Galizio (2006). Pode-se concluir que o estudo aqui
relatado permitiu detectar importantes temas polémicos na &drea do controle aversivo do
comportamento. Os resultados indicaram que, apesar da extrema relevancia do livro analisado,

nao ha unanimidade em muitas das posi¢des ali defendidas por Sidman.
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TRATAMENTO DE ANSIEDADE EM ATLETA DE NATA(;AO~DA BLUMENAU/ FURB /
APANBLU ATRAVES DO TREINO DE INOCULACAO DE STRESS

Carlos Roberto de Oliveira Nunes'
Jodo Henrique Negrio de Castro®
Ana Paula Garcia!l

Gabriela Frischknecht

A ansiedade é definida como um estado emocional negativo, caracterizado pela ocorréncia
de preocupacdo e ativagdo corporal (WEINBERG & GOULD, 2001). Respostas de ansiedade sdo
freqiientemente apresentadas em periodos de competicio e de preparagdo para competicdo,
principalmente por atletas mais jovens € em esportes que exigem precisdo de movimentos
(MELLALIEU et al., 2004). Existe consenso de que estados elevados de ansiedade prejudicam o
desempenho esportivo, provavelmente por alterarem os focos de atencdo, a senso-percepcao e a
precisdo. Por esta razdo, precisam ser diagnosticados e combatidos, o que tem gerado a pesquisa € a
constru¢do de instrumentos de avaliagdo, como o “Inventério de Ansiedade-Estado Competitiva - 2”
(CSAI-2) (MARTENS et al, 1990b). O Treino de Inoculacdao de Stress (TIDS) consiste num
conjunto de procedimentos que tem se mostrado eficaz no tratamento de diversos focos de
intervengdo comportamental (MEICHENBAUM, 1985). E aplicado com base nos principios de
que: (1) a ac@o humana é um fend6meno multicausado a partir das interacdes entre os fatores
fisiolégicos, afetivos, comportamentais, cognitivos e ambientais; (2) a mudanca de habitos
disfuncionais pode ser conseguida através do planejamento e da execucdo de uma estratégia de
enfrentamento focada na resolu¢do dos problemas e na mudanga de percepcao do sujeito sobre os
fatores em questdo; (3) uma atitude empirista dos participantes deve ser estimulada para estas
resolucdes. Este trabalho relata a condugdo e o resultado de uma intervengdo, através do Treino de
Inoculacdo de Stress, com uma atleta de Natagcdo, que apresentava queixas de forte ansiedade pré-
competitiva e competitiva. A atleta foi encaminhada ao Programa de Apoio ao Esporte da
Universidade Regional de Blumenau pela mde e pelo técnico, com as queixas (a) de sofrimento
emocional e insdnia, durante a semana que antecedia as competi¢des esportivas, e (b) forte
sofrimento emocional durante a hora que antecedia as provas de natagao.

Método
Participante. Uma atleta de Natacdo, com 12 anos de idade, categoria Petit.

Instrumento. Foi utilizado o Inventario de Ansiedade Estado Competitiva — 2 (CSAI-2) (CRUZ et
al., 2006), no qual a atleta indicava seu nivel de ansiedade para cada uma as questdes do

instrumento, numa escala de 1 (baixa) a 4 (alta).

! Universidade Regional de Blumenau (FURB)
? Fundagdo Municipal de Desportos (FMD)
Contato com autores: cnunes @ furb.br
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Procedimento. A atleta foi submetida ao Treino de Inoculacdo de Stress, dividido nas seguintes
fases: (a) a “Re-conceitualizacdo”, que envolveu o diagndstico do nivel de ansiedade pré-
competitiva, a identificacdo das compreensdes relacionadas aos processos de treinamento e de
avaliacdo de resultados competitivos, e a modificacdo das compreensdes disfuncionais, através de
questionamento socratico e modelagem; (b) a “Aquisicao e Ensaio de Habilidades” que envolveu o
controle de ativacdo e ansiedade, através de relaxamento, alongamento, respiracdo e parada de
pensamento; (c) e a “Aplicacdo e Consolidacdo”, que envolveu a aplicacdo das habilidades
desenvolvidas nos contextos inicialmente ansiogé€nicos, isto €, nos periodos pré-competitivo e
competitivo. O processo completo de intervencdo teve a duracdo de seis sessdes. No inicio da
primeira sessdo, da quarta e no final da sexta foram realizadas avaliagdes dos niveis de ansiedade

pré-competitiva através da aplicagdao do CSAI-2.

Resultados

As médias das respostas que a atleta apresentou nas trés aplicacdes do CSAI-2 diminuiram
significativamente entre a primeira e a terceira avaliacdo. A atleta, antes das intervencgdes
psicoldgicas, apresentava queixas de ansiedade diante da imagina¢do de ndo vencer provas. Através
de questionamento socratico, seu foco de andlise foi transferido da “colocac¢do de chegada” para o
alcance de objetivos controldveis na competicdo, como o tempo a ser estabelecido. O controle de
ativacdo e sono na semana que antecedia as competicdes foi possibilitado em razao da constatacgao,
por questionamento socrdtico, de que pensamentos sobre competicdo geravam respostas de
ansiedade na atleta. Foram prescritos contetidos relaxantes de pensamento a serem desenvolvidos
nas horas que antecederiam o sono, bem como, condi¢des de timeout diante da ocorréncia de
pensamentos sobre natacdo ou competicdo, no quarto. Foi solicitado a atleta que evitasse
pensamentos sobre competi¢cdo fora das situagcdes de treinamento esportivo. As técnicas de controle
de respiracdo e parada de pensamento, de acordo com a atleta, geraram forte reducao das respostas
de ansiedade competitiva (momentos que antecediam a competicdo, ja na piscina).

Discussao
O procedimento desenvolvido gerou significativa reducdo das respostas de ansiedade.

Paralelamente a intervengdo sobre estas respostas emocionais, foi executado um procedimento
educacional com a atleta para desenvolver respostas de autocontrole para treinos de qualidade,
conforme prescrito por Martin (2001), o que pode ter auxiliado na redugdo das respostas de

ansiedade pré-competitiva e competitiva.
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TCR (TERAPIA POR CONTI’NGENCIAS DE REFORCAMENTO): FUNDAMENTOS
TEORICOS E ESTUDO DE CASO

Patricia Piazzon Qu.eiroz1

A proposta da Terapia por Contingéncias de Reforcamento modelo tedrico foi se
desenvolvendo a partir da atuacdo clinica, embasando-se no referencial teérico do Behaviorismo
Radical, Ciéncia do Comportamento Humano e Anélise Experimental do Comportamento. Este
modelo propde: o terapeuta partird da queixa inicial do cliente para, entdo, identificar as
contingéncias em operacdo mantenedoras deste comportamento verbal. No entanto, este € apenas o
passo inicial para identificar as multiplas contingéncias no ambiente natural do cliente que
instalaram e mantém os comportamentos e sentimentos aversivos.

O terapeuta, enquanto ambiente verbal, poderd ajudar o cliente a “conscientizar-se” das
contingéncias que controlam seus comportamentos e sentimentos. Para isso, “o terapeuta precisa,
ele proprio, ter consciéncia das contingéncias que controlam os comportamentos do seu cliente,
para criar as condi¢des necessdrias que permitirdo ao cliente conhecer essas contingéncias”.
(Guilhardi e Queiroz, 1997, p. 46)

O terapeuta, entdo, ao identificar as contingéncias em operacdo no ambiente do cliente,
poderd levad-lo a descrevé-las. Este processo ocorre através de perguntas e descricdes das
contingéncias feitas pelo terapeuta; e da exposic¢ao do cliente ao préprio ambiente, assim, ele podera
ficar sob controle de tais questdes e descri¢des. Ele mesmo serd capaz de relacionar os eventos,
tornando-se consciente das contingéncias que controlam seus comportamentos e sentimentos.

Ser capaz de descrevé-las, ou seja, tornar-se consciente ndo basta. O terapeuta precisard
instalar novos repertdrios de comportamentos para que o cliente atue no seu ambiente natural e as
conseqiiéncias destes selecionem os novos padroes. Estes padroes de comportamentos produzirdo
novos sentimentos. Os novos repertérios instalados deverdo, em sua maioria, ser mantidos por
contingéncias amenas de reforcamento positivos e negativos, e eventualmente, aversivas.

A palestra apresentard através de um estudo de caso clinico a teoria deste modelo e a sua

aplicacdo.

! Instituto de Andlise Aplicada do Comportamento de Campinas.
Contato: ppqueiroz @uol.com.br
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PROPOSTAS DA ANALISE DO COMPORTAMENTO PARA A CLINICA: DIFERENCA
OU COMPLEMENTARIDADE?!
Patricia Piazzon Queiroz

“Ao rejeitar os sentimentos € estados da mente como causas iniciadoras do
comportamento € ao se voltarem alternativamente para as condi¢des ambientais
responsdveis, tanto pelo que as pessoas fazem, como pelo que sentem enquanto o
fazem, os analistas do comportamento, e junto com eles os terapeutas
comportamentais, puderam focalizar os problemas mais amplos de comportamento
humano de uma forma muito mais eficaz.” (Skinner, 1995 p. 116)

A priética clinica na andlise do comportamento desenvolveu algumas propostas de atuacao.
Tinhamos um modelo tedrico rico e consistente, sem nenhum modelo prético estabelecido.
Inicialmente foram criadas as propostas da ‘“Modificacdo de Comportamento”, bastante eficaz na
alteracdo de alguns padrdes especificos. A restricdo dessa pratica ocorria devido a algumas
substituicdes de sintomas e, ainda, houve uma ampliar nas queixas trazidas ao consultério. Essas
duas situacdes passaram a exigir dos terapeutas o desenvolvimento de novas formas de atuacdo
eficazes na alteragdo dos problemas trazidos e identificados por eles. Mantiveram e ampliaram
ainda mais a constante andlise dos comportamentos do cliente e passaram a variar as suas
intervencgoes (estas embasadas em um modelo tedrico). Os novos padrdoes de comportamento do
terapeuta, seus procedimentos de intervengdo, foram ou ndo selecionados. O resultado desse
processo foi o desenvolvimento de alguns modelos de atuagdo. O ponto principal das praticas em
clinica € a andlise do comportamento humano e seus mantenedores. Elas se diferenciam, se
assemelham e se encontram nas intervencdes. No entanto, a varidvel importante e relevante nesse

caso € a capacidade destas em alterar a queixa do cliente e os problemas identificados. O didlogo e

interacao entre elas sdo fundamentais.

' Resumo referente a apresentacio de Patricia Piazzon Queiroz (IAAC-Campinas), em mesa-redonda com este titulo
com Fatima Cristina de Souza Conte (PsicC-Londrina) e Maria Zilah da Silva Brandao (PsicC-Londrina).
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